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Das Bundesprogramm ,Kita-Einstieg: Briicken bauen in frihe Bildung” des
Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (nachfolgend
nur noch kurz ,Kita-Einstieg” genannt) fordert seit 2017 niedrigschwellige An-
gebote, die darauf abzielen, Kindern und Familien den Zugang zum System
der friihkindlichen Bildung zu erleichtern. Damit sollen Kinder und Familien
unterstiitzt und begleitet werden, die bisher noch nicht ausreichend von der
institutionellen Kindertagesbetreuung erreicht wurden. Aktuell finden dafir
in der 2. Forderphase ca. 1.200 unterschiedliche Angebote an insgesamt 125
Standorten statt, die bis Ende 2022 geférdert werden. Teilweise laufen diese
bereits seit der 1. Forderphase 2017. Bis Ende 2020 haben 151 Standorte teil-
genommen und sind ca. 2.100 Angebote abgeschlossen worden. Die Forde-
rung umfasst eine ,Koordinierungs- und Netzwerkstelle”, die als Personalstelle
meist bei einem Trager der Offentlichen Jugendhilfe fiir die Steuerung und
Koordination der Angebote je Standort zustandig ist. Unterstiitzt wird diese
durch (padagogische) Fachkrafte, die die Angebote umsetzen. Fiir notwendi-
ge Sachausgaben werden weitere Projektmittel finanziert. Zu den Aufgaben
der koordinierenden Fachkraft gehért es zudem, bereits bestehende regiona-
le Angebote und Kooperationspartnerinnen und -partner zu vernetzen sowie
neue Kooperationen einzugehen. Damit sollen die ,Briicken in friihe Bildung”
verstarkt und weitere aufgebaut werden.

Das vorliegende Dokument ,Briicken bauen in frithe Bildung - Erfahrungen
aus der Prozessbegleitung im Bundesprogramm Kita-Einstieg” ist als kompri-
mierte und strukturierte Sammlung der Erfahrungen der beteiligten Stand-
orte im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” zu verstehen. Es stellt damit auch
die Prozesserfahrungen der im Bundesprogramm mit der Prozessbegleitung
beauftragten Arbeitsgruppe des Niedersachsischen Instituts fiir friihkindliche
Bildung und Entwicklung (nifbe) als eine Zwischenbilanz aus dem Austausch
mit den Standorten Uber ihre Aktivitaten und ihre Angebote dar. Die Vielfalt
und Kreativitat der zahlreichen Angebote sollen abgebildet werden. Das Do-
kument soll bei der Gestaltung weiterer Angebote und Projekte unterstiitzen
und neue Impulse - auch Uber das Bundesprogramm und seine Programm-
laufzeit hinaus - geben. Dabei wird in den einzelnen Kapiteln die Sammlung
der Angebote und Ideen aus den Erfahrungen der Standorte zur Verfiigung
gestellt, da an den einzelnen Standorten jeweils individuelle, teils sehr unter-
schiedliche Lésungen fiir die jeweiligen Herausforderungen gefunden werden
mussten. Die MaRnahmen an den Standorten sind im Bundesprogramm nach
drei Angebotstypen aufgegliedert. Zum einen soll liber das System der Kin-
dertagesbetreuung aufgeklart, informiert und Familien dahingehend beraten
werden. Zum anderen gibt es niedrigschwellige friihpadagogische Angebo-
te flr Kinder und Familien. Ebenso sollen (padagogische) Fachkrafte mit und
ohne Migrations- / Fluchthintergrund geférdert, (weiter) qualifiziert und be-
ruflich integriert werden (= Friihe Chancen: Uber das Programm).

Die beschriebenen Beispiele stellen nur eine Auswahl der Angebote und de-
ren Umsetzung dar. Die Prozessbegleitung hat sich bei deren Sammlung und
Blindelung auf eine Reihe von Quellen berufen kdonnen. Genutzt werden Kon-
zeptionen von Standorten und Erkenntnisse aus der telefonischen Beratung
derselben. Zudem sind Beispiele aus Impulstagungen sowie zahlreiche In-
formationen aus Austauschtreffen unterschiedlicher Formate aufgenommen
worden. Viele Standorte haben ihre Konzeptionen zur Verfligung gestellt.
Diese sind unterschiedlich ausfiihrlich, stammen aus verschiedenen Jahren



https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/
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und Laufzeiten bzw. Planungsstianden der jeweiligen Standorte. Dies wird in
den einzelnen Kapiteln auch deutlich. So kann es sein, dass einige der auf-
gefiihrten Angebote zum Zeitpunkt der Veroffentlichung nicht mehr stattfin-
den, dennoch aber fiir ein breiteres Gesamtbild dargestellt werden. Vier Im-
pulstagungen haben 2018 und 2019 in Prasenz an verschiedenen Standorten
stattgefunden. 2021 sind zwei weitere Impulstagungen online durchgefiihrt
worden. Neben einem Hauptvortrag und verschiedenen Workshops haben die
Standorte sich dort gegenseitig auch gelungene Praxisbeispiele vorgestellt,
sogenannte Praxisimpulse, aus denen im November 2020 die Broschiire ,Pra-
xisimpulse aus dem Bundesprogramm "Kita-Einstieg: Briicken bauen in friihe
Bildung" entstanden ist, die hier ebenfalls verwendet wird. Seit Sommer 2020
haben digitale Austauschtreffen zu verschiedenen Themen oder fiir einen offe-
nen Austausch zwischen den Standorten stattgefunden, sowohl mit koordinie-
renden als auch mit padagogischen Fachkraften. In der Pandemiezeit sind die
digitalen Formate anstelle von regionalen Dialogtreffen in Prasenz konzipiert
worden und bilden jeweils einen sehr aktuellen Stand zu Herausforderungen
und kreativen Losungen der Standorte ab. Zusatzlich wurden Praxisportrats
und -beispiele der Programm-Website genutzt, die teilweise (ebenso wie die
Praxisimpulse-Broschiire) aus Praxisimpulsen der Impulstagungen entstanden
sind.

In Kapitel 2 findet sich zunichst eine Ubersicht der = Vielfalt der Angebote.
Einige dieser Angebote werden in den einzelnen Kapiteln aus verschiedenen
Blickwinkeln und Perspektiven beleuchtet und dargestellt. Wenn maglich,
werden Angebote gezielt beschrieben und dann verlinkt. Stammen die An-
gebote lediglich aus nicht veréffentlichten Quellen, werden sie anonymisiert
dargestellt. In Kapitel 3 wird die > Zielgruppe des Bundesprogramms na-
her beschrieben. Im Anschluss werden im ersten Unterkapitel von Kapitel
4 dann Herausforderungen und Losungen der Standorte zum Umgang mit
- Diversitat als einem Querschnittsthema geschildert. Weitere bedeutende
Querschnittsthemen, die sich durch das Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” zie-
hen, sind > Beziehungsarbeit und Vertrauen sowie = Partizipation, die in
eigenen Unterkapiteln thematisiert werden. Ein zentrales Ziel aller Angebote
und damit ein wesentliches Querschnittsthema ist die = Verstetigung und
Nachhaltigkeit, der ein weiteres Unterkapitel gewidmet ist. Die Themen aus
der Praxis in Kapitel 5 werden mit Angeboten zu und dem Umgang mit dem
Thema > Sprache und Kommunikation eingeleitet. Die = niedrigschwelli-
gen Angebote blindeln Angebote zur Elternberatung und -information sowie
Spiel- und Bildungsangebote. Fort- und Weiterbildungsangebote werden mit
den > QualifizierungsmaRnahmen nachfolgend thematisiert. AbschlieRend
werden Uberaus kreative Losungen der Standorte zu den = Besonderheiten in
der Pandemiezeit prasentiert, die die Arbeit in den letzten Monaten wahrend
des Verfassens der vorliegenden Sammlung von Erfahrungen in grokem MaRe
beeinflusst und gepragt hat. Die in diesem Kapitel beschriebenen Rahmenbe-
dingungen und Strategien haben sich im Laufe der Zeit mehrfach verdndert
und bilden daher den jeweiligen Stand des Erfahrungsaustausches ab.

Die Kapitel konnen unabhangig voneinander sowie in beliebiger Reihenfolge
gelesen werden und verweisen bei Bedarf auf andere Kapitel. Bis auf die Ziel-
gruppenbeschreibung sind alle Kapitel nach wahrgenommenen und geschil-
derten Herausforderungen der Standorte zur jeweiligen Thematik und dazu-
gehodrigen moglichen Lésungsvorschldgen aus der Praxis der Standorte unter
Fragestellungen gegliedert. Marginalien tragen zur Orientierung innerhalb
von Kapiteln bei.
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2. Vielfalt der Angebote




Abbildung 1: Die Vielfalt der Angebote im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg: Briicken bauen in friihe Bildung” (Stand 03.2022).
Quelle: www.fruehe-chancen.de



Mit dem Bundesprogramm ,Kita-Einstieg: Briicken bauen in friihe Bildung” soll
Familien der Zugang zur frithkindlichen Bildung erleichtert werden. Familien,
die unzureichend oder noch nicht von der institutionalisierten Kindertages-
betreuung profitieren kénnen, sind dabei im Fokus der Angebote. Diese rich-
ten sich an Familien, die z.B. bildungsbenachteiligt sind, in denen lernunter-
stlitzende Strukturen fehlen, die in 6konomischen, sozialen Risikolagen und/
oder prekdaren Wohnverhaltnissen leben sowie z.B. aufgrund von wechselnden
Wohnadressen und Telefonnummern schwer erreichbar sind. Es richtet sich
an Familien, die von Armut bedroht bzw. betroffen sind. Familien, in denen
sich Eltern das Sorgerecht teilen, werden vom Programm angesprochen, aber
auch viele Alleinerziehende. Es betrifft Familien mit Fluchterfahrung, Familien
ohne und mit Migrationshintergrund.

Die Zielgruppe ist demnach sehr heterogen. Die haufig vorgenommene Un-
terscheidung zwischen ,mit und ohne Migrationshintergrund" ist nicht un-
bedingt zielfiihrend bei der Bestimmung von passgenauen Lésungen fiir un-
terschiedliche Bedarfe auf dem Weg in den Kita-Einstieg. Denn Familien mit
Migrationshintergrund miissen z.B. keine eigene Migrationserfahrung haben
und kénnen schon seit Jahrzehnten in Deutschland leben, ebenso wie Familien
ohne Migrationshintergrund eine eigene Migrationserfahrung haben kénnen,
wenn sie z.B. im Ausland als deutsche Staatsblrgerinnen und Staatsbiirger ge-
boren sind und dort lange gelebt haben, bevor sie nach Deutschland migriert
sind. Die Unterscheidung kann eingebiirgerten Familien ihr Leben lang an-
haften und das ,Sich-akzeptiert-Fiihlen” erschweren. Dennoch wird in diesem
Bericht die Bezeichnung ,mit und ohne Migrationshintergrund” beibehalten,
da diese in Medien, Politik und Gesellschaft weit verbreitet ist und auch von
den Standorten sowie bei der Beschreibung des Bundesprogramms verwendet
wird. Die Bezeichnung ist etabliert, alternative Bezeichnungen werden aktuell
diskutiert (= Warum stehen Bezeichnungen wie ,mit Migrations- / Fluchthin-
tergrund” immer wieder auf dem Priifstand?). Nichtsdestotrotz erscheint ein
genauerer Blick auf die Zielgruppe abseits der Zuschreibung ,,mit und ohne
Migrationshintergrund” sinnvoll.

Den meisten Familien ist gemein, dass ihre Bedarfe weit liber die eigentliche
Information und Unterstiitzung beim Zugang zu einem Kita-Platz hinausge-
hen. Hiirden, wie Sprachbarrieren (- Kapitel Sprache und Kommunikation)
oder Kulturbarrieren erschweren den Zugang zusatzlich. Der Begriff ,Kultur”
weist hier nicht nur auf Herkunft im Sinne der Ethnie, Nationalitit oder Religi-
on hin, sondern bezieht sich weiter gefasst auf die gelebte Familienkultur. Er
berlicksichtigt somit auch den sozio-6konomischen Status von Familien, d.h.
die finanziellen Ressourcen, die Bildungsnahe, die Familienzusammensetzung
und -groRe. Ebenso sind die gelebten Werte, Normen, Traditionen und das
Lebensumfeld berlicksichtigt und damit die der Zielgruppe vertrauten Struk-
turen und Systeme, wie auch die jeweilige Nutzung des 6ffentlichen Raumes
(= Kapitel Diversitat). Dazu gehort z.B. auch die Tatsache, dass vielen Fami-
lien die Strukturen der friihen Bildung nicht bekannt sind und nicht in ihrer
potenziellen Bedeutung fiir die Zukunft der Kinder erfasst werden (konnen).
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Bei vielen Familien ist es eine Gemengelage der genannten Barrieren in un-
terschiedlichen Ausprdgungen, die eine Mehrfachbenachteiligung erzeugen
kann. Dabei steht die Existenzsicherung oft an erster Stelle. Weitere Aspekte
konnen dazukommen, die eine spatere Mehrfachbenachteiligung der Kinder
im Bildungssystem noch wahrscheinlicher machen. Das Bildungsniveau der
Eltern hat in Deutschland immer noch einen groRen Einfluss auf die Bildungs-
karriere von Kindern und ist sehr unterschiedlich bei den Familien, die das
Bundesprogramm adressiert: Es umfasst ein breites Spektrum an Bildungshin-
tergriinden, wie z.B. Akademikerinnen und Akademiker, deren Ausbildungsab-
schliisse in Deutschland (noch) nicht anerkannt sind, oder auch funktionale
Analphabeten (= Analphabetismus in Deutschland. Was kdnnen padagogi-
sche Fachkrafte beachten?), deren Kinder beziiglich ihrer Bildungskarrieren
die Vorreiterinnen und Vorreiter in der eigenen Familie werden kénnen. Eben-
so konnen Erziehungsvorstellungen sehr unterschiedlich sein (z.B. begleitet
von Vorbehalten gegentber Fremdbetreuung) und zu hohe oder zu niedrige
Bildungserwartungen der Eltern bei gleichzeitiger Unkenntnis des Bildungs-
systems eine Hiirde fiir die Bildungsteilhabe darstellen. Das Leben in infra-
strukturell benachteiligten Wohngebieten, das oft einhergeht mit mangelnder
Mobilitat, in beengten Wohnverhdltnissen ohne Raum fiir die Entfaltung des
kindlichen Entwicklungspotenzials und/oder ohne Ermoglichung von Lernun-
terstlitzung durch die Eltern kann den Bildungsweg von Kindern zusatzlich
einschranken. Psychosoziale Beeintrachtigungen von Eltern oder auch Trauma-
ta erschweren die Teilhabe der gesamten Familie zusatzlich. Auch das Leben
in Gemeinschaftsunterkiinften mit allen damit verbundenen Beschrankungen
stellt ein Hindernis auf dem Weg zur Bildungsteilhabe von Kindern, die nicht
selten zur Zielgruppe gehoren, dar.

Auch wenn der Ausbau von Kindertagesbetreuungsplatzen in den letzten Jah-
ren stark vorangetrieben worden ist, stehen diese immer noch nicht lberall
ausreichend zur Verfligung. Insbesondere Familien mit Mehrfachbenachteili-
gungen haben Schwierigkeiten, einen Betreuungsplatz zu finden. Aber gerade
Kinder aus mehrfachbelasteten Familien kénnen von der Teilhabe an friher
Bildung fiir ihre sprachliche, motorische und sozial-kognitive Entwicklung be-
sonders profitieren. Viele engagierte koordinierende und padagogische Fach-
krafte an aktuell 125 Standorten in Deutschland stehen daher hier zur Stelle,
um den Familien den Weg in die Bildungsteilhabe und Chancengerechtigkeit
zu ebnen bzw. die Hiirden dahin zu reduzieren.

Wie der Kontakt zur Zielgruppe an den unterschiedlichen Standorten herge-
stellt und gehalten wird, wird in den einzelnen nachfolgenden Kapiteln immer
wieder beschrieben, z.B. anhand von = Beziehungsarbeit und Vertrauen, >
Partizipation und > niedrigschwelligen Angeboten. Zudem wird ausgefiihrt,
wie in den Angeboten auch Fachkraften mit Migrations- / Fluchthintergrund
bzw. interessierten Ehrenamtlichen die Mdglichkeit er6ffnet wird, ihre beruf-
liche Integration in das System der friihen Bildung in ersten Schritten zu tati-
gen, beispielsweise iiber Praktika oder Weiterbildungen z.B. zu Elternbegleite-
rinnen und Elternbegleitern (= Kapitel QualifizierungsmaRnahmen).
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4.1.1. Herausforderungen

Die Standorte im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” haben es mit sehr diver-
sen und heterogenen Familien zu tun (> Kapitel Zielgruppenbeschreibung).
Fiir diese Familien bedarfsorientierte, passende Angebote zu konzipieren und
zu gestalten, die das Ziel der Heranfiihrung an die friihe Bildungslandschaft
inklusiv verfolgen, stellt Fachkrafte vor einige Herausforderungen. Diese las-
sen sich nicht komplett getrennt voneinander betrachten und tauchen daher
immer wieder an unterschiedlichen Stellen dieser Veroffentlichung auf. Die
Herausforderungen, vor denen die Standorte beziiglich der zumeist finanzi-
ell mit geringen Ressourcen ausgestatteten Zielgruppe im Bundesprogramm
JKita-Einstieg” stehen, sind neben haufig berichteten Sprachbarrieren (-
Kapitel Sprache und Kommunikation) auch die Kulturbarrieren (fiir eine na-
here Definition von Kultur siehe - Kapitel Zielgruppenbeschreibung). Diese
gehen oft mit einem Mangel an Wissen zum System der friihkindlichen Bil-
dung in Deutschland sowie mit erschwerten Moglichkeiten und Zugangen zur
Bildungsteilhabe einher. Kinder und ihre Familien sind somit potenziell von
Mehrfachbenachteiligung betroffen. Den Standorten ist es ein besonderes An-
liegen, potenziellen Benachteiligungen durch kultursensitiv gestaltete Ange-
bote entgegenzuwirken.

Eine Kulturbarriere kann sich auf unterschiedlichen Ebenen und auf vielfdl-
tige Weise im Kita-Einstieg zeigen. So liegt bei der Zielgruppe nicht selten
Unkenntnis im Umgang mit Verwaltungsablaufen vor. Auch eine nicht vor-
handene oder liberhéhte Erwartungshaltung gegeniiber Behorden kann eine
Barriere darstellen. Ahnliches gilt fiir Angste vor Verwaltungsinstitutionen. All
dies kann auf den Sozialisationserfahrungen Einzelner bzw. Angehdriger der
Zielgruppe beruhen und als Kulturbarriere begriffen werden. Haben Familien
bedrohliche Erfahrungen mit Institutionen gemacht, muss das Vertrauen in
eben diese erst wieder aufgebaut werden.

Zudem stellt die mdgliche Scham beziiglich der Inanspruchnahme von Hilfe-
systemen in diesem Zusammenhang auch eine Art Kulturbarriere dar. Familien
konnen es als beschamend empfinden, in regelmaRigen Abstanden gefiihlt als
Bittstellende auftreten zu miissen und auf staatliche Unterstiitzung angewie-
sen zu sein. Der Besuch von Angeboten oder der Gang zu Amtern und das Aus-
fiillen von Formularen kénnen als groRe - auch sprachliche - Herausforderung
wahrgenommen werden.

Auch weist die Zielgruppe haufig Einschrankungen in der Mobilitat auf (z.B.
unzureichende Anbindung an den offentlicher Personennahverkehr , fehlen-
der Fiihrerschein). Wird die Hiirde der Mobilitat als zu groR empfunden, besu-
chen Familien die Angebote nicht, auch wenn sie davon ausgehen, dass diese
hilfreich fiir sie sind. Fiir Mehrkindfamilien mit geringem Einkommen kénnen
zudem logistische Probleme entstehen, wenn z.B. Kita-Platz, Schule und Ort
des Integrationskurses in dhnlichen Zeitfenstern erreicht werden miissen und
diese raumlich weit auseinanderliegen. Insbesondere an Standorten, die weit-



laufige 1andliche Gebiete umfassen, stellt die rdumliche Nahe von Angeboten
eine groRe Herausforderung und die eingeschrankte Mobilitdt von Familien
eine Hurde dar.

In der taglichen Interaktion kdnnen zudem das Erreichen der Zielgruppe, die
Kommunikation liber und die Verbindlichkeit von Absprachen zu einer Hiirde
flr die Zusammenarbeit der Fachkréafte mit der Zielgruppe im ,Kita-Einstieg”
werden. Die jeweiligen Bedarfe der Familien zu erfassen und ressourcen- und
l6sungsorientierte Strategien mit den Familien zu erarbeiten und damit die
Verbindlichkeit der Zusammenarbeit im Idealfall zu erh6hen, ist hier Aufgabe
der Fachkrafte und systemische Herausforderung zugleich.

Oftmals lassen sich Riickzugstendenzen in die eigene kulturelle Gruppe als
sicherer Ort beobachten. Dies verscharft die Herausforderung der Schaffung
von interkulturellen Begegnungen, die als ein Schliissel fiir das gelingende An-
kommen und auch als wichtig fiir den Kita-Einstieg gelten. Mehr interkulturelle
Kontakte kdnnen erweiterte soziale Vernetzungsmaoglichkeiten bieten und da-
bei unterstiitzen, Alltagsdiskriminierung und -rassismus zu reduzieren. Gleich-
zeitig stellen Treffen in vertrauter kultureller Umgebung eine Art sicheren Ort
dar, den Kita-Einstiegs-Angebote zusatzlich bieten kénnen. Die Herausforde-
rung liegt an dieser Stelle darin, die Bedarfe der Zielgruppe gut zu erfassen (>
Kapitel Partizipation) und eine Balance zwischen solchen Angebotsformaten
zu schaffen. Hierfiir braucht es aber Gelegenheitsstrukturen, die auch geringe
kulturelle, soziale und finanzielle Ressourcen beriicksichtigen.

Die Diversitat der Zielgruppe, von Fachkraften und die weiterer Akteurinnen
und Akteure der friihkindlichen Bildungslandschaft erzeugt bei koordinieren-
den und pddagogischen Fachkraften immer wieder Unsicherheiten, teilweise
auch Uberforderung. Oftmals geht es um Verhaltensweisen oder Einstellun-
gen, die einem selbst fremd vorkommen oder im schlimmsten Fall z.B. mit
den Kinderrechten bzw. gesetzlichen Vorgaben nicht konform gehen. Auch
Traumata, die bei Betroffenen unterschiedliche Emotionen auslésen kénnen
(Wut, Trauer, Angst etc.), erweisen sich fiir Fachkréafte im Alltag oftmals als
irritierend. Die durch traumatische Erlebnisse verursachten herausfordernden
Verhaltensweisen mancher Familien wirken verdeckt und konnen sich hinder-
lich auf den Prozess der Teilhabe auswirken. Das zeigt sich mitunter in einge-
schrankten sozialen und sprachlichen Ressourcen der Familien und kann von
den Fachkraften teilweise schwierig identifiziert und aufgefangen werden.

Wie Fachkrafte dann damit umgehen (sollen), wird vor allem im kollegialen
Austausch (z.B. in Teamsitzungen oder in den digitalen thematischen und
themenoffenen Austauschtreffen) diskutiert. Zahlreiche Beispiele aus der (ei-
genen) friihpadagogischen Praxis im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” regen
den Austausch an, Fachkréfte suchen zudem aktiv nach Weiterbildungsmdog-
lichkeiten. Es wird immer wieder um gangbare Wege und Strategien gerun-
gen, die die eigene professionelle Haltung im friihpddagogischen Bereich stiit-
zen, inklusiv und ressourcenorientiert bleiben und Kulturalisierungen sowie
ungewollt diskriminierenden Verhaltensweisen entgegenwirken. Das kann
z.B. durch den Besuch von Fortbildungen zu kultursensitivem Kinderschutz,
interkultureller Kompetenz oder dhnlichen Formaten in regelmaRigen Abstdn-
den (s. Fragestellung ,Welche Unterstiitzungsmoglichkeiten gibt es fiir Fach-
krafte?” - Kapitel QualifizierungsmaRnahmen) gelingen. Bei exkludierenden



Haltungen und Verhaltensweisen, sei es im Team, zwischen Eltern und Kindern
oder auch auf der Ebene von Kita, Bildungstrdger und Verwaltung etc., sen-
sibel zu bleiben bzw. aktiv zu werden, ist hier Chance und Herausforderung
zugleich. Denn auch padagogische Fachkrafte mit all ihrem Engagement und
ihrer Erfahrung sind nicht vor diesen gefeit und stehen vor der Herausforde-
rung, ihre eigene Haltung und Verhaltensweisen immer wieder zu reflektie-
ren (= Kapitel QualifizierungsmaRnahmen, s. Fragestellung ,Welche Haltung
steckt hinter all dem?”).

In diesem Zusammenhang stellt es flir Fachkréfte in ihrer taglichen padago-
gischen Arbeit auch eine Herausforderung dar, die Selbstfiirsorge nicht zu
vernachldssigen und sich selbst Unterstiitzung zu holen oder sich gegebe-
nenfalls zu distanzieren. Wenn Fachkrafte merken, dass sie tUberfordert sind,
z.B. von Familienschicksalen, wahrgenommenen Mehrfachbenachteiligungen
oder als Grenziiberschreitung wahrgenommenen Verhaltens Einzelner aus der
Zielgruppe oder von Teammitgliedern, sollte dies bearbeitet werden (s. Frage-
stellung ,,Welche Unterstiitzungsmaoglichkeiten gibt es fiir Fachkrafte?” - in
diesem Kapitel).

4.1.2. Fragestellungen und mogliche Losungswege

Wie wird der Heterogenitit der Zielgruppe im , Kita-Einstieg” begegnet,
um das Ankommen in die friihkindlichen Kindertagesbetreuungsange-
bote zu erleichtern?

Grundsatzlich ist es ein Anliegen der Angebote, bedarfsgerecht allen Famili-
en der Zielgruppe den Zugang zur friihkindlichen Bildungslandschaft zu er-
leichtern. Insbesondere sollen in Beratungsangeboten (Gruppen- und/oder
Einzelberatungen, s. Fragestellung ,Welche konkreten Angebote gibt es?” >
in diesem Kapitel) potenziell vorhandene Hemmschwellen vor Bildungs- und
Unterstlitzungsangeboten abgebaut werden. Dazu gehért es, Wissens- und
Informationsdefiziten zum frihkindlichen Bildungs- und Betreuungssystem
entgegenzuwirken (> Kapitel Niedrigschwellige Angebote). Zudem bieten
die Angebote im ,Kita-Einstieg” konkrete Unterstiitzung bei birokratischen
Hirden an und dies wird von Familien sehr gern genutzt. Fiir Sprechstunden
erweisen sich hier zentrale Orte, die gut und zeitnah mit 6ffentlichen Verkehrs-
mitteln erreichbar sind, als hilfreich. Die Ubernahme der Fahrtkosten soll den
Besuch der Angebote erleichtern sowie dazu motivieren.

Es werden Informationen liber Anspriiche und Rechte als essenziell betrachtet,
die man selbstbewusst und selbstverstandlich einfordern kann. Die Fachkrafte
konnen dabei beratend zur Seite stehen. Den Familien wird verdeutlicht, dass
sie z.B. einen rechtlichen Anspruch auf einen Kita-Platz haben, aber ohne die
schriftliche oder digitalisierte Anmeldung und weitere Formalia keinen Kita-
Platz erhalten. Gegebenenfalls ist hierfiir eine Begleitung und Ubersetzung in
leichte Sprache oder auch in andere Sprachen als die deutsche Sprache von den
Standorten des Bundesprogrammes notwendig (= Kapitel Sprache und Kom-
munikation). Als oft unverzichtbare Begleiterinnen und Begleiter auf dem Weg
in den Kita-Einstieg stehen hierzu je nach Standort Starthelferinnen und Start-
helfer, Kita- und Integrationslotsinnen und -lotsen (wie z.B. in Delmenhorst),
Eltern- und Familienbegleiterinnen und -begleiter, Sprach- / Kulturmittlerinnen
und Sprach- / Kulturmittler (wie z.B. im Herzogtum Lauenburg), interkulturel-



https://www.delmenhorst.de/medien/bindata/leben/soziales/Integrationsbericht_2019_bis_2021.pdf
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le Vermittlerinnen und Vermittler, Dolmetscherinnen und Dolmetscher (bei-
spielsweise im Landkreis Oberallgdu), mehrsprachige Fachkrdfte oder auch
ehrenamtlich Tatige aus verschiedenen ethnischen Gruppen zur Verfiigung.
Diese konnen bei sprachlichen Hiirden und kulturspezifischen Unsicherheiten
und Bedarfen unterstiitzend zur Seite stehen und den Vertrauensaufbau in vie-
len Féllen beschleunigen oder auch erst ermdglichen (= Kapitel Beziehungs-
arbeit und Vertrauen).

Ebenso wichtig ist das liberzeugende Erldutern der langfristigen Vorteile der
Wahrnehmung von Angeboten fiir die Bildungsteilhabe und -zukunft der Kin-
der. Manchen Familien sind friihkindliche Bildungssysteme ein Begriff, aller-
dings sind ihnen teilweise andere Strukturen und Ablaufe bekannt, die auf
einem unterschiedlichen Bildungsverstandnis basieren. Einigen Familien ist
das System der friihkindlichen Bildung vielleicht auch ganzlich unbekannt, da
es eine solche Struktur bis dato nicht in ihrer Erfahrungswelt gibt oder gab.
Ein Austausch Uber unterschiedliche Bildungs- und Entwicklungsverstandnisse
mit der Zielgruppe erscheint also sinnvoll und kann dabei unterstiitzen, Wider-
stande gegenliber Aspekten der friithen Bildungslandschaft zu verringern (=
Was wiinschen sich eigentlich Eltern von der Kita?). Im Idealfall werden schon
im Vorfeld des eigentlichen Kita-Eintritts Familienzentren / Kitas, in denen die
Angebote haufig stattfinden, als niedrigschwellige, Unterstiitzung bietende
und sichere Orte erlebbar gemacht (= Kapitel Niedrigschwellige Angebote).

Welche konkreten Angebote gibt es im Umgang mit der Diversitat?

In Einzelberatungen (z.B. Elterngesprdche) im Biiro der Koordinierungs- und
Netzwerkstelle oder in einem der Eltern-Treffs etc. erhalten Eltern in einem
vertraulichen Besprechungskontext Ratschldage zur Forderung ihrer Kinder,
Informationen zum Rechtsanspruch auf einen Kita-Platz und konkrete Unter-
stiitzung bei der Online-Vormerkung / beim Ausfiillen von Anmeldebdgen.
Die Bedeutung der friihkindlichen Bildung fiir die kindliche Entwicklung wird
den Familien erldutert, die elterlichen Erwartungen an die auRerhdusliche Kin-
derbetreuung eruiert und bedarfsgerechte Angebote im Betreuungssystem
mit den Familien gesucht. Ist der Regelplatz in einer Kita gefunden, kann die
Einzelberatung zur Einzelfallbegleitung erweitert und die Eingewdhnung eng
begleitet werden, um den Regelplatz im Krisenfall (bei potenzieller Uberforde-
rung aller Systembeteiligten durch z.B. sprachlich-kulturelle Missverstandnisse
und/oder durch eine hochbelastete Familiensituation) nicht zu verlieren.

Durch aufsuchende Angebote unter den standortspezifischen Rahmenbedin-
gungen werden viele Familien in ihrem sozialraumlichen Umfeld erreicht.
Aufsuchende Ansprache gelingt mittels Hausbesuchen wie beispielsweise in
Ahlen oder aktivem Zugehen im 6ffentlichen Raum (auf 6ffentlichen Plitzen
wie Spielpldtzen, Einkaufszentren etc.). Durch den persdnlichen Kontakt im
gewohnten Umfeld fallt es Familien oftmals leichter ein Vertrauensverhaltnis
aufzubauen und somit eine verbindliche Zusammenarbeit zu etablieren (>
Kapitel Beziehungsaufbau und Vertrauen). Gerade Familien, die sonst schwer
oder gar nicht erreicht werden kdnnen, da sie nicht proaktiv in Beratungs-
stellen erscheinen, profitieren durch diese niedrigschwellige, professionelle
Ansprache und Begleitung, die bei Bedarf auch durch die schon erwahnten
Hilfesysteme bei sprachlich-kulturellen Hiirden (- Kapitel Sprache und Kom-
munikation) erganzt werden. Die Familien bekommen aus erster Hand Infor-
mationsmaterial (auch mehrsprachig) wie z.B. in Reutlingen und die Kinder


https://www.oberallgaeu.org/jugend-familie-soziale-hilfen-senioren/jugendamt/projekt-kita-einstieg
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kdnnen Kita-Einstiegs-Bastel, Mal- oder Lesestoff ausprobieren. Friihkindliche
Bildungs- und Betreuungsangebote und ihre Einbettung in die jeweiligen
Strukturen kdnnen hier sehr niedrigschwellig erklart und bei Bedarf kann auch
bei den Formalitaten der Anmeldung zu Angeboten oder direkt bei der Kita-
Anmeldung unterstiitzt werden. Zu beachten ist allerdings, dass Hausbesuche
bei einzelnen Familien auch Druck erzeugen kdnnen. Eine schriftliche Ankiindi-
gung eines Hausbesuches kann im Zweifel auch Angste mehren, z.B. nicht kor-
rekt gehandelt zu haben. Der Anspruch eines hoflichen Umgangs mit Gésten
kann Familien am kritischen Hinterfragen von Angeboten hindern und Stress
auslosen. Hier ist der schon erwdhnte persénliche Kontakt zwischen einzelner
Fachkraft und Familie besonders wichtig, um eine vertrauensvolle Zusammen-
arbeit zu entwickeln und langerfristig aufrechtzuerhalten.

Beratungen in Gruppen bieten die Chance des gegenseitigen Kennenlernens
in einem offenen, groReren Rahmen. In einigen Standorten, wie z.B. in Gie-
Ren, wurden Eltern-Kind-(Spiel) Gruppen unter unterschiedlichen Namen und
thematischen Aspekten etabliert (Kinder-Familienzimmer, Spielkreise, Eltern-
Kind-Treff, Tandem, Kanguru Angebote etc.,, > Kapitel Niedrigschwellige
Angebote), die als Ubergangsangebote fiir Familien ohne Betreuungsplatz
dienen. Sie bieten Eltern die Plattform um ihre Anliegen, Fragen und Bedarfe
untereinander auszutauschen, sich zu vernetzen und ihre Fragen an Fachkrafte
zu richten, die unterstiitzend und informierend zur Seite stehen kdnnen (nach
Bedarf auch mit Ubersetzung - Kapitel Sprache und Kommunikation). Die in
diesen Gruppen weitestgehend informell stattfindenden Beratungsangebote
sind sehr wichtig, da viele Familien den Gang in formale Beratungssettings
scheuen: Vor allem im 1andlichen Raum ist der Zugang zu niedrigschwelligen
Informationen erschwert. Wertvolle Alltagstipps zu diversen Themen, von
Kinderbetreuung liber das Prozedere von Anmeldeverfahren bis hin zu lebens-
praktischer Unterstiitzung etc., kdnnen so in einem familidr vertrauensvollen
Setting ausgetauscht werden, ohne institutionalisierten buirokratischen Cha-
rakter zu vermitteln.

Die Gruppen bieten zudem die Mdglichkeit, Sprachbildung bei Eltern und Kin-
dern anzuregen, damit sie sich in der deutschen Sprache alltagsbasiert liben
kdnnen. Die Angebote unterstiitzen dabei, die spateren Kita-Routinen spiele-
risch erlebbar zu machen und so auf die Kita vorzubereiten. Die Kinder erhal-
ten hier Spielangebote mit Gleichaltrigen, die einen Wiedererkennungswert
flir den spateren Kita-Alltag bieten. Im Idealfall bilden die vorhandenen Spiel-
materialien die kulturelle Vielfalt der Gesellschaft ab und helfen Kindern dabei,
sich damit zu identifizieren. Kindliche Entwicklungsschritte, beispielsweise im
Rahmen des sozialen Lernens und unter Bewegungsaspekten, werden beglei-
tet, da es der Beobachtung nach in einigen Standorten den Kindern - durch
beengte, unglinstige Wohnverhaltnisse - oft an Bewegung mangelt. Spiel-und
Beschdftigungsmaterial soll hier dazu beitragen, die Lebenslagen aller Kinder
zu berlicksichtigen (Thema Gender, Diversitat, Vielfalt von Sprachen, Familien-
kulturen bzw. Lebenskontexten). Manche dieser Angebote sind frei gestaltet,
andere wiederum folgen systematisiert angelegten Konzepten bzw. Program-
men wie z.B. dem ,Griffbereit”-Programm in Laatzen. Alle Angebote haben
das Ziel, bedarfsorientiert und passgenau die Familien mitzunehmen. Kinder
und Eltern sollen gestdrkt aus den Angeboten herauskommen und den Kita-
Einstieg vorbereitet bewaltigen konnen. Manche Standorte bieten Angebote
flr alle Familienkulturen gemeinsam an und zusatzlich gibt es spezifische An-
gebote fiir einen ausgewahlten Kreis, da der regelmaRige Besuch der Angebo-
te durch die Familien so eher gewahrleistet wird.



https://www.giessen.de/Leben/Soziales-und-Gesellschaft/Migration-und-Integration/Kita-Einstieg-Br%C3%BCcken-bauen-in-fr%C3%BChe-Bildung/
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Manche Familien profitieren von sogenannten Lernspaziergangen durch den
Stadttei, wie am Standort Hattingen. Sie kdnnen so nebenbei informell andere
Familien kennenlernen, sich vernetzen, die Umgebung und Anlaufstellen fiir
die kindliche Forderung (z.B. Spielplatze, Kinder- und Jugendtreffs, Gemeinde-
zentrum etc.) kennenlernen und fiihlen sich nicht als Bittstellende von Institu-
tionen. Vorteilhaft sind solche Angebote zudem durch ihre Kostenneutralitat.
Hierbei findet automatisch alltagsbasiert Sprachbildung und -férderung statt,
z.B. durch die Wortschatzerweiterung bei Vorstellung der Spielgerate auf Spiel-
platzen. Die Spaziergange wirken auch der drohenden Isolation von Familien
entgegen, wenn diese in Stadtteilen mit wenig potenziellen Treffpunkten fiir
Familien leben.

In einigen dieser Angebote ist die gemeinsame Vorbereitung und/oder Ein-
nahme von Gerichten oder kleinen Speisen ein wichtiger, verbindender As-
pekt (,Mitter Cafés”, ,Café International”, ,Interkulturelles Schnullercafé”,
LInternationales Kochen”, ,Interkultureller Friihstlckstreff”). Zum einen wird
hier die Neugier auf das Gegeniiber geweckt sowie die Begegnung und gegen-
seitige Wertschatzung auf Augenhdhe liber den gemeinsamen Genuss leicht
gemacht. Hier wird die Briicke zum Austausch liber andere Lebensbereiche
geschlagen und Alltagsprobleme werden besprochen. Zum anderen bietet das
Angebot von kleinen Snacks in solchen Gruppen, Familien und Kindern mit
geringen finanziellen Ressourcen die Moglichkeit, vitaminreiche kleine Mahl-
zeiten zu bekommen. Die Kinder lernen lber das gemeinsame Tischdecken
zusatzlich auch die kleinen Rituale, die dann auf den Kita-Alltag und die Es-
senssituation in der Kita vorbereiten.

Einzelne Angebote nutzen auch das Feiern von kulturell-religiosen Festen, um
ein Kennenlernen aller Religionen, Traditionen und Familienkulturen im Ein-
zugsbereich zu erméglichen. Uber die Besonderheiten von Feiern kann konkret
auf kulturell-religiose Besonderheiten eingegangen werden. Der Austausch
Uber und das Verstandnis fiir Eigenheiten kdnnen auch schnell zum Gesprachs-
anlass genommen werden, um mit den Familien in den Austausch liber friih-
kindliche Themen und Bildung zu kommen und Familien besser in ihrer Sicht
sowie ihren Bedarfen kennenzulernen.

Zu diesen, aber auch zu anderen fiir den Kita-Einstieg relevanten Themen bie-
ten sich zusatzlich Kunst-Musik-Theaterprojekte, wie beispielsweise in Pforz-
heim an. Hier kann mit Bezug zur eigenen Familienkultur kiinstlerisch-spiele-
risch das Ankommen in der friihkindlichen Bildungslandschaft mit all ihren
Facetten gelibt und ausgehandelt werden. Solche Angebote werden gut und
gerne von Kindern und Eltern genutzt und bieten gleichzeitig sowohl interkul-
turelle Offnung als auch Schutz im Erleben von vertrauten Elementen aus der
eigenen Familienkultur.

Welche Unterstiitzungsmoglichkeiten gibt es fiir Fachkrafte?

Fachkrafte holen sich Unterstiitzung zu unterschiedlichen Themen (iber Fortbil-
dungen und Fachtage, die den standortspezifischen Bedarfen entsprechen (-
Kapitel QualifizierungsmaRnahmen). Hierzu gehort die Wissenserweiterung
rund um den weit gefassten Themenbereich der interkulturellen Kompetenz
und kultursensitiven Padagogik. Verschiedene Aspekte aus den Themenkom-
plexen von Migration und Flucht sowie Inklusion und auch Trauma kommen
hier in vielen Standorten als anvisierte Fortbildungen hinzu. Fachkrafte wollen
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sich zur Gestaltung einer Willkommenskultur fiir alle Familienkulturen weiter-
bilden und sie mochten nach Mdéglichkeit Missverstandnisse vermeiden, die
die Zusammenarbeit mit Eltern unterschiedlicher Lebenskontexte erschweren
kdnnten. In diesem Zusammenhang wird auch immer wieder von Unsicher-
heiten beziiglich eines kultursensitiven, inklusiven Zugangs zu Familien oder
auch zu anderen Fachkraften im eigenen Arbeitsumfeld berichtet.

Kulturelle Vielfalt als Ressource in friihkindlichen Bildungs- und Entwicklungs-
prozessen zu sehen und aktiv zu unterstiitzen, stellt eine Voraussetzung fiir
die tagliche Arbeit im ,Kita-Einstieg” dar. Diese Sicht wollen koordinierende
und padagogische Fachkrafte bei sich und im Kollegium gestarkt sehen. Ein
Schritt in diese Richtung kann hier sein, Auswirkungen von kultureller Vielfalt
auf die Vielfalt von Angebots- und Kitakonzeptionen transparent zu machen
und zu dokumentieren. Fachkrafte sind daher zumeist sehr interessiert daran,
an Fortbildungen zu kulturspezifischen Erziehungsstilen, zu unterschiedlichen
Rollenbildern und deren Auswirkung auf die eigene Haltung sowie zur Rolle
und Funktion als padagogische Fachkraft teilzunehmen. Hierzu gehort auch
das tiefere Eintauchen in die vorurteilsbewusste Arbeit, die einen hohen An-
teil an Selbstreflexion und Hinterfragen der eigenen Sozialisation und pro-
fessionellen Haltung beinhaltet. Diskriminierung in jeglicher Form soll aktiv
widersprochen und diese entkrdftet werden kénnen. Die liber das Bundespro-
gramm ,Kita-Einstieg” geforderten und weitergebildeten Fachkrafte kénnen
die inklusive Haltung des gesamten padagogischen Teams von Einrichtungen
unterstiitzen und das interkulturelle Lernen starken.

Ein weiterer Themenkomplex, der durch Fortbildungsformate gestarkt werden
soll, ist der des Spracherwerbs und der Mehrsprachigkeit. Fachkrafte nutzen
Weiterbildungsformate, um sich dem Bereich der Reduzierung sprachlicher
Hiirden mit mehr Handlungsmaglichkeiten widmen zu kénnen. Sprachférder-
methoden kennenzulernen, sich selbst als Sprachvorbild zu erkennen und die
eigene Haltung gegeniiber Mehrsprachigkeit kritisch zu hinterfragen, sind hier
oft in Anspruch genommene Fortbildungseinheiten. Dieses Themenfeld wird
in einigen Standorten in Kooperation mit dem Bundesprogramm Sprachkitas
umgesetzt.

Ein dritter Themenkomplex gilt der Selbstfiirsorge, der Abgrenzung und der
umsichtigen Ressourcennutzung im Kita-Einstiegs-Programm. Da oft mit Fa-
milien gearbeitet wird, die in vielerlei Hinsicht Hiirden auf dem Weg in die
Bildungsteilhabe zu bewdltigen haben, sind die Fachkrdfte angehalten, sich
selbst gut zu reflektieren und gut fiir ihre eigene emotionale Stabilitat im All-
tag zu sorgen. Hierzu gehort es auch, Kommunikation in Konfliktsituationen
einzuliben und den Umgang mit belasteten und/oder traumatisierten Kindern
schon thematisiert zu haben. Bestenfalls geschieht dies, bevor man im Alltag
der Kita-Einstiegs-Angebote mit betroffenen Kindern und deren Familien, die
im Zweifel selbst mit Traumata zu kimpfen haben, arbeitet. Je sicherer die
Fachkraft hier auftreten kann, desto mehr Sicherheit und Vertrauenswiirdig-
keit vermittelt sie auch den Kindern und deren Familien.

Fachkrafte organisieren sich vielerorts in Arbeitskreisen zu unterschiedlichen
Themenschwerpunkten. Von der offenen Kinder- und Jugendarbeit liber Ar-
beitskreise zu Trauma und Flichtlingsarbeit bis hin zu Arbeitskreisen gegen
Rechtspopulismus sind die Themen vertreten, die Standorte bewegen und zu
denen sich Standorte den interkollegialen Austausch (auch mit weiteren Hilfe-


https://sprach-kitas.fruehe-chancen.de/

systemen) wiinschen und organisieren. Netzwerktreffen erlauben sowohl kol-
legiale Beratung als auch individuellen Austausch. Die verschiedenen Gremien
und Ebenen gewinnen Uber die gemeinsame Arbeit an Themen, bei der auch
Verstetigungsprozesse (= Kapitel Verstetigung und Nachhaltigkeit) angeregt
und weitergedacht werden.

Uber die Umsetzungsstellen im Bundesprogramm werden zusitzlich (digitale)
Austauschformate angeboten, die themenbezogen oder -offen den Fachkraf-
ten die Moglichkeit bieten, auch liberregional mit Kolleginnen und Kollegen
aus dem Bundesprogramm Erfahrungen und Fragen auszutauschen, um neue
Impulse zu erhalten. Fiir die Vernetzung und gegenseitige Unterstiitzung
durch Erfahrungswissen aus dem Kita-Einstiegs-Alltag haben sich auch die in
den Impulstagungen angebotenen Moglichkeiten liber die Prasentation von
eigenen Angeboten ins Gesprdach zu kommen (so genannte ,Praxisimpulse")
bewadhrt. Die Standorte nutzen solche Moglichkeiten rege.

Teams mit einer professionellen, sprachlichen und kulturellen Vielfalt wer-
den von den Standorten als eine groRe Ressource beschrieben. Verschiedene
Altersgruppen, verschiedene Geschlechter, Mitarbeitende mit Migrations- /
Fluchthintergrund, mit unterschiedlichen sprachlichen Fahigkeiten und Mit-
arbeitende mit unterschiedlichem beruflichen Werdegang auf dem Weg zur
padagogischen Arbeit bereichern ein Team und erweitern den Wissens- und
Handlungshorizont.

Explizit werden Personen in -> Qualifizierungsmafnahmen geschult, um
mehr Fachkrafte mit Migrations- / Fluchthintergrund prospektiv in der Kin-
dertagesbetreuung zu verorten. Fiir Personen, die einen padagogischen Ab-
schluss in einem Drittland erworben haben, der aber in Deutschland (noch)
nicht anerkannt ist, bietet sich hier die Chance, erste Schritte in das Berufsfeld
der hiesigen friihkindlichen Bildungslandschaft zu gehen. Auch Akteure ohne
padagogischen Hintergrund werden um ihr Fachwissen gebeten und damit
die Vernetzung in Einzugsgebieten von Standorten bzw. in ganzen Stadtteilen
erweitert, um den Kita-Einstieg weiter zu erleichtern.

Welche Haltung steckt hinter all dem?

Die Basis aller Aktivitaten im ,Kita-Einstieg” ist eine inklusive, ressourcen-
orientierte Haltung des Schutzes und der Unterstiitzung von vielfdltigen
Lebensweisen. Die besonderen Lebenslagen von Familien sollen umfanglich
beriicksichtigt und die Fachkrafte bestmdglich unterstiitzt und auf ihre Ar-
beit vorbereitet werden. Diversitat als Selbstverstandlichkeit wird anerkannt,
Diskriminierungs- und Rassismuserfahrungen werden aktiv angesprochen und
Strategien dagegen professionell geschult. Chancengleichheit und soziale
Teilhabe fiir alle zu ermdglichen, als gesetzlich verankertes Recht und als pra-
xisrelevante Maxime, ist das Ziel. Familien und Kinder in ihrer Individualitat
und ihren eigenstandigen Sozialisationserfahrungen anzuerkennen und ihre
Bediirfnisse zu respektieren sowie Personen, ob groR oder klein, jung oder alt,
in ihrem Selbst-Sein zu stdrken, ist Voraussetzung, um mit Familien aus allen
Lebenslagen zu arbeiten. Mehrfachbenachteiligungen von Kindern aus z.B. bil-
dungsfernen Milieus und Sprachbarrieren zu erkennen und - Partizipation
und Teilhabe zu stdrken, ist eine zentrale Aufgabe. Hierfiir ist = Beziehungs-
arbeit und Vertrauensaufbau eine Voraussetzung. Alle Familien sollen sich in
den Angeboten des ,Kita-Einstiegs” angenommen und willkommen fiihlen



(Akzeptanz), der inklusive Gedanke ist Teitend. Hierflir miissen aber auch ihre
Sprache, ihre kulturspezifische Sozialisation und ihr aktueller Lebenskontext
respektiert und wertgeschdtzt werden. Das System der friihkindlichen Bildung
soll letztendlich fiir alle Familien - egal welcher Religion, politischer oder sons-
tiger Anschauung, Herkunft, Sprache, welchen Alters, Geschlechts, Aussehens,
sexueller Orientierung, Behinderung oder auch welchen sozio6konomischen
Status - niedrigschwellig zuganglich sein.

4.2.1. Herausforderungen

Das Ubergeordnete Ziel des Bundesprogramms ,Kita-Einstieg” ist es, Familien
den Zugang in das System der friihkindlichen Bildung zu erleichtern, sie dabei
zu unterstiitzen und zu begleiten. Die Zielgruppe (= Kapitel Zielgruppenbe-
schreibung), die an die Kindertagesbetreuung herangefiihrt werden soll, ist
dabei sehr heterogen. Daher gibt es zahlreiche unterschiedliche Griinde, war-
um dieser Zugang bisher noch nicht gelungen ist. Wahrend einer Unkenntnis
des Systems durch Information und Beratung entgegengewirkt werden kann,
liegen Zweifel und Sorgen von Eltern gegenliber der Kindertagesbetreuung oft
tiefer. Solche Barrieren kénnen nur auf der Basis eines Vertrauens- und Bezie-
hungsaufbaus liberwunden werden. Dies erfolgt liber die einzelnen Fachkraf-
te, die mit der Zeit als Vertretung einer offiziellen Institution wahrgenommen
werden kénnen. Darliber kann das Vertrauen zu einer Kindertagesstatte oder
-pflege sowie zu dem gesamten System (wie eine Vertrauenskette) etabliert
werden. Der Vertrauensaufbau steht noch vor einem Erkldren der Vorteile
friihkindlicher Bildung fiir das Kind und vor einem Aufkldren (iber Strukturen
dieser, da Eltern und Familien erst einmal bereit sein mussen, sich auf diese
neuen Informationen und Uberzeugungen einzulassen.

Fir viele Eltern wirkt die auRerfamilidre Betreuung zunachst bedrohlich, weil
sie nur wenig bis gar nichts darliber wissen, andere Systeme kennen oder
gewohnt sind, irrefiihrende Informationen oder Vorstellungen haben und
auch eine Entfremdung von eigenen Werten durch andere Orientierungen
beflirchten. Auch kann in der eigenen Familienkultur und lebensweltlichen
Umgebung der Familie eine (als zu frith wahrgenommene) Fremdbetreuung
als negativ angesehen werden sowie mit Schuld- und Schamgefiihlen behaf-
tet sein (= Was winschen sich eigentlich Eltern von der Kita?). Gleichzeitig
kénnen Unterstitzungsstrukturen fiir eine familidre Betreuung fehlen, weil
Familienangehdrige nicht im selben Ort oder Land leben und die raumliche
Ndhe zum potenziell unterstiitzenden Familiensystem nicht gegeben ist. Eine
eingeschrankte Mobilitat - vor allem im landlichen Raum - erschwert dies
umso mehr. Eine auRerfamilidre Unterstiitzung fiir Familien trotz der eben
benannten Vorbehalte und Hiirden kann sich dann als notwendig erweisen (=
Kapitel Zielgruppenbeschreibung - Diversitdt). Um diese bedarfsorientiert
ermdoglichen zu kdnnen, braucht es die vertrauensvolle Zusammenarbeit zwi-
schen Fachkraft und Familie. Dies setzt wiederum den Gewinn des Vertrauens
der Familien voraus, damit diese sich 6ffnen und anvertrauen kbnnen sowie
bereit sind, Hilfe anzunehmen.

Um den Kontakt zu Familien aufnehmen zu kdnnen, miissen Fachkrafte im
JKita-Einstieg” und Familien voneinander erfahren, gemeinsame Raume fin-
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den, um aufeinanderzutreffen und wenn moglich gegenseitige Kontaktdaten
erhalten (- Leitfaden zur Gestaltung von Zugangen). Dies kann eine Heraus-
forderung darstellen, wenn Familien vor offiziellen Stellen und verbindlichen
Angeboten zurlickweichen. Ein beiderseitiger diesbeziiglicher Vertrauensvor-
schuss wadre fur die Kontaktaufnahme sicher von Vorteil, ist aber nicht selbst-
verstandlich. Das authentische Sich-aufeinander-einlassen-Kénnen erscheint
den Standorten essenziell fiir jede weitere Form der Zusammenarbeit. Die
niedrigschwellige Gestaltung von Angeboten sowie Kontaktaufnahme und
-aufrechterhaltung bietet sich hier an, kann dafiir jedoch andere Hiirden mit
sich bringen (= Kapitel Niedrigschwellige Angebote). Besondere Herausforde-
rungen in der Kontaktaufnahme und -aufrechterhaltung zeigten sich vor allem
in den gesondert aufgegriffenen - Besonderheiten in der Pandemiezeit.

Zusatzlich kénnen oft kulturelle und sprachliche Barrieren hinzukommen, die
einen Austausch sowie einen Vertrauens- und Beziehungsaufbau erschweren.
Standorte berichten zudem von Zurilickhaltung oder Misstrauen von Eltern
und Familien, wenn z.B. bei Fachkraften kein erkennbarer oder dhnlicher Mig-
rations- / Fluchthintergrund wie der eigene festgestellt wird. Fachkrafte versu-
chen Vertrauens- und Beziehungsaufbau stetig herzustellen und weiterzuent-
wickeln und dabei alle familialen Leistungen, Kompetenzen und Ressourcen
anzuerkennen und wertzuschatzen. Gleichzeitig sind sie angehalten, aufzupas-
sen, nicht zu schnelle Schlisse aus vielleicht unbekanntem Verhalten von Kin-
dern und Familien zu ziehen. Sprach- und Kulturmittlerinnen und Sprach- und
Kulturmittler, Integrations- und Kulturlotsinnen und Integrations- und Kultur-
lotsen werden hier nur als eine mégliche Losung fiir diese Herausforderungen
prasentiert. Grundsatzlich bedarf es hierfiir vor allem auch stidndiger (Selbst-
und Team-) Reflexion der Fachkrafte.

4.2.2. Fragestellungen und mogliche Losungswege
Welche Ziele stehen hinter dem Vertrauens- und Beziehungsaufbau?

Der Vertrauensaufbau fiir eine gelingende und partnerschaftliche Zusammen-
arbeit zwischen Eltern und Fachkrdften (in der Kindertagesbetreuung) wird in
einigen Konzeptionen der Standorte mit dem Recht des Kindes auf Férderung
der Entwicklung und Erziehung (§1 Abs. 1 SGB VIII) als gesamtgesellschaftli-
che Aufgabe oder dessen Erziehung und Bildung im Zusammenhang mit der
Erwerbstatigkeit der Eltern / Vereinbarkeit von Familie und Beruf begriindet.
Das Wohl des Kindes steht dabei im Vordergrund und die Kontinuitat der Er-
ziehung soll gewahrleistet werden. Dadurch sollen Selbstbildungsprozesse bei
Eltern und Kindern initiiert, soziale Kompetenzen geférdert und die gemeinsa-
me Teilhabe an der Gemeinschaft ermdglicht werden.

Wenn Familien zundchst Vertrauen und eine Beziehung (konstruktive Vertrau-
ensbasis) zu den Kita-Einstiegs-Fachkraften aufbauen, liber = niedrigschwel-
lige Angebote und Beratung behutsam Uber die potenziellen Vorteile von
friiher Bildung informiert und an Institutionen herangefiihrt werden, konnen
sie sich wahrscheinlich auch leichter auf auRerfamilidre Kindertagesbetreuung
einlassen. Dafiir sollen Eltern sich in einer akzeptierenden Atmosphare wohl
und verstanden fiihlen sowie auch selbst einbringen (= Kapitel Partizipation).
So konnen Sicherheit und Geborgenheit sowie auch erste Strukturen und Ab-
laufe vermittelt werden.
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Zusatzlich konnen Eltern bei der alters- und entwicklungsgerechten Férderung
ihrer Kinder unterstitzt und beim Beziehungsaufbau bestarkt werden. Posi-
tive Beziehungen zum Kind kdnnen Benachteiligungen zwar nicht komplett
auffangen, aber in ihrer Wirkung relativieren. In einzelnen Angeboten soll die
Eltern-Kind-Beziehung direkt sowie die Erziehungskompetenz der Eltern wei-
terfiihrend gestarkt werden. Dies geschieht, indem Ressourcen und Starken
der Eltern sowie der Kinder gemeinsam in den Blick genommen werden.

Auch auf Ebene der Kinder sollen Beziehungen und Sozialkontakte auRerhalb
der Familien gestarkt werden. In einer anregenden Umgebung sollen Vor-
aussetzungen geschaffen werden, damit Kinder Vertrauen zu neuen (erwach-
senen) Personen aufbauen und vor allem Freundschaften zu Gleichaltrigen
schlieRen kénnen. Aus Beziehungen heraus kann das Kind selbststandig und
selbstbewusst die Welt erkunden. Durch das gemeinsame Spiel kdnnen So-
zialverhalten, Selbstvertrauen, die Feinmotorik und individuelle Lernprozes-
se der Kinder gefordert sowie Strukturen und Regeln (auch fiir die Kinderta-
gesbetreuung) eingelibt werden. Auch innerhalb der Kindergruppe kann fiir
eine Teilhabe gesorgt und ein Ausschluss einzelner Kinder vermieden werden,
wenn Kompetenzen und Verhalten von Kindern sich unterscheiden. Fachkrafte
an den Standorten sind sich des Einflusses von Gleichaltrigen bewusst und
wollen diese als Entwicklungs- und Bildungsressource nutzen.

Wie kann ein Vertrauen in institutionelle Betreuung hergestellt werden?

Das libergeordnete Ziel, Kinder und Familien in die Kindertagesbetreuung zu
vermitteln, soll im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” erreicht werden, indem
.Briicken in friihe Bildung” zwischen den Eltern und den Institutionen ge-
schlagen werden. Dafiir soll liber das Vertrauen zu Kita-Einstiegs-Fachkraften
auch Vertrauen in das friihkindliche Bildungssystem entstehen. Besonders
die durchgefiihrten Angebote sind fiir die Beziehungsgestaltung zentral. Vor
allem die Herstellung einer angenehmen Atmosphdre, eines Gemeinschafts-
gefiihls und eine Verlasslichkeit des Angebots sowie der Ansprechperson star-
ken das Vertrauen. Eltern konnen dann darin ermutigt werden, dass ein Kita-
Besuch die Entwicklung ihres Kindes unterstiitzt. Dies kann besonders dann
bestarken, wenn sie z.B. aus dem (familidren) Umfeld Gegenwehr oder Schuld-
und Schamzuweisung dafiir erfahren, ihr Kind in die auRerfamilidre Betreuung
zu geben. Die Standorte sind bemiiht, eine Offenheit gegeniiber dem System
der frithkindlichen Bildung erst einmal zu wecken, um dessen Vorteile und
Chancen aufzeigen zu kdnnen.

Soziale Unterstiitzung kann in Form von informeller, orientierender und emo-
tional ermutigender Hilfestellung stattfinden. Eine weitere Herangehenswei-
se ist die Begleitung von Familien zu verschiedenen Amtern, Schulen oder
der Kita, um neben der direkten Uberwindung biirokratischer Hiirden das
Vertrauen zur Fachkraft zu starken, aber auch ein mogliches Misstrauen und
Berlihrungsangste gegeniiber dem System der friihkindlichen Bildung zu mil-
dern und abzubauen. Auch die (niedrigschwellige) Beratung in personlichen
Gesprachen Uber Erziehungs- und Alltagsfragen kann Vertrauen aufbauen.
Dies geschieht z.B. in Sprechstunden und Gesprachskreisen (Elternarbeit, EI-
ternabende, ElternKind-Gruppen, s. Fragestellung ,Welche Angebote kénnen
Vertrauen und Beziehung fordern?” - Kapitel Niedrigschwellige Angebote).



Viele Angebote finden bereits in Kitas statt, um auch auf dieser Basis ein erstes
Kennenlernen zu ermdglichen. Bauen Familien auf diese Art und Weise auch
ein Vertrauen zur Institution auf, fiihlen sie sich sicherer, ihr Kind in die Kita zu
geben. Unabhangig von den konkreten Raumlichkeiten sollen und kénnen sich
Eltern und Kinder in diesen Gruppen bereits an Abldufe, Strukturen und Re-
geln gewdhnen, die denen der Kita nachempfunden werden. Sind diese bereits
bekannt, muss nicht mehr ganz so viel Neues auf einmal beim Einstieg in den
Kita-Alltag bewdltigt werden. Mehr Informationen kénnen weitere Unsicher-
heiten und Vorurteile abbauen und nach und nach die Kindertagesbetreuung
als Ort, der Sicherheit und Geborgenheit bietet, etablieren.

Gelingt es, Familien und Kinder interessen- und bedarfsorientiert, wenn mog-
lich wohnortnah, in die Kindertagesbetreuung zu vermitteln, endet die Arbeit
der Kita-Einstiegs-Fachkrafte jedoch meist noch nicht. Die Familien werden
hiufig beim Ubergang in die Kita oder Kindertagespflege bzw. bei der Einge-
woOhnung begleitet. Durch die bekannte und vertraute Ansprechperson wird
diese aufregende Zeit sowohl fiir die Eltern und Kinder als auch fiir die Kita
einfacher und angenehmer gestaltet. So soll ein sicheres Ankommen ermdg-
licht werden. Gleichzeitig muss das Vertrauen auf die Kita-Fachkrafte bzw. eine
neue Bezugsperson libertragen und sich von der Kita-Einstiegs-Fachkraft gelost
werden. Ein solches Ubergangsmanagement soll helfen, Vertrauen auf dem
Weg nicht wieder zu verlieren und den Aufbau einer Bildungs- und Erziehungs-
partnerschaft erleichtern. Dennoch kann das Kita-Einstiegs-Team bei Schwie-
rigkeiten nach dem Ubergang auch vonseiten der Kita ins Vertrauen gezogen
werden.

Wie wird die konkrete Umsetzung gestaltet?

Als feste und verldssliche Ansprechperson steht an den Standorten mindes-
tens eine padagogische Fachkraft den Familien als Vertrauenscoach und Be-
zugsperson zur Verfligung. Sie ist regelmaRig prasent und erreichbar. Sie gibt
den Rahmen vor, indem sie Familien willkommen heillt, Angebote gestaltet
und leitet sowie die Eltern in ihren Anliegen berdt. Dies alles geschieht zu
meist festen Uhrzeiten und an festen Orten, die den Eltern bekannt und ver-
traut sind. Bei aufsuchender Arbeit nutzt die Fachkraft z.B. regelmaRig die
gleiche Route, sodass sich Eltern darauf verlassen kdnnen, die Fachkraft zur
gleichen Zeit an einem bestimmten Ort, wie z.B. dem nahegelegenen Spiel-
platz vorzufinden. Dies bedeutet, dass fiir Familien zu jedem Zeitpunkt klar
ist, wo, wie und wann die padagogischen Fachkrafte erreichbar sind. Dies gilt
auch fiir die Koordinations- und Netzwerkkraft, denn auch sie kann den Eltern
als Ansprechperson zur Seite stehen und zudem wichtige Kooperationen mit
Akteurinnen und Akteuren anbahnen, die die Familien unterstiitzen kénnen.

Angebote sind oft so niedrigschwellig gestaltet, dass Familien unverbindlich,
nach den eigenen Bedarfen und ohne Kontaktdaten weiter geben zu missen,
daran teilnehmen kdnnen. Dadurch kann eine Freiwilligkeit der Teilnahme ge-
wahrleistet werden. Die Strukturen und Angebote sind gleichzeitig so fest und
etabliert, dass eine regelmaRige Teilnahme dennoch ermdglicht und gefordert
wird. So kann langsam, aber sicher und verldsslich ein Wohlbefinden, Sicher-
heitsgefiihl und Vertrauen hergestellt sowie Angste oder Hemmschwellen
abgebaut werden. Je nach Bedarf und Moglichkeiten finden Angebote in fes-
ten Raumlichkeiten oder aufsuchend statt. Frilhpadagogische Angebote (z.B.



Eltern-Kind-Gruppen) und ElternbildungsmaRnahmen sowie -beratung werden
kombiniert, um unterschiedliche Herangehensweisen zu ermdéglichen (= Ka-
pitel Niedrigschwellige Angebote). Eltern kdnnen so auf unterschiedlichen
Wegen neue Erkenntnisse zu ihren Kindern und dem friihkindlichen Bildungs-
system gewinnen und erleben.

Vor allem wenn es sprachliche und kulturelle Hirden gibt, dienen (Kultur-)
Dolmetscherinnen und Dolmetscher, Sprach- und Kulturmittlerinnen und
Sprach- und Kulturmittler, Integrations- und/oder Kita- (Kultur) Lotsinnen und
Lotsen wie in Hamburg oder Karlsruhe haufig als zusatzliche Briicke zwischen
Eltern und padagogischen Fachkraften (= Kapitel Sprache und Kommunika-
tion > Diversitdt). Sie kdnnen einen vertrauensvollen Rahmen schaffen und
den Erstkontakt sowie weitere Absprachen durch ihre Vertrautheit mit dem
kulturell-sprachlichen Hintergrund der Familien erleichtern. Eltern und Famili-
en wird darliber und uUber die Ansprache in ihrem direkten sozialraumlichen
Umfeld Wertschatzung entgegengebracht, die fiir den Beziehungsaufbau eine
wichtige Voraussetzung ist. Der Weg zu einem authentischen, tiefergehenden
und von gegenseitigem Interesse gepragten Austausch soll so geebnet wer-
den. Als Form der aufsuchenden Arbeit fiihren zudem Eltern- und Familien-
begleiterinnen und -begleiter wie z.B. in Osnabriick Hausbesuche durch und
beraten sowie begleiten Familien sehr intensiv bei der Kitaplatzsuche oder
Behordengdngen. Sie ermdglichen interkulturellen Austausch sowie ein bes-
seres Kennenlernen. Der Kontakt ist dabei sehr eng, was das Vertrauen umso
mehr starkt, aber auch eine gewisse Abgrenzung der Fachkraft im Sinne der
Selbstfiirsorge erfordern kann, wenn aus dieser Enge des Kontaktes heraus
aufkommende Themen der Fachkraft zu nah gehen.

Wie bereits (unter der Fragestellung ,Welche Ziele stehen hinter dem Vertrau-
ens- und Beziehungsaufbau?” - in diesem Kapitel) beschrieben wurde, ist
auch der Beziehungsaufbau zu sowie unter den Kindern zentral fiir die Arbeit
im ,Kita-Einstieg”. Daher versuchen Standorte, sich fiir jedes einzelne Kind Zeit
zu nehmen, gerade wenn es neu in der auRerfamilidren Betreuung ankommt,
und eine Beziehung zu ihm aufzubauen. Kinder werden durch wiederkehrende
Strukturen, aber auch Grenzen und Regeln unterstiitzt und ihnen wird dadurch
Sicherheit vermittelt. Ihnen wird Zuwendung und Warme entgegengebracht,
damit sie sich Schritt fiir Schritt auf eine Betreuung auRerhalb der Familie ein-
lassen und mithilfe von geeigneten Angeboten fiir die Betreuungszeit auch
nach und nach von ihren Eltern 16sen kdnnen.

Welche Angebote konnen Vertrauen und Beziehung férdern?

Der Beziehungsaufbau ist ein zentraler, unumganglicher Aspekt in allen Kita-
Einstiegs-Angeboten. Beispielhaft werden hier nur einige aufgegriffen und ihr
Vorgehen beschrieben, z.B. die die in den Konzeptionen der Standorte expli-
zit auf den Vertrauensaufbau verweisen. Um Familien liberhaupt erreichen zu
kdnnen, ist ein sensibler Zugang zur Zielgruppe notwendig. Neben der Gestal-
tung von Flyern und dhnlichem wirkt besonders eine persénliche Ansprache
z.B. liber gezielte Informationsveranstaltungen fiir Familien an gut zu erreichen-
den, bekannten und vertrauten Orten (> Kapitel Niedrigschwellige Angebote).

In verschiedenen Cafés (,Interkulturelles Schnullercafé”, ,Muttercafé” etc.)
kdnnen durch eine entspannte Atmosphadre ungezwungene Gesprache und
ein lockerer Austausch sowohl mit den Fachkraften als auch unter den Fami-
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lien entstehen. Niedrigschwellig kdnnen so Bedarfe und eventuelle Problem-
lagen ermittelt werden, die angesprochen werden, wenn Familien sich wohl
und sicher fiihlen sowie Vertrauen zu einer Bezugsperson aufgebaut haben. So
kann dann auch schrittweise (iber die Kindertagesbetreuung informiert wer-
den. Aber auch Beziehungen unter Eltern konnen so aufgebaut und genutzt
werden.

Um Vertrauen und Beziehungen aufzubauen sowie gleichzeitig gezielt lber
bestimmte Themen zu sprechen, werden z.B. Elternkurse (wie im Landkreis
Oberallgau) oder eine ,Elternkonversationsgruppe zur Lernentwicklung des
Kindes” angeboten. Ahnlich wie bei den Cafés werden hier spezifische Be-
darfe der Zielgruppe deutlich, Informationen liber Angebote weitergegeben
sowie Anliegen und Bediirfnisse im personlichen Austausch besprochen. Vor-
aussetzung flir einen vertrauensvollen Meinungs- und Erfahrungsaustausch
sind hier gegenseitige Offenheit, Wertschdtzung und Transparenz in der Zu-
sammenarbeit. So wird z.B. der Familienalltag thematisiert, aber auch, wel-
che Fahigkeiten Kinder in der frilhen Kindheit erlernen sollten und welche
Lernbedingungen dazu notwendig sind. In diesem Rahmen kdnnen auch
Entwicklungsgesprache stattfinden, die einen ressourcenorientierten Blick auf
das Kind vermitteln sowie die Unterstiitzung der weiteren Entwicklung in den
Blick nehmen. Sowohl die Themen, Fahigkeiten und Bedirfnisse des Kindes
als auch die Wiinsche, Fragen und Anregungen der Eltern sind hier zentral (=
Kapitel Partizipation).

In gemeinsamen Gruppen fiir Eltern und Kinder mit friihkindlichen (Sprach-)
Spielangeboten (z.B. einem Singkreis) kdnnen zum einen Erziehungs- und Bil-
dungspartnerschaften entstehen und ein (interkultureller) Austausch gefor-
dert werden. Zum anderen sollen Eltern selbst Anregungen erhalten und die
Eltern-Kind-Beziehung unterstiitzt werden. ,Eltern-Kind-Sprachspiel-Gruppen”
wie z.B. am Standort Laupheim oder nach dem Programm ,Griffbereit” wie
in Laatzen nehmen dabei die Qualitdt der gemeinsam verbrachten Zeit von
Eltern und Kindern in den Blick. Auch hier kdnnen Entwicklungs- und Erzie-
hungsthemen besprochen werden. So werden beispielsweise von einem
Standort storende AuBenfaktoren wie ein UbermdRiger Medienkonsum bzw.
die Uber- oder Unterforderung des Kindes benannt. Zur Festigung der Eltern-
Kind-Beziehung sollen die Bedeutung von Liebe, Zuwendung, Verstandnis und
einer vertrauensvollen Umgebung vermittelt werden. Das Programm ,Spiel,
SpaR und Bewegung fiir Mamas und Kinder - Zur Vorbereitung auf den Kinder-
garten” mochte die Beziehung durch gemeinsame sportliche und spielerische
Aktivitaten starken.

Welche Haltung ist fiir einen Vertrauens- und Beziehungsaufbau not-
wendig?

Fiir die Standorte im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” sind die gute Zusam-
menarbeit von Fachkraften und Familien sowie ein Vertrauens- und Bezie-
hungsaufbau zentral. Grundlage ist die professionelle Haltung der koordinie-
renden und padagogischen Fachkrdfte. Dafiir ziehen sie in den Konzeptionen
verschiedene Quellen heran. Voraussetzung der Arbeit ist eine wertschatzen-
de, positive Grundhaltung, die sich offen, aufgeschlossen, neugierig und fra-
gend der Zielgruppe nahert. Es ist ein Vorurteilsbewusstsein fiir die religiose,
kulturelle und soziale Vielfalt von Familien notwendig. Die Lebenssituation
und Familienkulturen sollen geachtet und sensibel damit umgegangen wer-
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den. In einer ,Willkommenskultur" werden alle Kulturen und Sprachen wert-
geschatzt und Familien kénnen gleichzeitig motiviert werden, die deutsche
Sprache zu erlernen (= Kapitel Diversitdt).

Die Standorte formulieren bewusst, dass Familien (egal ob mit oder ohne Mi-
grations- / Fluchthintergrund, = Kapitel Zielgruppenbeschreibung) sich in ih-
ren Einstellungen, Fragen und Erfahrungen untereinander, aber auch von den
Fachkrdften unterscheiden. Fachkraften, genauso wie Familien, kénnten Ant-
worten und Umgangsweisen fehlen, sie konnten von fiir sie unbekanntem Ver-
halten irritiert sein, Unbehagen und Unverstdandnis konnten entstehen. Das Be-
wusstsein und die Akzeptanz dafiir sind der erste Schritt, damit umzugehen.
Die Differenz solle dabei als Ressource zur Losung von Problemen erkannt,
individuelle Bediirfnisse gesehen sowie das Gemeinsame betont werden. Viel-
falt kann so eine Bereicherung und Chance darstellen, um neue Perspektiven
zu erhalten und voneinander zu lernen. Dabei soll sich auf gemeinsame Werte
und Prioritaten wie Kompetenz, Toleranz, Partnerschaft, Wertschatzung etc.
verstandigt werden.

Ein weiterer Aspekt der Haltung ist neben der Offenheit fiir alle Familien, dass
im Sinne der Niedrigschwelligkeit Familien die Freiheit haben, sich so weit
einzubringen, wie sie mochten (= Kapitel Partizipation). Dabei geht es um
das an ihrer Lebenswelt orientierte Prinzip ,Hilfe zur Selbsthilfe” sowie den
Respekt vor selbst entwickelten Losungsversuchen. Es sollen Selbsthilfepoten-
ziale und Ressourcen aktiviert werden. Besonders bei den Kindern wird so die
Férderung einer Entwicklung von Selbstvertrauen hervorgehoben sowie einer
Offenheit und Toleranz gegeniiber anderen Menschen. Auch dieses bildet sich
durch Wertschatzung und entgegengebrachtes Vertrauen aus.

Welche Rolle spielen der Vertrauens- und Beziehungsaufbau im Team
und im Netzwerk?

Fur das Kita-Einstiegs-Team wird von einem Standort z.B. formuliert, dass zu-
ndchst auch die padagogischen Fachkrafte erst einmal Vertrauen in sich selbst
und ihre Fahigkeiten entwickeln miissen - in einem Bundesprogramm mit ei-
ner neuen Zielgruppe, in einem neuen Team und mit einer Ungewissheit liber
die Projektfortsetzung (> Kapitel Verstetigung und Nachhaltigkeit). Dafiir ist
den Teams ein regelmadRiger Austausch wichtig (= Kapitel Qualifizierungs-
maRnahmen). Pddagogische, koordinierende sowie ehrenamtliche Fachkrafte
missen zunachst ein Vertrauen sowie Beziehungen zueinander fiir eine gute
und enge Zusammenarbeit aufbauen. Fachkrafte unterstiitzen sich so trager-
Ubergreifend beispielsweise bei wochentlichen Angeboten und der Planung
sowie Durchfliihrung gemeinsamer oOffentlicher Veranstaltungen. Personelle
Fluktuation stellt die Teams hierbei vor die Herausforderung, sich als Team
immer wieder neu finden und abstimmen zu missen sowie Vertrauen und
Beziehungen untereinander und zur Zielgruppe stetig wieder zu erneuern.

Beziehungen miissen ebenfalls zu den Fachkraften und Leitungen der (Koope-
rations-) Kitas aufgebaut werden, um den Zugang zur Kindertagesbetreuung
fir Kinder und Familien unterstiitzen zu kdnnen. So kénnen gemeinsame An-
gebote geplant, Fachkrafte fiir Fortbildungen gewonnen und Hiirden fiir die
Aufnahme von Familien gemindert werden. Dies geschieht, indem auch den
Kitas Sorgen und Vorbehalte beziiglich der Zusammenarbeit mit der Zielgrup-
pe genommen werden und sie in ihrem Handeln fiir deren besondere Bedarfe



sensibilisiert werden (= Kapitel Zielgruppenbeschreibung). Dabei konnen be-
reits Erfolge in einer wachsenden, gut etablierten und angenommenen Zusam-
menarbeit verzeichnet werden. Ebenfalls sinnvoll erscheint eine Kooperation
mit den Schulen, um einen angemessenen und guten Ubergang in die Schul-
zeit zu sichern.

Auch zu weiteren Stellen kdnnen Familien auRerhalb des Zustdndigkeitsbe-
reichs von ,Kita-Einstieg” begleitet und vermittelt werden, wenn die Institu-
tionen mit dem Kita-Einstiegs-Projekt gut vernetzt sind. Dazu gehért auch,
dass die Familien geniligend Vertrauen in die Fachkrafte haben, um Probleme
zu duBern und sich auf andere Unterstiitzung einzulassen. Besonders die Co-
rona-Pandemie macht deutlich, wie stark das Vertrauen in die Angebote des
Bundesprogramms bereits ist. Gleichzeitig wird dadurch eine standige Neu-
aufnahme von Kontakten notwendig (- Kapitel Besonderheiten in der Pande-
miezeit). Meist werden Kontakte hergestellt, nachdem Familien zundchst im
Bundesprogramm beraten wurden. Netzwerkpartnerinnen und Netzwerkpart-
ner sind ebenfalls hilfreich, um Uber bereits bestehendes Vertrauen die Ziel-
gruppe besser erreichen zu kénnen (- Kapitel Niedrigschwellige Angebote).

Eine vertrauensvolle Zusammenarbeit ist auch mit den Verantwortlichen von
Bund, Landern, Kommunen und Wirtschaft Voraussetzung, um die gesamtge-
sellschaftliche Aufgabe des Rechts von Kindern auf Férderung ihrer Bildung
und Erziehung bewiltigen zu kénnen. Individuell und vielfdltig konzipierte
padagogische Angebote verschiedener Netzwerkpartnerinnen und Netzwerk-
partner kdnnen Start- und Bildungschancen von Kindern erheblich verbessern.
Die Ermdglichung praventiver Hilfen kann Folgekosten und -maRnahmen ver-
hindern, was auch fiir die Argumentation der - Verstetigung und Nachhal-
tigkeit von Angeboten ausschlaggebend sein kann. So konnen langfristig Bil-
dungslandschaften als professionell gestaltete, auf gemeinsames, planvolles
Handeln abzielende, kommunalpolitisch gewollte lokale Netzwerke zum The-
ma Bildung etabliert werden, die formale und informelle Bildungsorte umfas-
sen. Nur durch Beziehungen auf diesen Ebenen kann eine nachhaltige Veran-
kerung der Projekte erfolgreich stattfinden. Aus Sicht der Standorte soll dabei
immer wieder liberpriift werden, inwiefern das Netzwerk noch seine Funktion
erfiillt, Kosten und Nutzen ausgeglichen sind und die Beziehungen gepflegt
oder ausgebaut werden miissen. Die regelmaRige Uberpriifung umfasst auch,
dass die eigenen Ziele der Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner
nicht aus den Augen verloren werden.

Netzwerkarbeit soll nicht hierarchisch gepragt sein. Die Zusammenarbeit be-
ruht an den Standorten auf gleichberechtigten Aushandlungsprozessen, in die
jede und jeder die zur Verfiigung stehenden Ressourcen einbringt (- Kapitel
Partizipation). Gemeinsames Ziel ist es, unterschiedliche Angebote im Sozial-
raum besser miteinander zu verkniipfen. Individuelle Aufgaben und Ziele sol-
len klar definiert und transparent sein. Ein Netzwerkmanagement definiert die
Art und die Regeln der Zusammenarbeit. Dabei konnen auch Vereinbarungen
zur Kooperation und Umgang mit gemeinsam genutzten personenbezogenen
Daten getroffen werden. Die Netzwerkstruktur soll dabei an den Bedarfen der
Zielgruppe orientiert sein. In Netzwerktreffen findet ein standiger und regel-
maRiger Austausch liber Informationen, den aktuellen Stand und neue Aufga-
ben statt. Des Weiteren sind sie Formate fiir die Vermittlung von Kontaktdaten
oder die fachliche und kollegiale Fallberatung. In zusatzlichen Netzwerkakti-
vitaten, wie Arbeitskreisen, konnen die Bedarfe der Zielgruppe erortert und
bearbeitet werden.



4.3.1. Herausforderungen

Auch wenn Partizipation bzw. Mitbestimmung ein Kinderrecht ist, gestaltet
sich das Spannungsfeld zwischen dem Anspruch nach erzieherischer Anlei-
tung und der Selbstbildung und Selbststidndigkeit des Kindes als herausfor-
dernd fiir viele Fachkrafte und Familien, insbesondere, wenn das Alter der
meisten Kinder der Zielgruppe von null bis drei Jahren mitberticksichtigt wird.
In dieser Altersspanne konnen Kinder ihre Wiinsche und Bediirfnisse meist
noch nicht ausreichend sprachlich mitteilen. Die (sprachlichen) Fahigkeiten
von Kindern werden dann nicht immer als ausreichend wahrgenommen, um
z.B. die Situation oder Konsequenzen des Handelns entsprechend einschatzen
zu kénnen und Partizipation zu erméglichen. Ahnlich herausfordernd gestal-
tet es sich, wenn die Verstandigung zwischen Eltern und Fachkraften nur ein-
geschriankt moglich und die AuRerung von Wiinschen und Bedarfen dadurch
erschwert ist.

Neben den sprachlichen Hiirden kdnnen kulturelle dazukommen, wenn Eltern
es nicht gewohnt sind, nach ihrer Meinung bzw. ihrer Einschatzung z.B. zu As-
pekten der Entwicklung ihres Kindes gefragt zu werden. Eltern kénnen hinter
dem Nachfragen fehlende Autoritat in Zusammenhang mit fehlender Kom-
petenz vermuten und dann an der Glaubwiirdigkeit und Professionalitdt von
Fachkrdften zweifeln. Dass Kinder beteiligt werden, kann fiir Eltern auch sehr
irritierend sein, wenn ihr Bild vom Kind Partizipation in diesem Sinne (noch)
nicht beinhaltet. Kinder selbst kénnen davon liberfordert sein, befragt zu wer-
den. Zum einen miissen an dieser Stelle demnach die praktisch erwarteten
Effekte von Partizipation - wie die Starkung von Selbstvertrauen, Selbstwirk-
samkeit sowie Teilhabe - beachtet werden. Zum anderen geht es um die Ak-
zeptanz der soziokulturellen Lebenswirklichkeit von Familien. Die Schwierig-
keit ist es, hier eine gute Balance zwischen diesen Aspekten herzustellen, um
inklusive Prozesse in Gang zu setzen, zu halten und zu verstérken. Gleiches ist
auch fiir den Beziehungsaufbau (= Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen)
relevant. Zudem kann es aus Sicht der Standorte forderlich sein, Hierar-chien
im eigenen Team, in der eigenen Haltung gegeniiber der Zielgruppe sowie in
unterschiedlichen Familienkulturen in den Blick zu nehmen, um einer mogli-
chen Stigmatisierung von Familien vorzubeugen und kultursensitiv die Chan-
cen und Grenzen von Partizipation auszuloten. Erst dann kann eine gleichbe-
rechtigte Entscheidungsfindung erméglicht werden.

Viele Standorte im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” berichten, dass partizipa-
tive Strukturen trotz entsprechender Bemiihungen im System der friihkindli-
chen Bildung bzw. in ihrem Handlungsfeld noch nicht durchgiangig umgesetzt
werden (kénnen). Dies zeige sich z.B. darin, dass Kinder und Familien ihren
Wiinschen noch nicht systematisch Ausdruck verleihen und diese demnach
auch nicht umgesetzt erleben. Auch wird nicht immer deutlich, bei welchen As-
pekten eine Mitbestimmung im System der Kindertagesbetreuung erwiinscht
sowie ermdglicht wird. Die Standorte sehen grundsatzlich Chancengerechtig-
keit und gleichberechtigte Teilhabe erst als umsetzbar an, wenn jedem Kind
ein Platz in der Kindertagesbetreuung zur Verfiigung gestellt werden kénnte.
Dazu gehort auch die aktive Mitgestaltung durch Familien und Kinder. Nach
Ansicht der Standorte befindet sich die friihkindliche Bildungslandschaft hier
noch im Prozess.



4.3.2. Fragestellungen und mégliche Losungswege
Welche Ziele und welche Haltung stehen hinter der Partizipation?

Berufliche und gesellschaftliche Partizipation sowie Integration als Teil von
Demokratiebildung, Teilhabe, Chancengleichheit und Bildungsgerechtigkeit
gelten im hiesigen Bildungskontext als selbstverstandlich zu erméglichende
Rechte. Partizipation wird als Leitidee bzw. als ein Handlungsprinzip fiir das
Gemeinwohl und das Zusammenleben im Sozialraum angesehen. Jedes Kind
und jede Familie hat ein Recht auf Beteiligung und Teilhabe an Bildungspro-
zessen in der Gesellschaft. Durch Partizipation kénnen sich Individuen wert-
geschatzt und angenommen fiihlen, wenn sie nicht nur zum Schein beteiligt
werden sollen. Durch Sozialisationsprozesse und Kommunikation auf Augen-
hohe kdnnen sie zu autonomen, handelnden Subjekten in Institutionen und
in einer demokratischen Gesellschaft werden.

Die gesamtgesellschaftlichen Ziele werden auch im Bundesprogramm ,Kita-
Einstieg” anvisiert (= Kriterientext Partizipation). Durch Bildungs- und Er-
ziehungspartnerschaften soll die Partizipation aller Eltern ermdglicht und
gestdrkt werden. Fir Familien sollen Hemmschwellen wie Sprachhiirden, In-
formationsdefizite und kulturell bedingte Vorbehalte abgebaut werden. Der
an vielen Standorten umgesetzte autoritative Erziehungsstil kann zur Eigen-
standigkeit und einem eigenen Standpunkt ermutigen und fordert dennoch
eine Einhaltung von fiir alle in den Angeboten giiltigen Regeln und Standards.
Wenn Wiinsche, Interessen und Bediirfnisse ernst genommen werden, kdnnen
Starken, Fahigkeiten und Ressourcen so gefordert und weiterentwickelt wer-
den. Einzelne Standorte benennen dazu auch das offene Arbeiten als Konzept,
das alle Akteurinnen und Akteure in die Angebotsgestaltung einbezieht. Auf-
gabe von Fachkraften ist es, diese Prozesse durch eine partizipative Haltung
zu ermoglichen.

Der Kern einer partizipativen Haltung besteht fiir die Standorte darin, alle
Menschen als selbstbestimmt und miindig anzusehen, ihre Urteils- und Hand-
lungsfahigkeit sowie ihren Wunsch anzuerkennen, die eigene Umwelt mitzu-
gestalten und sich selbst zu verwirklichen. Auch Kinder sind eigenstindige
Individuen, die als solche anerkannt und wahrgenommen werden sollen.
Durch die Teilnahme an den Kita-Einstiegs-Angeboten werden sie in ihren
Selbstbildungsprozessen und der spielerischen Entdeckung ihrer Umwelt un-
terstlitzt. Durch einen liebevollen und achtsamen Umgang werden sie in die
Kindertagesbetreuung begleitet. Sie werden ermutigt, selbst zu wahlen und
zu entscheiden, angemessene Risiken einzugehen und sich als Partnerinnen
und Partner im Lernen mit den Erwachsenen zu sehen. Als gleichwertige Ge-
sprachspartnerinnen und Gesprachspartner sind Erwachsene wirklich an den
Themen der Kinder interessiert und 6ffnen sich den Kindern genauso wie diese
ihnen. Zentral ist dabei eine Wertschatzung fiir das Kind.

Ebenfalls als Teil einer partizipativen Haltung benennen die Standorte die An-
erkennung vielfdltiger Familienstrukturen, Herkunftssprachen bzw. konkreter
Bildungserfahrungen (= Kapitel Zielgruppenbeschreibung - Diversitdt). So
kdnnen Beriihrungsangste oder Fremdheitsgefiihle verringert werden, um Par-
tizipation Uberhaupt erst zu ermdéglichen. Eltern werden als Expertinnen und
Experten ihrer Kinder angesehen und ihre Erziehungsleistung wertgeschatzt.
Dabei wird die Zusammenarbeit dialogisch z.B. nach dem Early-Excellence-An-
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satz (= Kapitel Qualifizierungsmalfnahmen) gestaltet. Dennoch miissen Irri-
tationen der Eltern beriicksichtigt werden, wenn diese die Pddagoginnen und
Padagogen in der Verantwortung fiir Bildung und Erziehung sehen und ihre
eigene Rolle eventuell anders definieren, als es fiir die padagogische Fachkraft
aus ihrer professionellen partizipativen Haltung heraus gilt. Dann erscheint
es wichtig, unter dem Dach der Kinderrechte und der ermdglichten Teilhabe
an einem gemeinsamen Verstandnis von Mitgestaltung und Partizipation zu
arbeiten (s. Herausforderungen).

Wie werden Angebote partizipativ umgesetzt?

Zentral fiir die Partizipation in Angeboten ist es, dass Familien und Kinder ent-
scheiden konnen, inwieweit sie sich in diese einbringen mochten, die Ange-
bote aber dennoch jederzeit offen und niedrigschwellig fiir sie zur Verfiigung
stehen. So sollen eigene Bedirfnisse und Mdglichkeiten wahrgenommen und
gelernt werden, diese mitzuteilen. Indem Bedarfe und Lebenslagen der Fami-
lien abgefragt werden, kdnnen wertvolle Erkenntnisse iiber sie und ihre An-
sichten gewonnen werden. Die Familien kénnen so aktiv die Entwicklung und
Gestaltung von Angeboten mitbeeinflussen, da diese entsprechend von (ko-
ordinierenden) Fachkraften und Ehrenamtlichen abgestimmt und angepasst
werden. Dabei wird regelmaRig iberpriift, ob die genutzten Methoden noch
geeignet sind oder weiterentwickelt werden miissen.

Gleiches beriicksichtigen Standorte bei der Planung von Informationsveran-
staltungen fiir Themen und Informationen, die Eltern und Familien aktuell
interessieren. Durch ihre Beteiligung sollen Eltern sich wertgeschatzt fiihlen
und zur Teilnahme motiviert werden. Problemfelder werden gemeinsam ab-
gearbeitet, Losungen gesucht und Gruppenangebote angepasst. Riickmel-
dungen der Familien werden wiederum fiir die Weiterentwicklung verwendet,
auch wenn ein Ubergang in die Kindertagesbetreuung bereits gelungen ist.
Zusatzlich werden manche Themen, wie Verkehrssicherheit und die Gesund-
heitsversorgung der Kinder, fiir die Zielgruppe und deren Lebensbedingungen
(= Kapitel Zielgruppenbeschreibung) von den Standorten als grundsdtzlich
wichtig erachtet und daher besprochen. So wollen Fachkrafte in allen Projekt-
schritten zwischen dem Auftrag des Bundesprogramms und den Interessen
der Zielgruppe vermitteln. Partizipation ist dabei ein multilateraler Aushand-
lungsprozess, bei dem alle Meinungen gehort werden und dann gemeinsam
ausgehandelt wird, was auf welche Art und Weise umgesetzt werden kann.

Ebenfalls zentral fiir die Umsetzung von Partizipation ist der Aufbau von Netz-
werken. Familien entwickeln diese selbst und unterstiitzen sich in Netzwerken
gegenseitig, indem sie aktiv an Begegnungen und Austausch mitwirken. Dies
ist auch ein Teil der Selbstbefdhigung, Selbstbestimmung und Ressourcen-
orientierung bei der Angebotsgestaltung. Zur Beteiligung gehért dann auch,
zu erfragen und damit umzugehen, welche Gruppenkonstellationen Familien
in Angeboten bevorzugen. Manche Familien fiihlen sich aufgehobener in ei-
ner ihnen schon vertrauten ethnischen oder sprachlichen Umgebung, andere
profitieren gerne vom Kennenlernen anderer Familienkulturen (= Kapitel Di-
versitat). Um Angebote bedarfsorientierter planen und anbieten zu kénnen,
wird zudem an der Vernetzung im Sozialraum gearbeitet. Kooperationspart-
nerinnen und Kooperationspartner werden ebenfalls an Prozessen beteiligt.
Fachkréafte konnen Familien gemaR ihrer Interessen zur Unterstiitzung an Ko-
operationspartnerinnen und Kooperationspartner weiterleiten, wenn Themen
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auRerhalb ihres Zustandigkeitsbereichs liegen. Im Sinne der Partizipation kon-
nen Familien dann entscheiden, ob sie diese Angebote annehmen mochten.

Zur Ermoglichung der Partizipation gehort auch das Zugehen auf die Familien.
Dies geschieht beispielsweise durch aufsuchende Arbeit oder Hausbesuche der
Eltern- und Familienbegleitung wie in Osnabriick. Um Familien zu erreichen,
werden sie haufig personlich und direkt angesprochen. Dafiir bieten sich bei-
spielsweise Tage der offenen Tir der Kooperationskitas an, wie sie z.B. in Ha-
gen genutzt werden. Dort kann direkt erfragt werden, welche Unterstiitzung
in welcher Form (= Kapitel Niedrigschwellige Angebote) Familien bendétigen,
und diese angeboten sowie angepasst werden. Eine rein schriftliche Beteili-
gung von Familien ist oftmals nicht geeignet, weil keine oder nur eingeschrank-
te Kenntnisse in der deutschen Sprache oder der Schriftsprache vorliegen.

In Bezug auf das Thema Sprache missen zur direkten Beteiligung Sprachbar-
rieren kreativ Uberwunden werden. Im Bundesprogramm wird als positive
Erfahrung beschrieben, dass Familien bei einem bestehenden Vertrauensver-
haltnis trotz Sprachbarrieren meist offen und bereit sind, ihre Wiinsche und
Bedarfe zu duRern (= Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen). Neben der
direkten Ansprache wird z.B. in Hattingen mit der bildgestiitzten Kommunika-
tion anhand des Symbolmaterials der Software ,METACOM 8" gearbeitet. Mit
dieser kdnnen Fragebdgen ansprechend und ohne viel Schriftsprache gestaltet
werden. Auch durch die Nutzung von leichter Sprache werden weitere Zugange
ermoglicht. Zur ganzheitlichen Férderung und gesellschaftlichen Integration
gehort es aulerdem, niedrigschwellige Angebote zur Sprachférderung anzu-
bieten, die Familien und Kinder wiederum zur Teilhabe befahigen und starken.
Zentral sind im Bundesprogramm auch Sprach- und Kulturmittlerinnen und
Sprach- und Kulturmittler, (Kultur-) Dolmetscherinnen und Dolmetscher etc.,
die eine Verstandigung liber sprachliche und kulturelle Hiirden hinweg ermég-
lichen und so auch Bedarfe vermitteln und Beteiligung umsetzen kdnnen (>
Kapitel Sprache und Kommunikation = Niedrigschwellige Angebote).

In den Konzeptionen der Standorte wird die wie oben beschriebene partizi-
pative Gestaltung unter anderem von Eltern- / Mutter-Kind- / Spiel-Gruppen
wie beispielsweise in Wiirzburg formuliert. Kinder werden explizit miteinbe-
zogen. Die Eingewdhnung in die Spielgruppe wird dem Bediirfnis der Kinder
nach Sicherheit angepasst und Kinder bleiben erst zeitweise ohne Eltern in der
Gruppe, wenn sie einer Bezugsperson so vertrauen, dass sie sich von ihr tros-
ten lassen. Auch dies sind Formen von Partizipation. Durch die Abfrage der
Interessen der Mitter wurde z.B. ein gemeinsames Kochen umgesetzt. Wenn
beim ,Familienfriihstlick” in Regensburg intensivere Gesprachs- oder Bera-
tungsbedarfe aufkommen, werden diese aufgegriffen, indem Fachdienste zu
diesen Themen eingeladen werden. In der lockeren Atmosphdre und sicheren
Umgebung kdnnen sie sich Eltern vorstellen und diese sie kennenlernen, ohne
formell und eventuell schambehaftet (= Kapitel Zielgruppenbeschreibung,
-> Diversitat) Beratungsstellen aufsuchen zu miissen. Zusatzlich kénnen auch
Termine vereinbart und Familien dabei begleitet werden, um weitere Hilfen
zu erhalten.

Durch die Orientierung von Angeboten an zukiinftigen Rahmen- / Orientie-
rungs- / Bildungsplanen etc. der Kitas konnen Familien diesen ebenso ndher-
gebracht werden. Wenn Strukturen, Abldufe, der Alltag, Aufgaben und Rolle
der Eltern in der Kindertagesbetreuung vorab bekannt sind, kdnnen Familien
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und Kinder auch den Ubergang in diese besser bewéltigen, mitgestalten und
nachher auch in der Kita aktiv partizipieren.

Was bedeutet Partizipation fiir Kinder?

Die padagogischen Fachkrafte im Bundesprogramm wollen die Kinder als ei-
genstandige und gleichwertige Individuen achten und schatzen. Kinder sollen
nicht die Erfahrung machen, dass fiir sie gedacht, geplant und entschieden
wird. Sie haben das Recht, bei allen Dingen, die sie betreffen, mitzureden
und mitzugestalten. Kinder sollen vielfdltige Moglichkeiten bekommen, ihre
Interessen, Wiinsche und Gefiihle zu erkennen, auszudriicken und mit ihnen
umzugehen. Durch Beobachtung kénnen Bedarfe, Fahigkeiten und Interessen
erkannt und Angebote danach geplant werden. Auch Spielmaterialien sollen
nach dem Entwicklungsstand der Kinder ausgewahlt und bereitgestellt werden.
Dem Bewegungsdrang der Kinder wird z.B. durch den Besuch von Turnraumen mit
altersangepassten Bewegungselementen oder Spielplatzen entgegengekommen.
Lieder werden beispielsweise in den Familiensprachen der Kinder gesungen.

Wenn Kinder unabhdngig von ihrem Alter aktiv an Entscheidungsprozessen
beteiligt werden, kdnnen sie Selbstbestimmung, Selbstbewusstsein, Selbst-
wirksamkeit und Selbstvertrauen in ihre eigene Meinung und mitbestimmen-
de Gestaltungsfahigkeit entwickeln und erleben. Sie kdnnen lernen, sich im
Kontakt mit anderen Kindern zu verstandigen und allein oder gemeinsam
Ideen und Ziele zu verfolgen und umzusetzen. Letzteres kann auch zusatz-
lich soziale Kompetenzen fordern. So kann in den jeweiligen Angeboten ein
Gruppengefiihl zu den Peers im Lebensumfeld geférdert werden. Die deutsche
Sprache wird spielerisch geférdert und erlernt.

Was bedeutet Partizipation fiir Eltern?

Wenn Eltern in die Durchfiihrung von Angeboten einbezogen werden, erhal-
ten sie Anregungen und Ideen, was und wie sie dies auch zuhause mit ihren
Kindern umsetzen konnen. Werden sie an der Lernentwicklung ihrer Kinder be-
teiligt, kdnnen die Eltern diesen ebenfalls ganzheitliche Erfahrungen ermog-
lichen. Sie werden gleichzeitig darin unterstiitzt, ihre Kinder bestmoglich for-
dern zu kdnnen. Daher werden verschiedene Mitmachangebote fiir Eltern und
Kinder in unterschiedlichen Bildungsbereichen angeboten. Eltern kénnen For-
dereinheiten zur Sprachférderung (beispielsweise bei den Kanguru-Gruppen)
beobachten und werden in diese eingebunden, indem sie z.B. mitsprechen,
mitspielen, bei den Rhythmus-Ubungen mitklatschen und neue Wérter lernen.
Zusatzmaterialien wie Lernblatter aus dem ,Kangu-Lab” fiir Eltern in Gelsenkir-
chen sowie eine ,Spiel- und Lernanregung fir Eltern” je nach Lernthema und
Angebot kénnen auch zuhause genutzt werden.

In den Elternkursen und der Elternbildung werden Eltern padagogisch beglei-
tet, informiert, Bedarfe analysiert und Beziehungen aufgebaut. Dabei sind die
Methoden dem Bildungshintergrund und den Sprachkompetenzen angepasst.
Im personlichen Kontakt kénnen Eltern sich aktiv beteiligen und die Arbeit an
ihren Ressourcen orientiert werden. Auch bei Eltern werden durch Partizipati-
on (Selbst-) Vertrauen, ein Zusammengehdrigkeitsgefiihl und Handlungskom-
petenz geférdert. Eltern lernen sich untereinander und mit den Fachkréften
besser zu verstandigen und kénnen so Sprachkompetenzen weiterentwickeln.
Zudem kniipfen sie Kontakte, tauschen sich aus und vernetzen sich.


https://www.iat.eu/media/praesentation_kinderarmut.pdf
https://www.iat.eu/media/praesentation_kinderarmut.pdf

Was bedeutet Partizipation fiir Fachkrafte und Institutionen?

Im Bundesprogramm kénnen und sollen auch Fachkrafte ihr Arbeitsumfeld
nach ihren Fahigkeiten, Wiinschen und Ideen gestalten und diese einbringen.
In dem teilweise neuen und ungewohnten Arbeitsfeld konnen aber auch Unsi-
cherheiten beziiglich der Wirkung des eigenen Handelns aufkommen. Da Fach-
krafte auch selbst Lernende sind, werden diese Erfahrungen in den eigenen
Lernprozess - selbstbestimmt und im passenden Tempo - eingebunden (=
Kapitel QualifizierungsmaRnahmen). Dazu gehort es ebenfalls, sich reflexiv
mit biographischen Vorerfahrungen zum Thema Partizipation und der eige-
nen Haltung (s. Fragestellung , Welche Ziele und welche Haltung stehen hinter
der Partizipation?” = in diesem Kapitel) auseinanderzusetzen sowie mit der
Praxis und Kultur der Einrichtung zu diesem Thema. Hierbei kdnnen Selbst-
reflexion, die Evaluation in internen Teamsitzungen oder im gesamten Team
genutzt werden.

Wenn Teilhabe als reziproker Prozess verstanden wird, muss als Gegenliber
der Eltern auch die beteiligte Institution partizipieren. Eine Einseitigkeit von
Teilhabe wird als problematisch angesehen. Die Kita-Einstiegs-Teams haben es
sich zur Aufgabe gemacht, auch die beteiligten und kooperierenden Institu-
tionen zu begleiten, um Eltern und Institutionen einander naher zu bringen
und ein besseres gegenseitiges Verstandnis zu entwickeln. Ein Standort for-
muliert z.B., dass bereits bei der Auftaktveranstaltung von ,Kita-Einstieg” alle
Akteurinnen und Akteure im Netzwerk an der gemeinsamen Entwicklung und
Ausgestaltung von Angeboten beteiligt wurden, um zu iberlegen, was aus
ihrer Perspektive den Bedarfen der Zielgruppe entspricht. Dabei wurde auf das
Einbringen individueller Fahigkeiten, Expertisen und Starken Wert gelegt. So
wurden unterschiedliche Ideen zur individuellen Umsetzung gesammelt und
entwickelt.

Kooperationskitas kdnnen beispielsweise bei den Angeboten mitbestimmen,
die in ihren Raumlichkeiten durch Kita-Einstiegs-Fachkrafte umgesetzt werden.
Fiir Fort- und Weiterbildungen werden zudem regelmdRig Bedarfe und The-
menwiinsche abgefragt (= Kapitel Qualifizierungsmanahmen). So fiihlen
sich auch Fachkrafte wertgeschatzt und motiviert, die Themen und MaRnah-
men selbst aktiv mitzugestalten.

4.4.1. Herausforderungen

Wie in vielen Bundesprogrammen ist auch im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg”
die Verstetigung der Angebote liber die Laufzeit hinaus ein zentrales Ziel und
wird daher auch in den Konzeptionen der Standorte benannt. Es werden eine
anschliefende Forderung und weitere Finanzierung des jeweiligen Projekts
auf Landes- und Kommunalebene angestrebt, um beispielsweise die entwickel-
ten Angebote nachhaltig zu sichern und um die soziale Infrastruktur fiir Fami-
lien und Kinder weiter ausbauen zu kénnen. Es wird z.B. von unterschiedlichen
Standorten formuliert, Vorteile fiir die Stadt bzw. den Landkreis, Strukturen
und Kompetenzen sowie direkte Ansprechpersonen fiir Familien und Kitas er-
halten zu wollen und einen liickenlosen Ubergang zu erméglichen. Insgesamt
werden der Begriff , Verstetigung” und die dahinterstehenden Vorgehenswei-
sen jedoch unterschiedlich bzw. meist gar nicht definiert oder weiter einge-
ordnet, weil es ein schwer zu fassendes Thema fiir die einzelnen Standorte ist.



Sowohl zum Zeitpunkt der Erstellung der Konzeptionen als auch im weiter-
gefiihrten Austausch mit den Standorten zeigte und zeigt sich, dass liber die
Weiterflihrung der Angebote in den kommunalen Strukturen auch lber das
Bundesprogrammende hinaus Unsicherheiten bestehen. Als zentrale Schwie-
rigkeit kann neben der Definition der Begrifflichkeit ,Verstetigung” vor allem
die konkrete Umsetzung dieser und die (zum GroRteil noch) nicht vorhande-
ne Planungssicherheit liber das Bundesprogramm hinaus betrachtet werden.
Teilweise haben sich Vorhaben bisher wenig bis gar nicht mit diesem Thema
auseinandergesetzt und beginnen erst jetzt mit ihren Planungen oder Vor-
Uberlegungen bzw. missen sich dem Thema véllig neu annahern. Nur wenige
Standorte haben bereits erste Angebote verstetigen konnen. 20 Standorte ha-
ben sich nicht mehr fiir die zweite Laufzeit des Bundesprogramms beworben,
da die Verstetigung am eigenen Standort in wichtigen Punkten erfolgreich
umgesetzt worden ist. Die meisten der noch aktiven Standorte haben bereits
Ideen und verschiedene Herangehensweisen fiir die Verstetigung, wissen je-
doch noch nicht, ob und bei welchen Angeboten dies gelingen kann.

Als besonders herausfordernd wird die Verstetigung einzelner etablierter An-
gebote in ihrer bestehenden Form angesehen. Ebenso gibt es die Sorge an den
Standorten beziiglich der Erhaltung von Personalstellen. Wahrend die Stellen
von Fachkraften bereits schwer zu verstetigen sind, gilt dies umso mehr fiir die
von Honorarkraften, wie z.B. den Elternbegleiterinnen und Elternbegleitern.
Die Standorte schildern beispielsweise Diskurse in den Regionen (unter ande-
rem in den Kommunalverwaltungen), dass niedrigschwellige Angebote, wie
sie im Bundesprogramm zur Verfligung gestellt werden, nach Programmende
Uber Vereine oder im Ehrenamt weitergefiihrt werden kénnten. Im ungiins-
tigsten Falle werden sie gar nicht mehr fortgesetzt. Jedoch stellt die Nied-
rigschwelligkeit einen wesentlichen Aspekt fiir die Zielgruppe dar (= Kapitel
Zielgruppenbeschreibung), sodass in den padagogischen Angeboten haufig
mehrere Fachkrafte als bestiandige und damit vertrauensschaffende Ansprech-
partnerinnen und -partner benotigt werden. Die im Bundesprogramm etablier-
te Koordinierungs- und Netzwerkstelle wird an dieser Stelle als sehr hilfreich
erachtet. Solche professionellen Strukturen mit Ehrenamtlichen aufzubauen,
ware schwer umzusetzen. Doch auch bereits angeschaffte Materialien, wie z.B.
ein Lastenfahrrad oder Bollerwagen, miissen instandgehalten und erstellte
Websites sowie Software gepflegt und weitergefiihrt werden, da diese sonst
ebenfalls nicht weitergenutzt werden kdénnen.

Eine weitere Herausforderung fiir die Verstetigung sind die unterschiedlichen
Tragerschaften der Angebote. So kann ein Angebot eines Standortes durch
einen bestimmten Trager moglicherweise fortgefiihrt werden, wahrend ein
anderes nicht bestehen bleiben kann. Dem zugrunde liegen z.B. unterschiedli-
che Rahmenbedingungen wie Personalausstattung oder finanzielle und struk-
turelle Méglichkeiten flir Verstetigungsprozesse bei den Tragern. An Stand-
orten mit vielfdltigen und komplexen Zustandigkeiten fiir die verschiedenen
Vorhaben vor Ort werden die Bewerbung und Umsetzung einer Verstetigung
herausfordernder, wenn z.B. mehrere Ansprechpersonen liberzeugt und unter-
schiedliche Herangehensweisen berlicksichtigt werden miissen. Dafiir fehlen
den koordinierenden Fachkradften hdufig Ressourcen und Kapazitdten. Auch
die Uberlegung, dass Kita-Einstiegs-Angebote unter anderem in Familien- oder
Nachbarschaftszentren fortgefiihrt werden konnten, erfordert einige kon-
zeptionelle Vorarbeiten. Ein Unterschied wird z.B. darin gesehen, dass Kita-
Einstiegs-Angebote von auBerhalb der Kitas agieren, Kindertageszentren wie
beispielsweise in Miinchen jedoch aus den Kitas heraus in den Sozialraum.


https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/fileadmin/PDF/Kita-Einstieg/KTE_Praxisportraet_Muenchen_Broschu__re_Kitz_Konzeption.pdf

Notwendig werden eine Verstetigung sowie anschlussfahige Projekte durch
den hohen Bedarf an Kitaplatzen bzw. Kindertagesbetreuung, der trotz des
massiven Ausbaus an Betreuungsplatzen in den letzten Jahren noch nicht
Uberall gedeckt werden kann und die koordinierenden und padagogischen
Fachkrafte in der taglichen Arbeit vor Herausforderungen stellt. Durch zuge-
wanderte Familien und dem Familiennachzug der vergangenen Jahre kann es
in einigen Fallen zu neuen Herausforderungen in Kitas und Grundschulen kom-
men. Als Griinde dafiir werden sprachliche und kulturelle Hiirden, die zu einer
hohen Belastung der Beteiligten fiihren kdnnen, genannt. Als Folge zeigen ei-
nige Kitas Zuriickhaltung, Familien mit Migrations- / Fluchthintergrund aufzu-
nehmen. Alle Kinder haben jedoch ab dem 1. Lebensjahr einen Rechtsanspruch
auf einen Betreuungsplatz. Den Standorten erscheint es deshalb wichtig, Kitas
und Familien verstarkt Unterstiitzungsstrukturen anzubieten. Dabei geht es
darum, Missverstandnissen zuvorzukommen und gegenseitige Vorurteile ab-
zubauen, sich einander anzundhern, den Kindern den Weg in das System der
friihkindlichen Bildung zu ermdglichen und dadurch dieser gesellschaftlichen
Herausforderung 16sungsorientiert begegnen zu kdnnen.

Die Angebote des Bundesprogramms ,Kita-Einstieg” unterstiitzen zum einen
bei der Kitaplatzsuche und -vermittlung bzw. bei der Kommunikation mit der
Kita oder Kindertagespflege, bieten zum anderen auch alternative Betreuungs-
und Spielangebote sowie Beratung (= Kapitel Niedrigschwellige Angebote).
Der personliche Kontakt in diesen Gruppen und die Beratung ist fiir die Fami-
lien der Zielgruppe im Bundesprogramm Uberaus bedeutend und nicht durch
beispielsweise alleinige Nutzung von Informationsmaterialien oder -web-
sites zu ersetzen. So kann Uber ein Vertrauen zu den Fachkrdften Vertrauen
zu dem friihkindlichen Bildungssystem hergestellt werden (= Kapitel Bezie-
hungsarbeit und Vertrauen). Hierfiir benotigt es padagogische Fachkrafte, die
langerfristig vor Ort tatig sind und sich als Vertrauenspersonen iberhaupt
erst etablieren konnen. Zudem fehlt vielen Familien ein Zugang zu sowie die
Vertrautheit mit Informationsmedien, sodass diese nicht als weitreichende
Plattform fiir solche Angebote wahr- und angenommen werden kénnen. Auch
flr die Kinder sind Ersatzangebote der Betreuung zum Erlernen von Gruppen-
regeln zur Vorbereitung fiir den Ubergang in Kita und Schule entscheidend,
die ohne eine Verstetigung der Angebote nicht mehr gegeben waren.

Nach Wahrnehmung der Standorte werde dieser Bedarf in den Kommunen zwar
anerkannt, allerdings sind hierfiir nicht geniligend Mittel eingeplant. Dies ldge
unter anderem an der Priorisierung. Nicht selten kame es vor, dass in den Regi-
onen andere Aufgaben im Hinblick auf die Finanzierung Vorrang hatten. Viele
koordinierenden und padagogischen Fachkrafte empfinden es daher als sehr
schwierig, entsprechend auf die politischen Prozesse zur Verstetigung einzu-
wirken. Ihrer Meinung nach werde die Zielgruppe des Bundesprogramms von
der lokalen Politik oft noch zu wenig wahrgenommen. Hier bediirfe es weiterer
Unterstltzung.

Die Pandemielage stellt viele Standorte zusatzlich vor Schwierigkeiten. So sei
die Bereitschaft einiger Kommunen, Verstetigungsprozesse einzuleiten und
in das System der friihkindlichen Bildung vor Ort einzubetten dadurch noch
weiter vermindert worden. Aber auch die Teams kénnen sich dem Thema pan-
demiebedingt nicht ausreichend widmen, da sich die Kontaktanbahnung und
-erhaltung zu Familien zeitgleich ebenfalls herausfordernder gestaltet und
neue - oftmals zeitintensive - kreative Losungen erfordert (- Kapitel Beson-
derheiten in der Pandemiezeit). Zudem finden und fanden weniger Angebote



statt, aus denen sich Bedarfe und starke Argumente fiir eine Verstetigung und
eine weitere Finanzierung durch die Kommunen ableiten lassen. Dennoch wird
verstarkt versucht, die Zeit zu nutzen, um an den eigenen Konzeptionen und
Argumentationsstrategien zu arbeiten. Auch die Netzwerkarbeit, vor allem in
landlichen Gegenden, kann nicht in gleichem MaRe umgesetzt werden. Mit
digitalen Austauschtreffen konnten und kénnen diese Hiirden teilweise ge-
nommen werden. Auf weitere Losungswege der Standorte zur Verstetigung
wird nachfolgend eingegangen.

4.4.2. Fragestellungen und mogliche Losungswege

In Bezug auf Verstetigung stellen sich den Standorten viele Fragen: Was soll
eigentlich verstetigt werden? Wie wird verstetigt? Was kann schon als Ver-
stetigung betrachtet werden? An welchen Stellen passiert Verstetigung? Wie
lassen sich die Angebote und der Mehrwert des Bundesprogramms ,Kita-Ein-
stieg” sichtbar machen und verdeutlichen? Wie kénnen Netzwerke gestarkt
werden? Auf einige dieser Fragestellungen haben die Standorte bereits vielfal-
tige Antworten gefunden.

Welche Ziele werden verfolgt?

Ubergeordnet benennen einzelne Standorte, dass auch nach dem Ende der
Programmlaufzeit der Fokus darauf liegen muss, den (weiteren) Ausbau von
Kindertagesbetreuungsplatzen verbunden mit der expliziten Beriicksichti-
gung der Zielgruppe des Bundesprogramms bei der Bedarfsplanung zu for-
dern. Dieses Bewusstsein soll gestarkt und erhalten werden. Weiterhin soll auf
besondere Note und Herausforderungen der Zielgruppe aufmerksam gemacht
werden. Zu den stetig genannten Bedarfen der Zielgruppe gehort auRerdem
die Unterstltzung bei der Kita-Anmeldung. In diesem Zusammenhang wird
die Verstetigung von Beratungs- und Anlaufstellen als bedeutend erachtet
sowie deren immer engere Vernetzung und Kommunikation, um nachhaltig
wirken zu kénnen.

Mit dem Bundesprogramm sollen zudem Eltern und Ehrenamtliche fiir das
Tatigkeitsfeld der frihkindlichen Bildung gewonnen und qualifiziert werden.
Darliber hinaus erscheinen Qualifizierungsangebote und Initiativen (= Kapi-
tel QualifizierungsmaRnahmen) als wichtig, um dem Fachkraftemangel ent-
gegenzuwirken. Dabei geht es auch um die Férderung von Fachkréften, die
bereits in padagogischen Berufen in einem Drittstaat gearbeitet haben, deren
Abschlisse hier aber nicht anerkannt werden.

Fiir Kinder ohne Betreuungsplatz sollen Ubergangsangebote erhalten bleiben,
um ihnen den Einstieg in die Institutionen der friihkindlichen Bildung sowie
die Schule zu erleichtern und damit Teilhabe und Chancengerechtigkeit zu erho-
hen. Vor allem fiir Kinder im Vorschulalter sollen damit entscheidende soziale
und sprachliche Kompetenzen fiir den Ubergang in die Schule geférdert werden,
wenn sie keinen Betreuungsplatz haben (= Kapitel Niedrigschwellige Angebo-
te). Die Kinder miissen zudem zunachst identifiziert und dann weitervermittelt
werden. Wiinschenswert bleibt dabei, die Kinder im Regelsystem zu platzieren,
wo ihr Anspruch auf Bildung, Betreuung und Erziehung erfiillt wird.



Was kann nachhaltig erhalten werden?

Viele Vorhaben im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” arbeiten im Sinne einer
Nachhaltigkeit der Angebote und Selbstbefahigung der einzelnen Akteurin-
nen und Akteure. So ist durch die Arbeit z.B. an einigen Standorten bereits
das zentrale Platzvergabesystem hin zu einer starkeren Berlicksichtigung von
Kindern der Zielgruppe und im Besonderen von Vorschulkindern verdndert
worden, was auch nach dem Programmende Auswirkungen auf die Kitaplatz-
suche haben wird.

Weiterhin soll die Selbststandigkeit von Familien, Fachkraften sowie Koope-
rationspartnerinnen und Kooperationspartnern im Hinblick auf die Ziele und
durch die (Netzwerk-) Strukturen des Bundesprogramms bedarfsgerecht und
ressourcenorientiert geférdert werden. Gruppen, wie Krabbelgruppen, sollen
so implementiert werden, dass sie auch selbstorganisiert von den Eltern wei-
tergefiihrt werden kénnen. Bereits befdahigt worden sind Eltern z.B. durch ei-
nen Radfahrkurs im Landkreis Emsland dazu, ihre Umgebung besser kennenzu-
lernen und sich autonom in ihrem Sozialraum bewegen zu kénnen. Diese und
weitere MaRnahmen sollen zur Starkung der Familien bzw. einem langfristigen
Empowerment beitragen, bediirfen zunachst aber noch eines hohen Aufwan-
des der Fachkrafte, um Eltern hin zu einer Selbstbefdhigung zu unterstiitzen.

Darliber hinaus sind Materialien und Methoden entwickelt bzw. zusammen-
getragen worden, die sowohl den Familien als auch den Kitas wahrend sowie
nach der Laufzeit des Bundesprogrammes zur Verfiigung gestellt werden. Dafiir
wird z.B. die virtuelle Plattform ,Padlet” in Weinheim mit Informationen zur
Kitaplatzsuche oder dem Kitasystem im Allgemeinen in leichter Sprache ge-
nutzt, um Eltern eine Orientierung geben zu kdnnen. Weitere Moglichkeiten
sind Fragenkataloge und Informationen fiir Eltern wie in Hamburg oder Kita-
ABCs als Elternbriefe und Plakate zum Ausdrucken oder zum Verteilen in Infor-
mations-Taschen. Fiir Kitas sowie Netzwerkpartnerinnen und Netzwerkpartner
sind von den Standorten Leitlinien aus bisher gelungenen Vorgehensweisen
flr unterschiedliche Situationen, Themen (z.B. Mehrsprachigkeit) und die Zu-
sammenarbeit mit der Zielgruppe erarbeitet, teilweise digital bereitgestellt
oder Materialien, Ansprechpersonen etc. in sogenannten ,Unterstiitzermap-
pen” zusammengefasst worden.

Ein wichtiger Aspekt ist dabei auch die Ubersetzung der Materialien, Flyer
oder Dateien in verschiedene Sprachen, z.B. fiir Kita- bzw. Anmeldeportale
der Stadte oder Gemeinden. Hierfiir ist in Rosenheim unter anderem eigens
eine Software bzw. Datenbank entwickelt worden, in der relevante Themen
in zahlreichen Sprachen aufbereitet worden sind. Entsprechend miissen die-
se Materialien zur Fortfiihrung, Aktualisierung und langerfristig angelegten
Zuganglichkeit im Rahmen eines Verstetigungsprozesses an bestimmte Insti-
tutionen Ubergeben werden. Im Projekt angeschaffte Sachmittel (wie z.B. ein
Lastenfahrrad oder Bollerwagen wie in Hattingen) kdnnen ebenfalls an ande-
rer Stelle weiterverwendet und auch ein sinnvoller Einsatz und Bedarf dieser
aufgezeigt werden.

Personalstellen hingegen werden unterschiedlich behandelt. Nachhaltig erhal-
ten bleiben Kompetenzen, Erfahrungen, Informationen, Kontakte sowie die
Sensibilisierung fir die Thematik und die Zielgruppe, wenn Fachkrafte auch
weiterhin fiir Kooperationspartnerinnen und -partner bzw. -trdger arbeiten.


https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/aus-der-praxis/praxisportraets/der-kita-einstieg-im-landkreis-emsland/
https://de.padlet.com/chschmitt1/ysq6ja8nth28rklz
https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/aus-der-praxis/kita-einstieg-in-zeiten-von-corona/digitale-pinnwand-fuer-den-kita-einstieg/
https://www.hamburg.de/kindertagesbetreuung-allgemein/118790/fragen/
https://www.kita-einstieg-hamburg.de/elterninfo/de/
https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/service/veranstaltungen/impulstagungen-digital/
https://www.fruehe-chancen.de/corona/post/elterncafe-unterwegs/
https://www.hattingen.de/stadt_hattingen/Rathaus/Fachbereiche/Kinder,%20Jugend%20und%20Familie/Kita-Einstieg/

Eine (Fest-) Anstellung und Weiterbeschaftigung sind daher wiinschenswert.
Im Sinne einer Verstetigung kdnnen sogar ganze Stellen aus dem ,Kita-Ein-
stieg” erhalten und weiter finanziert werden, wenn diese, wie am bereits ver-
stetigten Standort Essen, entsprechend unterstiitzt werden. Zumindest sollen
jedoch Fachwissen, Methodenkenntnisse und Haltung im Feld gestarkt und
verandert werden, wie im nachsten Abschnitt beschrieben wird.

Wie werden Kompetenzen nachhaltig gefordert und welche Themen ste-
hen im Fokus?

Aus-, Fort- und Weiterbildung von padagogischen Fach- und Hilfskraften (=
Kapitel QualifizierungsmaRnahmen) kénnen ebenfalls die Nachhaltigkeit der
Programmeziele sichern. So finden (digitale) Fachtage und Schulungen sowohl
flr Fachkrafte in Kitas als auch fiir Ehrenamtliche statt, um fiir eine Sensibili-
sierung fiir bestimmte Themen zu sorgen und Kompetenzen in diesen Berei-
chen zu fordern. Auch Trager und Kitas werden durch einige Teams des Bun-
desprogramms , Kita-Einstieg” zur Weiterentwicklung ihrer Konzepte zu einer
JKita fiir alle Kinder” und zur Offenheit fiir eine Umstrukturierung mit Blick
auf das einzelne Kind beraten und begleitet.

Dabei werden z.B. Themen wie interkulturelle Kompetenz, inklusive Ansétze /
Padagogik, Integration und Barrierefreiheit sowie Interaktionen mit Kindern,
aber auch Umgang mit Traumata und Kinderschutz behandelt. Zudem wird
die Schaffung von raumlichen und materiellen Voraussetzungen, die Entwick-
Tung von multiprofessionellen Teams oder die Umsetzung der Qualitatskriteri-
en in der Kindertagespflege unterstiitzt.

Wichtig ist, dass die Theorie einfach und schnell in die Praxis transferiert
werden kann, da oft zeitliche Ressourcen fehlen. So kénnen z.B. Inklusions-
leitfragen eine schnelle Orientierung geben. Die Fortbildungsthemen und
Qualifizierungsbedarfe werden regelmaRig evaluiert und angepasst. Die so
erhobenen Daten der Bedarfe der Fachkrafte konnen auch zur Untermauerung
der Verstetigungsbedarfe eingesetzt werden. Fortbildungsmafnahmen sollen
gezielt verstetigt werden. Dies ist z.B. Uber einen Fortbhildungskalender in Hat-
tingen gelungen, der alle Fortbildungsangebote biindelt und den Fachkraften
Fort- und Weiterbildungen in einer strukturierten und (ibersichtlichen Form
zur Verfligung stellt.

Wahrend Fortbildungsangebote meist mittelfristig wirken, gibt es auch Ideen,
die von vornherein auf Langfristigkeit ausgerichtet sind. So sieht beispiels-
weise ein Standort vor, die Beratung von Eltern sowie die friihpddagogischen
Angebote im Bundesprogramm auf Freiwilligendienstleistende, Studierende
oder Auszubildende zu Ubertragen, die von Fachkraften angeleitet werden.
Dafiir gibt es verschiedene Beispiele: Ehrenamtliche kdnnen eine Begleitung
durch Integrationslotsinnen und -lotsen und weitere Ansprechpersonen erhal-
ten. Ebenfalls werden Multiplikatorinnen und Multiplikatoren geschult, die
wiederum Wissen und Orientierungen weitertragen. Dafiir sind verschiedene
Curricula z.B. in Reutlingen fiir die ,Ehrenamtliche Kinderbetreuung” oder die
Schulung zu pddagogischen Helferinnen und Helfern entwickelt worden. Un-
terstiitzend wirkt hier wie fiir alle Verstetigungsprozesse die Kooperation mit
lokalen Akteurinnen und Akteuren.
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Wie konnen Netzwerke erhalten und genutzt werden?

Ein weiterer Aspekt der Nachhaltigkeit, der auf dem Weg zur Verstetigung
ebenfalls entscheidend ist, ist die trageriibergreifende regionale Vernetzung
(= Handreichung zur Netzwerkarbeit). Zudem werden Kitas und padagogi-
sche Fachkrafte vernetzt. Dadurch kénnen Kooperationen entstehen und er-
weitert werden, um z.B. Raumlichkeiten gegenseitig zu nutzen. Das Bundes-
programm ,Kita-Einstieg” kann daflir wahrend der Laufzeit die Koordination
und fachliche Begleitung libernehmen. So kénnen Fachkraften regelmaRige
Termine zum Austausch untereinander angeboten werden. Gleichzeitig kon-
nen gemeinsam Ideen und Strukturen (weiter-) entwickelt werden, um Inhalte
und Angebote zu verstetigen. Teilweise werden Kooperationsvereinbarungen
mit Kooperationskitas aufrechterhalten.

In der Zusammenarbeit mit anderen Institutionen des Sozialraums, der Stadt
oder des Landkreises kdnnen familienunterstiitzende Hilfesysteme (= Leit-
faden zum Aufbau Tokaler Bildungsnetzwerke) weiter gestarkt werden. Hier
werden unter anderem das Sozialamt und andere zustdndige Amter, die Fach-
beratung und weitere Beratungssysteme, die ,Friihen Hilfen”, Kinderarztinnen
und Kinderdrzte sowie Hebammen bzw. Entbindungspfleger, Migrantenselbst-
organisationen, Integrationslotsinnen und -lotsen, die Freiwilligenagentur,
Kinder- und Jugendhauser, die Familienbildung sowie verschiedene Arbeitsge-
meinschaften oder -kreise genannt. Diese Kooperationspartnerinnen und -part-
ner sowie der Kontakt zum Jugendamt kénnen ebenfalls durch Kooperations-
vereinbarungen erhalten bleiben. Auch die Standorte untereinander vernetzen
sich dabei auf vielfdltige Art und Weise. Die Koordinierungs- und Netzwerkstel-
le des Bundesprogrammes ist hier pradestiniert, eine inklusive Vernetzung als
Basis einer inklusiven Padagogik zu férdern.

Bei gemeinsamen Netzwerktreffen und Fachtagen kénnen Kooperationspart-
nerinnen und -partner lber die Arbeit im ,Kita-Einstieg” informiert werden,
um Informationen, Wissen und Materialen weiterzutragen. So setzen sich
Netzwerkpartnerinnen und -partner auch selbst dafiir ein, Angebote zu ver-
stetigen. Eine Evaluation des Nutzens der Angebote sowie der Zusammenar-
beit aus Perspektive der Netzwerkpartnerinnen und -partner wird an mehreren
Standorten fiir die Argumentation der Verstetigung genutzt.

An verschiedenen Standorten sind gemeinsam mit Netzwerkpartnerinnen
und Netzwerkpartnern weiterfiihrende Losungen gefunden worden, z.B. eine
Verdnderung des Kita-Aufnahmeverfahrens angestrebt, ein Anmeldeportal
etabliert oder ein Integrationskonzept mit Handlungsempfehlungen und Pra-
xistipps fiir die Kommune erarbeitet worden. Auch wissenschaftliche Institu-
tionen kénnen hierbei unterstiitzen. So ist z.B. eine Projektgruppe im Land-
kreis Oberspreewald-Lausitz mit wissenschaftlichen Erkenntnissen aus einem
Forschungsprojekt liber die Kitaplatz-Vergabe beraten worden, um Verande-
rungsprozesse am Standort anzustoBen. Um den Entwicklungsprozess und
die Netzwerkarbeit untereinander wahrend der Pandemie aufrechtzuerhalten,
sind Treffen auch digital umgesetzt sowie Kooperationen verstarkt angebahnt
und gepflegt worden (> Besonderheiten in der Pandemiezeit).

Als wichtig wird benannt, alle Ebenen iiber Bund, Land und Kommune bis
hin zu Kita, Eltern und Kindern beim Thema Vernetzung mitzudenken und ge-
gebenenfalls einzubinden. Wesentlich erscheint es, Netzwerke auf der Ebene
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der Familien nachhaltig zu fordern. Dies geschieht (iber die vielen - niedrig-
schwelligen Angebote, liber die sich Familien kennenlernen, liber gesteigerte
Mobilitat und Empowerment, liber = QualifizierungsmaRnahmen, in denen
Eltern selbst zu Kursleitungen weitergebildet werden und sich dann selbst-
stindig vernetzen und organisieren kdnnen. Eine Vernetzung auf allen Ebe-
nen kann z.B. bei gemeinsamen Veranstaltungen im Sozialraum (Stadtteil /
Bezirk) gelingen, bei denen verschiedene Akteurinnen und Akteure Angebote
machen.

Wie gelingt eine Integration in die bestehende Struktur?

Eine haufig benannte Implementierung von Angeboten (z.B. der Elterngrup-
pen, Elterntreffs, Elternberatung und -begleitung) und Konzeptionen findet
in den Kooperationskitas oder in bereits vorhandenen Kindertages- bzw. Fa-
milien- und Nachbarschaftszentren statt. Diese sollen zudem ausgebaut und
weiterentwickelt werden. Dabei hilft es, erfolgreiche Aspekte aus MaRnahmen
als Arbeitsprinzipien in den Konzeptionen wie in Miinchen festzuschreiben
und eine Organisations- und Teamentwicklung (z.B. durch die Fachberatung)
fachlich zu begleiten. Fachkrafte, die bereits fiir das Bundesprogramm ,Kita-
Einstieg” in einer Kooperationskita angestellt sind, kdnnen diese dabei eben-
falls unterstiitzen. Eine weitere Idee ist es, bisherige Kita-Einstiegs-Angebote
als zusatzliche Form der Kindertagesbetreuung (z.B. GroRtagespflege) wie in
HaRberge ergdanzend zu bestehenden Kitaplatzen zu verankern.

Zusatzlich werden Verdnderungen in bestehenden Strukturen, beispielsweise
im Jugendamt oder in Kitarahmen- / Bildungs- / Orientierungsplanen benannt.
In einem speziellen Fall ist eine Stelle fir Jugendhilfeplanung geschaffen wor-
den, um die Kita-Planung im Landkreis explizit zu unterstiitzen. Auch eine
Anbindung an die Kitasozialarbeit, den Kinderschutzbund oder das Bildungs-
biiro, die Weiterfilhrung als mobiles Familien- / Vermittlungsbiiro / mobile
Kitaberatung sowie das Festschreiben in Integrations- oder Inklusionskonzep-
ten sind moglich. Aus Sicht einiger Standorte ist dabei zu bedenken, dass bei
einer Anbindung von Angeboten an bestehende Strukturen trotzdem das Ver-
trauen zur Zielgruppe (= Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen) in vielen
Fallen erneut aufgebaut werden muss, da Ansprechpersonen und Anlaufstel-
len sich zumeist verandern. Die Kita-Einstiegs-Angebote in ihrer jetzigen Form
stellen aktuell einen erfolgreichen ersten Ankniipfungspunkt von Familien der
Zielgruppe an das frihkindliche Bildungssystem dar.

Die koordinierenden und padagogischen Fachkrafte kdnnen auch selbst die
Aufgabe libernehmen (als zentrale Anlaufstelle wie in Reutlingen), freie Trager
und Kommunen bei der Konzeptionierung, Durchfiihrung und Qualitatsent-
wicklung eigener Projekte zu beraten und zu begleiten. So findet zusatzlich
eine Weiterverbreitung der Angebote auf Landkreisebene statt. Die Kita-Ein-
stiegs-Angebote konnen dabei eine Vorbildfunktion einnehmen sowie anre-
gen und motivieren. Dies lasst sich gut mit der Qualifizierung von Fachkraften
(s. Fragestellung ,,Wie werden Kompetenzen nachhaltig geférdert und welche
Themen stehen im Fokus?” - Kapitel QualifizierungsmaRnahmen) verbinden.
Auch hierbei konnen Netzwerktreffen unterstiitzen. Eine weitere Anregung
ware z.B. auch eine Fachstelle fiir frithpddagogische Angebote / Férderung,
die ein einzelner Standort gerne schaffen mochte.
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Ein Finanzierungsplan der Angebote ist flir die Einbettung in bestehende
Strukturen und die Akquirierung von Geldern durch andere Programme not-
wendig. Eine Weiterférderung durch andere Programme und Projekte wird bei-
spielhaft durch das Projekt ,Soziale Arbeit in Kitas” der Stadt Magdeburg liber
einen Transfer zwischen den Netzwerkstellen von ,Kita-Einstieg” und ,Kita-
Sozialarbeit” im Jugendamt angestrebt. Auch die mdgliche Verankerung der
praventiven und aufsuchenden Arbeit als Erganzung der Familienhilfe in der
Erneuerung des SGB VIII, andere Bundesprogramme oder die Beteiligung an
der ,Kulturhauptstadt 2025” in Chemnitz werden als Moglichkeiten gesehen.
Zudem sollen Stiftungsgelder akquiriert werden, die helfen kdnnen, Angebo-
te langerfristig zu sichern. Im bereits verstetigten Standort Biinde sind nach
Gesprachen mit dem Sozialamt und mit kommunalen Integrationszentren Per-
sonalstunden z.B. aus der Integrationspauschale finanziert worden. Hierbei
ist auf die Erfolge der Landesprogramme aufgebaut worden, deren Angebote
und ihre Wirkungen Ulberzeugt haben, sodass sie durch den Landkreis weiter
gefordert werden kénnen. Durch die ,Kita-Novelle” in Rheinland-Pfalz kénnen
im Eifelkreis Bitburg-Priim zukiinftig Angebote und Personalstunden der Kita-
Sozialarbeit, von Fremdsprachen- oder interkulturellen Kraften durch Sozial-
raumbudgets mitfinanziert werden.

Wie kann die Bedeutung der Zielgruppe hervorgehoben werden: Wer
sollte angesprochen werden?

Um eine Verstetigung Uiber die Nachhaltigkeit von Materialien, Wissen oder
Konzepten hinaus zu erreichen, sind sich die Standorte einig, dass auf die Ziel-
gruppe des Bundesprogramms ,Kita-Einstieg” aufmerksam gemacht werden
muss. Dafiir soll inhaltlich liber Themen wie Bildungsgerechtigkeit, Chancen-
gleichheit und Teilhabe sowie liber Diskriminierung und Rassismus informiert
und aufgeklart werden (= Kapitel Diversitat = QualifizierungsmaRnahmen).

Zudem muss der Mehrwert des Programms fiir die Stadt / Kommune / das
Land sichtbar gemacht werden. Es sollte verdeutlicht werden, dass die Arbeit
mit der Zielgruppe unabdingbar ist. Dazu miissen Verbiindete auf verschie-
denen Ebenen gefunden werden. Daten liber erreichte Familien, Manahmen
sowie Erfahrungen mit ,Kita-Einstieg” werden hierfiir im gesamten Netzwerk
systematisch erfasst und evaluiert. So kann ein Kosten-Nutzen-Vorteil darge-
stellt werden und, wie z.B. in Miinchen geplant, dies als notwendige Investi-
tion (,Social Return on Investment”) verdeutlicht werden. Fiir den weiteren
Bildungs- und Lebensweg ist es liberaus bedeutend, Kinder ohne Kitaplatz
(weiter ) zu vermitteln und ihnen einen Einstieg in das System der friihkindli-
chen Bildung zu ermdglichen bzw. zu erleichtern. So kann ein Ubergangsange-
bot zur Kita in Form einer Kinderbetreuung wie in HaRberge den Bedarf von
fehlenden Kitaplatzen lUbergangsweise decken. Auch Kinder, denen sonst ein
Platz in einer heil- oder sonderpadagogischen Einrichtung zugewiesen werden
wiirde, konnen gegebenenfalls so aufgefangen und nach einem begrenzten
Zeitraum der engeren Begleitung an die Kindertagesbetreuung herangefiihrt
werden. Solche Angebote liberzeugen durch ihren praventiven Nutzen.

Wichtig erscheinen dafiir auch eine Offentlichkeitsarbeit und -wirksamkeit
sowie Transparenz. Ein praktischer Tipp aus den Standorten fiir die Offent-
lichkeitsarbeit, um an zentralen Orten sichtbarer zu sein, ist z.B. das Aufstel-
len von Beachflags (Werbefahnen). Die Angebote sollen in der Stadt / im
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Landkreis prasent sein und wichtige Entscheidungstragerinnen und Entschei-
dungstrager, wie die Fachbereichsleitung, der Jugendhilfeausschuss, die Kreis-
verwaltung oder das Stadtoberhaupt, liber diese informiert und zu diesen
eingeladen werden. Dazu ist es wie im Landkreis Oberspreewald-Lausitz hilf-
reich, zu bestimmen, welche Ausschiisse, Fachbereiche und Abteilungen sowie
Stellen in der Verwaltung relevant erscheinen. Zudem ist es zielfiihrend fiir
eine erfolgreiche Offentlichkeitsarbeit, zu wissen, welche konkreten Stellen in
der Politik (unter anderem Rathaus, Ministerium, Abgeordnete) angesprochen
werden miissen und welche Programme und Projektfinanzierungen auf allen
Ebenen von Bund, Landern und Kommunen méglich sind.

Dem bereits verstetigten Standort Eifelkreis Bitburg-Prim hat es geholfen,
wenn im ,Kita-Einstieg” tatige Personen auch in anderen Institutionen und
Bereichen tdtig und aktiv gewesen sind und in verschiedenen Ausschiissen,
Gremien und Arbeitsgemeinschaften die Angebote beworben haben. Person-
liche Kontakte und Einflussnahme unterstiitzen den Verstetigungsprozess
enorm, ebenso, wenn padagogische Fachkrafte sich und ihre Arbeit direkt den
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern vorstellen. So kann das Bun-
desprogramm weiter bekannt gemacht werden. Dabei kdnnen eindriicklich
Ressourcen und Erfolge prasentiert und neben der Sachebene die emotionale
Ebene z.B. durch die Methode des Storytellings angesprochen werden. Eine di-
rekte, z.B. raumliche, Anbindung an die Kommune unterstitzt diese Prozesse
zusatzlich.

Bedarfe und Ziele in der im Bundesprogramm vorgesehenen Sozialraum-ana-
lyse zu formulieren und immer wieder zu liberpriifen, festigt die Argumen-
tation ebenfalls. An dem bereits verstetigten Standort Biinde ist dazu eine
LSteuerungsgruppe Kita-Einstieg” mit Tragervertretungen, Kita-Leitungen,
Fachberatung, Jugendamtsleitung und dem Dezernenten mit Blick auf die
Bedarfe gegriindet worden. Seit Beginn sind die Stadt und Trager an den Ver-
stetigungsprozessen beteiligt gewesen. Ein friiher Einbezug bzw. eine friihe
Verpflichtung zur Verstetigung vonseiten des Landkreises oder der Stadt sind
flir das Gelingen Uberaus forderlich.

Welche Angebote wurden bereits verstetigt oder befinden sich schon im
Prozess der Verstetigung?

Bereits verstetigt oder auf dem Weg dahin schon weit gekommen sind Ange-
bote, bei denen von Beginn an Vereinbarungen mit Tragern, der Kommune
etc. bestanden haben. Ahnliches gilt fiir Angebote, die in die vorhandenen
Strukturen integriert wurden und werden und sich gut etabliert haben. Dabei
zahlen sich hdufig das Engagement der Koordinierungs- und Netzwerkstelle
sowie die gute Zusammenarbeit mit der Kommune oder Stadt aus.

So konnten bereits oder sollen in Zukunft Sprechstunden, Anlaufstellen und
Beratung zur Kindertagesbetreuung verstetigt werden, da diese die gegensei-
tige Kommunikation zwischen Kitas und Familien enorm erleichtern kénnen.
Auch ein familienunterstiitzender Dienst ist gut angenommen worden. Eltern-
Kind-Gruppen und andere niedrigschwellige Angebote konnten und kénnen
an einigen Standorten ebenfalls erhalten bleiben, um Kindern und Familien
ohne Kita-Platz ein erstes Kennenlernen des friihkindlichen Bildungssystems
zu ermoglichen. Aber auch Personalstunden padagogischer Fachkrafte, Dol-
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metscherinnen- und Dolmetscherangebote oder Familien- / Elternbegleiterin-
nen und -begleiter konnten und kénnen standortspezifisch tibernommen wer-
den, da so Kompetenzen, aber vor allem auch aufgebaute Beziehungen und
Vertrauen am einfachsten aufrechterhalten werden kénnen.

Familienbegleiterinnen und Familienbegleiter sind in Osnabriick z.B. von ei-
ner Honorarbezahlung zu angestellten Teilzeitfachkraften verstetigt worden.
Dieser Prozess ist durch die Evaluation ihrer Arbeit beglinstigt worden. An
Kitas oder (Kinder- und ) Familienzentren angedockte Angebote, wie der fami-
lienunterstiitzende Dienst, konnen durch ein gemeinsames Budget finanziert
und so genutzt werden. Zusatzlich sind einige Angebote aus den Anregungen
des Bundesprogramms in verschiedenen Kooperationen neu entstanden oder
weiterentwickelt worden. Dazu gehéren verschiedene Miitter- und Elterntreffs
oder -cafés, wie z.B. in Laupheim mit Begleitung einer Hebamme.

Konkrete Finanzierungs-
strategien
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5.1.1. Herausforderungen

Sprache begleitet alle Kontakte, Begegnungen und Prozesse im alltdglichen
Beisammensein. Auch im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” nimmt Sprache ei-
nen groRen Stellenwert auf vielen verschiedenen Ebenen ein. Sprachbarrieren
werden von den Standorten im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” als eine der
grolRen Herausforderungen fiir die Zusammenarbeit mit der Zielgruppe gese-
hen. Da Sprache in allen Begegnungen eine Rolle spielt und eng verflochten
mit Sozialisationserfahrungen ist, sind Uberschneidungen mit anderen Kapi-
teln dieser Prozesserfahrungen unumganglich (wie z.B. beim Thema —> Diver-
sitat).

Die Herausforderungen fiir den ,Kita-Einstieg” zeigen sich bereits darin, dass
es vielen Personen der Zielgruppe an ausreichend Wissen um und Erfahrung
mit den Strukturen und Zielen der friihkindlichen Bildungslandschaft fehit.
Die sprachlichen Hiirden erschweren es den Familien dann zusatzlich, sich
durch die Verwaltungsprozesse auf dem Weg zur Kita-Anmeldung zu bewe-
gen. Ohne ausreichende Deutschkenntnisse ist jedoch schon die miindliche
oder auch schriftliche Abfrage zu Bedarfen der Familien im Hinblick auf die
Kindertagesbetreuung sehr erschwert.

Letzteres gilt auch fiir Familien mit Deutsch als Erstsprache, die Schwierigkei-
ten mit der Schriftsprache Deutsch haben und vor Formularen eher zuriick-
schrecken. Daher kénnen Informationsflyer, Broschiiren sowie Fragebdgen,
die sonst im Vorfeld oder bei den ersten Kontakten mit der Einrichtung zur
Vorbereitung auf den bald erfolgenden Kita-Alltag dienlich sind, fiir manche
Familien sehr schwer verstandlich sein. Fiir komplexe Themen erweisen sich
die andernfalls als sehr hilfreich empfundenen bildgestiitzten (mehrsprachi-
gen) Flyer und Broschiiren in solchen Fallen als nur bedingt sinnvoll.

Die eigentliche Anmeldung in der Kita mit dem dazugehdrigen Gesprach mit
der Kita-Leitung konnen viele Familien der Zielgruppe im Bundesprogramm
ohne Unterstiitzung nur schwer meistern. Mégliche Fehlkommunikationen
oder interkulturelle Missverstdndnisse sowohl auf Seiten der Kita als auch
auf der der Eltern miinden dann nicht selten in vermeintlich verbindlich ge-
schlossene, aber im Weiteren nicht eingehaltene Vereinbarungen (= Kapitel
Diversitat). Dies kann unter anderem daran liegen, dass fehlende (Schrift-)
Sprachkenntnisse bzw. Kenntnisse zu Abldufen im System der friihkindlichen
Bildung von Fachkraften nicht erkannt oder falsch eingeschatzt werden. Wenn
aber unklar ist, welche Informationen wie verinnerlicht werden, geraten alle
Beteiligten an ihre Grenzen. Das gegenseitige Nichtverstehen des Gegenlibers
verleitet in dem Fall haufig dazu, aus dem eigenen Verstandnis der konkreten
Situation Hypothesen zu bilden, warum welches Verhalten erfolgt ist. Dies
flhrt dann wiederum im unglnstigsten Fall zum nachsten Missverstandnis
und kann sich durch die gesamte Zeit des Kita-Einstiegs bzw. des Kita-Alltags
ziehen.

Dies alles erscheint den Familien als Hiirde auf dem Weg zur Teilhabe und
erschwert eine erfolgreich angebahnte Bildungskarriere der Kinder. Die Ange-



bote im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” haben sich diesen Herausforderun-
gen angenommen und nutzen viele unterschiedliche Wege, um Familien hier
wertschatzend, ressourcenorientiert, pragmatisch und mit vielen kreativen
Losungsstrategien zu unterstiitzen.

5.1.2. Fragestellungen und mogliche Losungswege

Wie kénnen Sprachbarrieren reduziert werden, um Familien zu errei-
chen und zur friihzeitigen Teilhabe am deutschen Bildungssystem zu
motivieren?

Einige Standorte setzen bei dem Versuch der Erleichterung des Kita-Einstiegs
auf digitale mehrsprachige Unterstiitzungsangebote. Mit Hilfe einer Kita-App,
wie z.B in Wiirzburg, oder eines Eltern-Portals fiir Menschen ohne Deutsch-
kenntnisse in mehreren Sprachen, in denen alle relevanten Informationen zur
friihkindlichen Bildungslandschaft gebiindelt werden, werden Familien digital
erreicht. Es werden auch im personlichen Kontakt digitale Ubersetzungspro-
gramme genutzt, um damit komplexe Sachverhalte zu erlautern. Informati-
onsbroschiiren mit vielen Piktogrammen, in leichter Sprache bzw. in mehreren
Sprachen werden von Teilen der Zielgruppe ebenfalls gut angenommen. Auch
das ,Bilderbuch Kita-Alltag” des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend hilft ohne viel Schriftsprache dabei, an das System der
frihkindlichen Bildung und dessen Strukturen heranzufiihren.

Informationen zum friihkindlichen Bildungssystem werden aber auch in ande-
ren Kontexten vermittelt, eher implizit und beim offenen Austausch in Sprach-
kursen, in Elternkursen, im ,Elterntalk” und in Eltern-Cafés. Ganz gezielt findet
dies auch bei mobilen Beratungsangeboten bzw. bei der niedrigschwelligen
aufsuchenden Arbeit im 6ffentlichen Raum (z.B. auf Spielplatzen, in Einkaufs-
zentren, - Kapitel Niedrigschwellige Angebote), in Familienzentren oder auch
im Biiro der Koordinationskrafte statt. Wichtig fiir die Zielgruppe ist es hier,
den ersten Kontakt flir einen Vertrauensaufbau (= Kapitel Beziehungsarbeit
und Vertrauen) in einem inoffiziellen, unbiirokratischen und niedrigschwelli-
gen Rahmen zu erleben, sodass die Sprachbarriere auch nicht als (ibermaRig
hinderlich wahrgenommen wird.

Viele Standorte nutzen die Unterstiitzung von sprach- und kulturkundigen
Personen, um die Kontaktaufnahme mit den Familien so reibungslos, nied-
rigschwellig und einfach wie mdglich zu gestalten. So kénnen (Eltern-Kita-)
Sprach- und Kulturmittlerinnen bzw. Sprach- und Kulturmittler oder ausgebilde-
te Dolmetscherinnen und Dolmetscher bei Kontakt mit den Einrichtungen das
Verstandnis des Gesagten fiir alle Beteiligten erleichtern. Ihre Schulung wird
in den > QualifizierungsmaRnahmen naher beschrieben. Kita-Kulturlotsinnen
und Kita-Kulturlotsen oder Eltern- / Familienbegleiterinnen und -begleiter wie
z.B. in Osnabriick stehen den Familien mit einem vertiefteren Verstandnis fiir
die Begleitung in den padagogischen Alltag langerfristig zur Seite. Dort wo es
maoglich ist, unterstiitzen auch mehrsprachige Honorarkrafte oder im Idealfall
mehrsprachige Fachkrafte mit eigenem Migrations- / Fluchthintergrund und
einschldgigen Sprachkenntnissen. Oft wird durch solche steten Kontaktperso-
nen ganz pragmatisch und niedrigschwellig das Ausfiillen von Antrdgen und
Formularen erleichtert oder Vorbehalte gegeniiber einem noch unbekannten Bil-
dungssystem werden reduziert. Die Begleitung durch diese von offizieller Seite
eingesetzten Hilfesysteme ist fiir viele Familien eine immense Unterstiitzung.



https://www.wuerzburg.de/themen/jugend-familie/kinderbetreuung-wuerzburg/kindertageseinrichtungen/520414.Die-Kita-App-der-Stadt-Wuerzburg.html
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In diesem Zusammenhang werden von den Standorten bundesweit Bedenken
geduRert, wenn es sich bei den mit Ubersetzungen betrauten Personen um
Freunde, Familienangehdrige bzw. die eigenen Kinder handelt. Die Grenze zur
Neutralitdt verschwimmt bei der Ubersetzung von eventuell unliebsamen In-
halten. Kinder mussten vielleicht Dinge libersetzen, die sie selbst nicht verste-
hen bzw. die sie ihren Eltern gegeniiber in eine unangenehme Situation brin-
gen koénnten oder in der es zu einer Rollendiffusion kommen kénnte. Daher
erscheinen hier ausgebildete, geschulte Sprach- und Kulturmittlerinnen bzw.
Sprach- und Kulturmittler, Dolmetscherinnen und Dolmetscher etc. ohne direk-
ten Bezug zur einzelnen Familie fiir diese wichtige Aufgabe am geeignetsten.

Steht Sprach- und Kulturmittlung nicht regelmaRig zur Verfiigung, wird man-
cherorts noch mehr auf Lernen durch und in Begegnungen gesetzt, wie z.B.
Uber Lernspaziergdnge und weitere - niedrigschwellige Angebote, die infor-
mieren und gleichzeitig die stetige Sprachbildung der Teilnehmenden aktiv
ins Auge fassen. Gleichzeitig und parallel zum ,Kita-Einstieg” wird in manchen
Standorten auch lber Integrationsprojekte (z.B. ,Hacer-Hagar” wie in Wiirz-
burg) das Ankommen und Einfinden in Deutschland und das hiesige Bildungs-
system gestarkt.

Wie konnen Angebote verstandlich beworben werden?

Doch nur Angebote, liber die die Zielgruppe auch Kenntnis hat, weil sie bei-
spielsweise passgenau beworben werden, kdnnen von den jeweiligen Familien
auch gut genutzt werden.

Die Standorte im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” machen hier gute Erfah-
rungen mit der mehrsprachigen Bewerbung durch Informationsmaterialien in
leichter Sprache und unterstiitzt von vielen Bildern (Piktogrammen, Fotos).
Hierzu gehéren auch digitale Tools zur Ubersetzung oder mehrsprachigen
Angebotsprdsentation (z.B. digitale Kita-Portale, Kita-App). Einzelne Stand-
orte setzen eher auf das bewusste Ausklammern anderer Sprachen, um den
Fokus auf dem Erlernen der deutschen Sprache zu belassen: Die Bewerbung
der Angebote erfolgt dann in leichter / einfacher Sprache und bildgestiitzt
oder mit der Unterstiitzung von Sprachmittlerinnen und Sprachmittlern etc.
In einzelnen Familienzentren, die viele Angebote bewerben, wird beispielswei-
se groRer Wert auf den Wiedererkennungswert gelegt, der fiir Familien durch
angebotsspezifische Farben und Schriften der Informationen hergestellt wird.
Die Biindelung der fiir einzelne Familien als sinnvoll erachteten Informationen
in Angebot-Handouts erleichtert es den Familien, den Uberblick zu behalten
und gegebenenfalls eine Auswahl zu treffen.

Allerdings wird von einzelnen Standorten auch deutlich gemacht, dass die
Angebotsbindung und Kooperation zwischen Fachkrdften und Familien deut-
lich verbessert wird, wenn die Werbung nicht allein lber die reine Informa-
tionsweitergabe erfolgt. Vielmehr sollte ein (kultur-)sensitives Kennenlernen
und ein langsamer, gegebenenfalls auch zeitintensiver Vertrauensaufbau dem
vorangehen (- Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen). Wieder zeigt sich
Sprach- und Kulturmittlung und eine Kommunikation in leichter / einfacher
Sprache unter Einsatz von erklarender Gestik und Mimik als unterstiitzend.
Insbesondere Sprach- und Kulturmittlerinnen bzw. Sprach- und Kulturmittler
stellen Weichen zu einer gelungenen Kommunikation und Teilhabe dar. Sie
kénnen Fachkriften die Bedarfe und Angste der Familien niherbringen und


https://www.wuerzburg.de/themen/jugend-familie/beratung-und-soziale-dienste/erziehungsberatung/413910.Integrationsangebot-Hacer-Hagar.html
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den Familien die Einrichtung, deren Strukturen, Abldaufe und den Kita-Alltag
erldutern. Auch mehrsprachige Fachkrafte kdnnen hier allen Beteiligten bei
herausfordernden Situationen behilflich sein und die Angebote angemessen
erklaren und bewerben.

Wie kann kultureller und sprachlicher Diversitat im padagogischen All-
tag wertschiatzend begegnet werden?

Das Mittel der Wahl sehen die Standorte darin, die Mehrsprachigkeit als Teil
oder auch als Fokus der Angebote zu verorten. Die Standorte erleichtern z.B.
den Zugang zu Informationen in mehreren Sprachen (s. librige Fragestellun-
gen, - Kapitel Diversitdt), sie ermdglichen Familienbibliotheken wie in Miin-
chen oder die Erweiterung der Blicherreihen bei Angeboten mit mehrsprachi-
gen Biichern zu verschiedenen Themen. Dadurch soll den Familien gezeigt
werden, dass sie mit der sprachlichen Kompetenz in ihrer Familiensprache
gesehen werden, die oft nicht Deutsch ist. Gesamtgesellschaftlich wird hier
die kulturelle Vielfalt reprasentiert und die Neugier fiir bisher unbekannte
Sprachen befliigelt. Allen Familien wird in solchen Angeboten nebenbei die
Gelegenheit geboten, Uber dialogisches Blicherlesen oder Vorlesepatinnen
und Vorlesepaten mit ihnen nicht vertrauten Sprachen bekannt zu werden.
Auch musikalische und theaterpadagogische Angebote (wie z.B. Spiele, Lieder
etc. aus den Herkunftslandern) werden mehrsprachig gestaltet und bieten den
Familien in der neuen Umgebung die Gelegenheit, einen Teil ihrer mitgebrach-
ten Identitdt in der jeweiligen Familiensprache im 6ffentlichen Raum zu le-
ben. Zusatzlich kdnnen Sprachkompetenzen erweitert werden. Jede Sprache
und jeder kulturelle Hintergrund sollen gesehen und wertgeschatzt werden.
Fachkrafte werden motiviert, sich selbst weiterzubilden und ihre Haltung zu
Mehrsprachigkeit zu reflektieren (= Kapitel QualifizierungsmaRnahmen).
Teams stellen sich Gber mehrsprachige Fachkrafte und Honorarkrafte sowie
Sprach- und Kulturmittlerinnen und Sprach- und Kulturmittler bedarfsgerecht
auf. Aber auch Informationen in leichter Sprache, um die Scheu vor der deut-
schen Sprache zu nehmen, sind Teil einer der sprachlichen Diversitat der Ziel-
gruppe entgegenkommenden Strategie.

In einzelnen Standorten wird die Sorge geduRert, dass Fachkrafte beim Um-
gang mit mehrsprachigem Material liberfordert sein konnten und mehrere
Herkunftssprachen in Angeboten das inhaltliche Arbeiten eher erschweren
bzw. dieses nur mit interkulturellen Vermittlerinnen und Vermittlern umsetz-
bar sei. Der professionelle Umgang mit diesen Sorgen in Weiterbildungsforma-
ten und kollegialen Beratungen im Team kann das Herantasten der Fachkrafte
an das mehrsprachige Material erleichtern (= Kapitel QualifizierungsmaR-
nahmen) und ressourcenorientierte Strategien ermdglichen (z.B. lesen die je-
weiligen Eltern einfach in ihrer Familiensprache vor, die Fachkraft dann auf
Deutsch). Zudem kénnen die Fachkrafte ihre eigene Haltung reflektieren sowie
neue Sichtweisen kennenlernen.

In den Angeboten wird aber auch deutlich gemacht, dass es wichtig ist, die
deutsche Sprache zu erlernen. Ohne die Bildungssprache Deutsch wird Teilhabe
und die erfolgreiche Integration ins deutsche Bildungssystem sehr erschwert.
Den Kindern soll der Kontakt zur deutschen Sprache erleichtert werden, wo
immer dies moglich ist. Mehrsprachige Angebote stellen diesbeziiglich eine
Briicke in den deutschsprachigen Bildungsalltag dar.


https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/fileadmin/PDF/Kita-Einstieg/KTE_Praxisportraet_Muenchen_Broschu__re_Kitz_Konzeption.pdf

Wie wird Sprachbildung und -forderung fiir die Zielgruppe der Kinder im
Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” umgesetzt?

Fir Kinder bieten die Standorte eine Fiille von sprachbildenden und -férdern-
den Angeboten. Sprachbildende Angebote finden im Rahmen des padagogi-
schen Alltages statt, indem den Kindern und Familien vielfdltige und anre-
gende Kommunikationsmdglichkeiten und Sprachanlasse ermdglicht werden.
Sprachférdernde Angebote sind hingegen zusatzliche, gezielte Hilfen und
greifen bei spezifischen Bedarfen.

In Spielgruppen wird im Spiel, ber Lieder und Reime die deutsche Sprache
durch das Eintauchen in ein ,Sprachbad” nahergebracht und gleichzeitig vor-
bereitend auf die Praktiken im Kita-Alltag eingegangen, z.B. liber feste Rituale
wie Ankommenslieder, Morgenkreise oder Verabschiedungsrituale. Das dialo-
gische Lesen nimmt auch eine wichtige sprachbildende Rolle ein. Aber auch
Uber theaterpadagogische oder dezidiert musikpadagogische Angebote wird
Kindern spielerisch der Zugang zur deutschen Sprache erleichtert. Diese An-
gebote kdnnen auch die Familiensprache einschlieRen. Dies geschieht dann
z.B. lUiber mehrsprachige Bilderblicher und das mehrsprachige Vorlesen durch
Eltern oder Vorlesepatinnen und Vorlesepaten oder institutionalisiert liber Fa-
milienbibliotheken mit mehrsprachigem Angebot.

Fir Kinder werden vielerorts auch schon etablierte Sprachférderprogramme
eingesetzt, wie ,Kangu-Lab” in Gelsenkirchen, ,Vorschulfiichse” in der Stadt
Hof und viele mehr. Sprachférdergruppen fiir die ganz Kleinen, aber vor allem
fiir die Vorschulkinder versuchen den sprachlichen Ubergang in die verpflich-
tende Schule zu erleichtern. Auch Sprachbeobachtungsbdgen, wie ,,BaSikK” und
der ,Gelsenkirchener Entwicklungsbegleiter”, sind in Benutzung und bieten
den Fachkréften eine Orientierung bei der weiteren Arbeit mit den Kindern
und ihren Familien.

Wie wird Sprachbildung und -forderung fiir die Zielgruppe der Eltern im
Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” umgesetzt?

Das Erlernen der deutschen Sprache ist fiir den Integrationsprozess auch fir
Eltern wichtig. Fiir viele Eltern kann es eine groRe Motivation sein, selbst
gut die neue Sprache zu erlernen, um z.B. mit Erzieherinnen bzw. Erziehern
und Lehrerinnen bzw. Lehrern kommunizieren und so den Bildungsweg ihrer
Kinder begleiten zu konnen. Niedrigschwellige Angebote zur Forderung des
Erlernens der deutschen Sprache unterstiitzen Familien auf diesem Weg. Der
Besuch von regularen Integrationskursen ist ein guter Schritt, um mittelfris-
tig Sicherheit in der Kommunikation in der neuen Lebensumwelt zu erlangen.
Ein bundesweit erfolgreiches Konzept an vielen Standorten des Bundespro-
gramms ,Kita-Einstieg” sind Integrationskurse mit gleichzeitiger Kinderbe-
treuung, die es den Eltern erlaubt, sich auf den Kurs (-Besuch) einzulassen.
Noch niedrigschwelliger bewdhren sich Eltern-Kind-Gruppen, in denen die
Sprachbildung der Eltern begleitend zur Sprachbildung und -férderung der
Kinder ganz nebenbei und ohne den gefiihlten Leistungsdruck eines Kurses
geschieht. Diese konnen mehr oder weniger strukturiert den (Sprach-) Lern-
prozess der Eltern begleiten. Von der reinen Begleitung der Kinder (iber das
kontinuierliche Fiihren von Vokabelheften bei diesen Eltern-Kind-Gruppen bis
hin zu Eltern-Kind-Theatergruppen, die dezidiert den Sprachwortschatz auf
spielerisch-kiinstlerische Weise erweitern, gibt es viele erfolgreiche Angebote
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an den Standorten. Auch Workshops fiir Eltern bieten eine gute Gelegenheit,
ganz nebenbei Kenntnisse in der deutschen Sprache zu erweitern (z.B. Koch-
kurse, Elterntalk zur Erziehungskompetenz etc.). Die Eltern tauchen bei allen
hier genannten Angeboten gemeinsam mit ihren Kindern in das ,Sprachbad”
ein bzw. lernen wahrend der Handlung bzw. in der Aktivitdt (,Learning by
doing").

Wie kénnen Fachkrafte in ihrer Arbeit mit der Zielgruppe und den Her-
ausforderungen durch Sprache unterstiitzt werden?

Fachkrafte wiinschen sich und erhalten auch vielerorts schon Fortbildungsan-
gebote zu Themen aus dem Spektrum Diversitat, interkulturelle Kompetenz,
Sprachbildung und Mehrsprachigkeit (= Kapitel QualifizierungsmaRnahmen).
Hier spielt nicht nur die reine Wissensvermittlung eine Rolle, die den Fach-
kraften mehr Sicherheit im Umgang mit Familien mit anderem sprachlichen /
kulturellen Hintergrund vermitteln soll. Auch der Selbstreflexion zum Thema
Mehrsprachigkeit und Kultursensitivitat im Kontext der friihen Bildung wird
in den Fortbildungsformaten eine groRe Wichtigkeit zugesprochen. Wenn die
Fachkréfte sich und ihre Haltung gegeniiber Unbekanntem gut reflektieren,
konnen sie auch authentischer, wertschatzender und ressourcenorientierter in
den Kontakt mit den Familien gehen. Hierbei helfen vielerorts auch Austausch-
treffen zur Vernetzung von Kita-Leitungen und/oder Fachkraften. In einer so
(liber-) regional organisierten kollegialen Beratung lasst sich der Austausch
Uber erfolgreiche sowie liber weniger zielfiihrende Vorgehensweisen gut biin-
deln und reflektieren. Reflexion liber den Erfolg von Angeboten und Selbstre-
flexion liber den eigenen Umgang mit diesem Thema ist fiir alle ein wichtiger
Schritt in die weitere Bearbeitung von Strategien und Angeboten im Sinne der
Unterstiitzung fiir die Zielgruppe.

Im tdglichen Kontakt mit den Familien bei Angeboten erachten es die Fach-
krafte als sinnvoll, wenn die Familien begleitet werden. Dies kann durch Eltern-
begleiterinnen und Elternbegleiter, durch Kita-Einstiegs-Fachkrafte oder durch
Sprach- und Kulturmittlerinnen und Sprach- und Kulturmittler bzw. Dolmet-
scherinnen und Dolmetscher erfolgen. Bedarfe und Angste der Eltern werden
den Fachkraften erklart und transparent gemacht, sie konnen so besser auf die
Reaktionen und Fragen der Familien reagieren. Die Familien wiederum kénnen
durch die libersetzende Begleitung die Einrichtung und die strukturellen Ab-
Taufe im Kita-Alltag besser einordnen und verstehen. Das nimmt viel Stresspo-
tential aus geplanten Begegnungen und ist insbesondere fiir das Anmeldege-
sprach und fiir Entwicklungsgesprache von groRer Bedeutung. Fiir Kitas kann
der einfachere Zugang zu einer Dolmetscherin bzw. zu einem Dolmetscher
lber das Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” zudem ein Anreiz sein, eine Zusam-
menarbeit zu etablieren.

Die Fachkrafte erachten es auch als sehr hilfreich, wenn mehr Elternbegleiter-
innen bzw. -begleiter und / oder Elternkursleiterinnen bzw. -leiter geschult
werden (= Kapitel QualifizierungsmaRnahmen). Somit kénnen auch die El-
ternkurse in den jeweils vorherrschenden Familiensprachen angeboten wer-
den. Damit bekommen die Eltern eine Wissensbasis zum deutschen Bildungs-
system, zu Strukturen und Ablaufen im Kita-Alltag und die Fachkrdfte kénnen
ihre zeitlichen Ressourcen optimaler nutzen (z.B. fiir Entwicklungsgesprache
mit den Eltern). Ahnliches gilt fiir Angebote wie den ,Elterntalk” in Laatzen,
in dem eine Starkung der Erziehungskompetenz von Eltern angestrebt wird.



https://www.laatzen.de/de/von-eltern-fuer-eltern/elterntalk.html

Auch die vermehrte Ausbildung und Anstellung von Personen mit Migrations-/
Fluchthintergrund sehen die Fachkrdfte als wichtige Unterstiitzung und Berei-
cherung fiir ihre tagliche Arbeit. Missverstandnisse und Unsicherheiten, die
auf Sprach- und Kulturbarrieren aufbauen, kdnnen dadurch leichter aufgeklart
oder sogar umgangen werden.

Von den Standorten wird allerdings auch die Sorge gedauRert, dass Fachkrdften
mit Migrations- / Fluchthintergrund automatisch eine Kulturexpertise zuge-
schrieben wird, die sie eventuell nicht besitzen und damit eine Kategorie des
LWir” und ,die Anderen” im Team entsteht (,Othering”) (= Wodurch fiihlen
sich Menschen zugehdrig und engagieren sich fiir andere?). Vorurteile kdnn-
ten dann ohne systematische Reflexion und Selbstreflexion im Team Eingang
finden und sich implizit oder ganz explizit zeigen, z.B. liber Beschwerden, die
Fachkraft spreche nicht ausreichend gut die deutsche Sprache, was oft implizit
auch den Vorwurf der weniger ausgepragten padagogischen Kompetenz und
Professionalitat mitschwingen 1dsst (= Welche Potenziale bieten multikultu-
relle Teams?). Hier ist das Team angehalten, sich liber kollegiale Fallberatung
oder auch Supervision immer wieder gut zu reflektieren und eine wohlwol-
lende, ressourcenorientierte Gruppendynamik aufrechtzuerhalten und zu star-
ken. So ist es mdglich, Vorbehalten und Vorurteilen zuvorzukommen, diese
im Zweifel im Dialog abzuschwdchen und bestenfalls verschwinden zu lassen.

Weiterhin gibt es Bedenken, dass das Potential der Fachkrafte mit Migrations-/
Fluchthintergrund, die ihre Ausbildung nicht in einem EU-Staat vollzogen ha-
ben, nicht genutzt werden kann. Diesem Personenkreis - meist hochmotiviert,
in dem Arbeitsfeld weiterzuarbeiten - gelingt es nur selten, Abschliisse hier-
zulande anerkennen zu lassen. Oftmals muss eine erneute Ausbildung unter
den erschwerten Bedingungen der sehr hohen sprachlichen Voraussetzungen
absolviert werden. Hier scheitern viele Bemiihungen durch das ungewollte
Nicht-Ankommen-Kénnen dieses Personenkreises im Tatigkeitsfeld. Eine nied-
rigschwellige Einstiegsmoglichkeit kann liber die Tatigkeit als Kindertages-
pflegeperson, in der Sozialassistenz oder als Kitahelferin bzw. Kitahelfer (>
Kapitel QualifizierungsmaRnahmen) geboten werden. Einige Standorte wiin-
schen sich, den niedrigschwelligen Einstieg mit Aufstiegsmoglichkeiten in die-
sem Arbeitsfeld zu ermdglichen und auszubauen.

5.2.1. Herausforderungen

Niedrigschwellige Spiel- und Bildungsangebote im Bundesprogramm ,Kita-
Einstieg” richten sich an Familien, die sonst vom System der friihkindlichen
Bildung nicht erreicht werden und beim Zugang zur Kindertagesbetreuung
unterstiitzt werden sollen. Hier zeigt sich, dass nicht alle Familien mit kleinen
Kindern gleichermaRen erreicht werden. Dies gilt besonders fiir mehrfachbe-
lastete Familien, welche von den Angeboten am meisten profitieren wiirden.
Insbesondere Eltern mit einem niedrigen formalen Bildungsabschluss bzw.
Familien in sozialen Risikolagen wissen seltener von diesen Angeboten oder
nehmen diese nicht wahr. Gleiches gilt haufig auch fiir Familien mit Flucht-/
Migrationshintergrund (> Kapitel Zielgruppenbeschreibung - Diversitat).
Kinder aus mehrfachbelasteten Familien wiirden aber durch friihkindliche Bewe-
gungs-, Spiel- und Kreativitatsangebote gezielt in ihrer Entwicklung unterstiitzt
werden. Maglichen Chancenungleichheiten kdnnte friihzeitig begegnet werden.


https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/fileadmin/PDF/Kita-Einstieg/nifbe-Kita-Einstieg-Wissen-kompakt_Gruppenzugehoerigkeit.pdf
https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/fileadmin/PDF/Kita-Einstieg/nifbe-Kita-Einstieg-Wissen-kompakt_Gruppenzugehoerigkeit.pdf
https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/fileadmin/PDF/Kita-Einstieg/nifbe-Kita-Einstieg-Wissen_kompakt_multikulturelle_Teams.pdf
https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/fileadmin/PDF/Kita-Einstieg/nifbe-Kita-Einstieg-Wissen_kompakt_multikulturelle_Teams.pdf

Die Teilnahme an kostenpflichtigen Kursen oder Forder- und Beratungsange-
boten (wie z.B. Eltern-Kind-Kurse nach dem ,Prager Eltern-Kind-Programm® (PE-
KiP), Babyschwimmen oder Sportkurse) ist vielen Familien, die zur Zielgruppe
des Bundesprogrammes gehoren, aufgrund ihrer finanziellen Situation nicht
maoglich. Diese Familien sind darauf angewiesen, dass die Angebote méglichst
kostenlos oder kostenglinstig sind. Auch wenn es auRerhalb des Bundespro-
gramms ,Kita-Einstieg” vereinzelt kostenfreie Unterstiitzungs- und Beratungs-
angebote von o6ffentlichen und freien Trdgern gibt (wie z.B. Elternkurse, Fa-
milienbildungsstatten, Hilfen zur Erziehung, Friihe Hilfen), sind diese hdufig
doch nicht ausreichend. Zudem spielen noch andere Faktoren eine Rolle. Ne-
ben den finanziellen Hiirden existieren haufig sprachliche Barrieren (= Kapitel
Sprache und Kommunikation). Wenn die Familien die beworbenen Angebote
nicht verstehen oder Angst haben, nicht verstanden zu werden, vermeiden sie
oft den Kontakt. Ebenfalls groRe Herausforderungen stellen die Heterogenitat
und die Hintergriinde der Familien dar. Es kommen unterschiedliche Mentali-
taten und Kulturen zusammen, hier ist ein kultursensitives Vorgehen gefragt
(= Kapitel Diversitat).

Fur Familien, die bisher keine, wenige oder schlechte Erfahrungen mit friih-
kindlichen Bildungsangeboten gemacht haben, kénnen schnell Angste oder
Skepsis vor dem Unbekannten entstehen. Aber auch wenn Familien bereits mit
dem Bildungssystem vertraut sind, fehlen oft die Informationen iiber schon
vorhandene Angebote. Teilweise kann die Zielgruppe bei der Suche nach Unter-
stiitzung im ,,Informationsdschungel” verloren gehen. So muss beispielsweise
die richtige Ansprechperson zum Anliegen gefunden, ein Termin vereinbart
und zu diesem angereist werden. Aber auch Scham (iber die vorliegende Un-
wissenheit und eine daraus resultierende Kontaktvermeidung konnen Hiirden
sein. Die Herausforderung liegt darin, Hemmschwellen und Angste abzubau-
en (= Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen) sowie Informationen liber die
Angebote an die Zielgruppe weiterzugeben.

Allgemein gibt es einen hohen Bedarf an niedrigschwelligen Angeboten, bei-
spielsweise in Form von Spielgruppen, aber vor allem an Betreuungsplatzen
oder einer stundenweisen Kinderbetreuung. Dabei besteht die Herausforde-
rung darin, dass alle Familienmitglieder einerseits angesprochen und einbezo-
gen werden sollen, aber andererseits auch erste Losloseprozesse der Kinder von
ihren Bezugspersonen erfolgen sollen. Die Erfahrungen im Bundesprogramm
zeigen auRerdem, dass einige Familien ein verldssliches und regelmaRiges An-
gebot brauchen, andere wiederum davon abgeschreckt werden, wenn sie sich
verbindlich anmelden sollen. Um diese Diskrepanz zu 16sen, bieten Standorte
bedarfsorientiert sowohl geschlossene Gruppen als auch offene Formate an.

Insbesondere im 1andlichen Raum zeigt sich eine weitere Herausforderung: Die
Familien, welche erreicht werden sollen, kénnen sich zumeist keinen PKW leisten
oder haben keinen Fiihrerschein. Zudem fehlt es an Anbindungen zum 6ffentli-
chen Nahverkehr. Die Familien sind nicht in der Lage, an Angeboten teilzuneh-
men, die nicht in der direkten Nahe zum Wohnort liegen. Genau dies ist an den
Standorten aus groReren Landkreisen haufig jedoch der Fall: Angebote fiir Fami-
lien Tiegen sehr verteilt, decken die Bedarfe nicht an den entsprechenden Orten
ab und sind nur schwer zu erreichen. Oftmals verhindern Hiirden wie mangelnde
Mobilitat, geringe Ortskenntnis, Sprachbarrieren, erschwerte Prozesse zur Ter-
minvereinbarung oder auch Unkenntnis Gber Moglichkeiten, eine Beratungsstel-
le oder ein Angebot zur Elternberatung und -information aufzusuchen.



Die Bedarfe an niedrigschwelligen Angeboten zur Elternberatung und -infor-
mation gehen aus den Befunden der Familienforschung sowie den gezielten
Bedarfsanalysen der einzelnen Standorte hervor. Familien sind mehr denn je
auf Unterstiitzung von aulfen angewiesen, um den neuen Herausforderungen
einer gelingenden Eltern- und Partnerschaft gewachsen zu sein. Die Corona-
Pandemie ist fiir viele Familien in dieser Hinsicht eine besondere Belastungs-
probe und erfordert geschulte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, um Angsten
und Sorgen angemessen zu begegnen (= Kapitel Besonderheiten in der Pan-
demiezeit). Fehlende Kitapldtze, vor allem fiir Vorschulkinder, und komplexe
Anmeldeportale sind fiir viele Eltern eine groRe Herausforderung. Teilweise
sind Unkenntnis und mangelnde Aufklarung ein entscheidender Hemmfaktor,
so wissen manche Eltern beispielsweise nicht, dass sie jedes Kind einzeln fiir
eine Betreuung anmelden miissen.

5.2.2. Fragestellungen und mogliche Losungswege

Was sind die Ziele niedrigschwelliger Angebote im Bundesprogramm
»Kita-Einstieg”?

Das allgemeine Ziel im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” ist, den Kindern und
Familien das System der friihkindlichen Bildung nahe zu bringen sowie einen
Ubergang in das Betreuungssystem zu ermdglichen und diesen zu begleiten.
Niedrigschwellige Angebote sind hierbei eine sehr hdufige und sehr vielfaltige
Form der Gestaltung. Niedrigschwelligkeit, Freiwilligkeit und das Vermeiden
von Zugangshiirden zeigen sich als Grundvoraussetzungen fiir den Erfolg von
Spielangeboten und Aktivitaten. So sind beispielsweise einige Angebote offen
gestaltet. Es ist keine Anmeldung notwendig, dennoch wird eine Verlasslich-
keit auf der Angebotsseite gewahrleistet. Aufsuchende Angebote begeben
sich beispielsweise direkt in den Sozialraum der Familien. Neben der Infor-
mation iiber das frithkindliche Bildungssystem steht die Begleitung des Uber-
gangs im Mittelpunkt. Damit dies gelingen kann, sind die Angebote mdglichst
zeitlich befristet. Die Vielfalt der Angebote wird in der nachsten Frage genauer
erlautert (s. Fragestellungen zu Formaten).

Der Bedarf nach Elternbildung wachst und wird teilweise von den Landern und
Kommunen gefordert. So ist eine niedrigschwellige Elternberatung und Fami-
lienbildung beispielsweise explizit im bayerischen Bildungs- und Erziehungs-
plan festgeschrieben und bedarf besonderer Beriicksichtigung bei der Planung
von entsprechenden Angeboten. Soziale Ungleichheiten sowie ungleiche Bil-
dungs- und Beteiligungschancen, die trotz aller Anstrengungen noch beste-
hen, lassen diese Forderungen vielerorts lauter werden. Gleichzeitig wird eine
Entlastung der Kitas durch Unterstiitzung bei den hdufig komplexen Anmel-
deprozessen angestrebt. Im Falle eines Betreuungsabbruchs aus der Kita ist
eine erneute Eingliederung in das Bildungssystem mit der Unterstiitzung von
Kita-Einstiegs-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeitern moglich. Sie kdnnen die Fa-
milien in die Einrichtungen begleiten, ein zweites Aufnahmegesuch gezielt
vorbereiten und unterstiitzen. Zudem haben sie eine vermittelnde Rolle und
kénnen bei Konflikten zwischen allen Beteiligten (v. a. Kita und Familie) aufkla-
ren und schlichten. Auch Missverstandnisse durch die Komplexitat des Anmel-
desystems lassen sich so leichter beseitigen.



Ein weiteres libergeordnetes Ziel der niedrigschwelligen Elternberatung und
-sinformation im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” ist es, die Eltern zu stéarken
und Familien zu befdhigen, den Zugang zum System der friihkindlichen Bil-
dung zu erlangen. Die Erfahrungen aus dem Bundesprogramm zeigen, dass
Akzeptanz und Vertrauen als Grundlage fiir eine gelingende Beratungspra-
xis und Erziehungspartnerschaft angesehen werden kénnen, um Motivation
aufzubauen (> Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen). Hierbei ist eine
wertschatzende, verstandnisvolle und (kultur-) sensitive padagogische Grund-
haltung und Kommunikation ebenso forderlich wie eine konsequente Bediirf-
nisorientierung bei der Bereitstellung der niedrigschwelligen Beratungsange-
bote (= Kapitel Partizipation). Alle Angebote im ,Kita-Einstieg” werden durch
mindestens eine padagogische Fachkraft begleitet. In einer vertrauensvollen
Atmosphdre kann dann Uber das System der friihkindlichen Bildung infor-
miert, Fragen zum Kita-Besuch oder zur Entwicklung der Kinder besprochen
und auch erste Trennungen zwischen Kindern und Eltern gelibt werden. Hau-
fig haben die niedrigschwelligen Angebote eine kita-ahnliche Struktur bzw.
werden Elemente aus dem Kitaalltag, wie BegriiBungs- und Verabschiedungs-
rituale, Freispiel, Bastel- oder Bewegungsangebote etc. libernommen. Dies er-
leichtert den spateren Ubergang in die Kindertagesbetreuung oder kann Vor-
behalten entgegenwirken.

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist das Ziel, so weit wie mdglich an der indivi-
duellen Lebenslage und dem Lebensalltag der Familien anzukniipfen. Dadurch
flihlen sich die Familien gesehen und die Angebote passen zu ihrer persénli-
chen Situation. Damit einher geht die Sozialraumorientierung. Wenn die An-
gebote in Wohnortnahe stattfinden, entstehen keine zusatzlichen Fahrtwege
und die direkte Umgebung ist bekannt bzw. kann besser kennengelernt wer-
den. Die niedrigschwelligen Angebote im Rahmen des ,Kita-Einstiegs” sind
zudem fiir die Zielgruppe kostenfrei, teilweise werden auch potenziell anfallen-
de Fahrtkosten lGibernommen. Die Erfahrungen innerhalb der Programmlaufzeit
haben gezeigt, dass beispielsweise ein gemeinsames (kostenloses) Friihstiick als
Start in das Angebot sehr gerne angenommen wird, ebenso wie kleine Snacks.

Wie kann auf niedrigschwellige Angebote aufmerksam gemacht werden
und wie gelingt der Zugang zur Zielgruppe?

Damit die niedrigschwelligen Angebote und Aktivitaten auch von der Ziel-
gruppe wahrgenommen werden kénnen, muss auf diese aufmerksam gemacht
werden (- Kapitel Zielgruppenbeschreibung = Sprache und Kommunikation).
Mehrsprachige Einladungen und Flyer - mit wenig Text und moglichst durch
Bilder oder Piktogramme illustriert - werden in Kindergdrten, bei Sprachkur-
sen, in Geburtshausern bzw. Hebammen- und Arztpraxen oder bei Beratungs-
stellen ausgelegt. Jedoch zeigt die Erfahrung in den Standorten, dass allein
das schriftliche Bewerben nicht immer erfolgsversprechend ist.

Eine groRe Unterstiitzung stellen hier Sprach- und Kulturmittlerinnen und
Sprach- und Kulturmittler dar, die zwischen den Familien und den (padago-
gischen) Fachkraften vermitteln konnen. Mit dieser Unterstiitzung kénnen ei-
nerseits erste Hiirden und Angste, aber auch Bedarfe geduRert werden und
andererseits auch die jeweilige Angebotsstruktur erklart werden. Teilweise
vermitteln auch mehrsprachige Fachkrafte. Allerdings muss fiir diesen Aus-



tausch bereits der erste Kontakt hergestellt worden sein und die Familien mis-
sen den Weg zu einem Kita-Einstiegs-Angebot gefunden haben.

Eine weitere Moglichkeit stellen digitale Medien dar. So arbeiten einige Stand-
orte mit digitalen Kita-Portalen oder Apps, welche auch liber Kita-Einstiegs-
Angebote informieren. Ein Standort hat einen Kurzfilm in mehreren Sprachen
etabliert. AuRerdem scheint die Mundpropaganda, also das Empfehlen und
Weitersagen zwischen den Familien, ein erfolgreiches Mittel zu sein, um auf
Angebote aufmerksam zu machen.

Kooperations- und Netzwerkpartnerinnen und -partner kommt bei der nied-
rigschwelligen Elternberatung und -information im Bundesprogramm eine
zentrale Rolle zu. Akteurinnen und Akteure aus dem Sozialraum teilen Kon-
taktdaten und vermitteln Familien gezielt. Zu diesen gehoren z.B. Erziehungs-
beratungsstellen, Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter, Migrationslotsinnen
und -lotsen, Sozial- und Jugendamter, Stadtteilprojekte, Familienzentren, Mig-
ranten- (Selbst-) Organisationen, Hebammen bzw. Geburtshelfer / Babylotsin-
nen und -lotsen sowie Kinderdrztinnen und Kinderarzte. So kénnen Familien
einen Zugang zu niedrigschwelliger Beratung rund um das Thema friihkindli-
che Bildung bekommen und individuelle Losungen fiir eine Kinderbetreuung
gefunden werden. Teilweise muss dafiir die Weitergabe der Kontaktdaten mit-
tels Formularen erlaubt werden. Einige Standorte berichten von strategisch
gut gelegenen Standorten ihrer Kita-Einstiegs-Biiros. Beispielsweise befindet
sich ein Biro direkt neben der ,Tafel e.V.” und bei der Essensausgabe nehmen
die Familien den Kontakt auf.

Wie ist das Vorgehen und was sind die Kernthemen der niedrigschwelli-
gen Elternberatung?

Die Besonderheit im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” liegt in dem niedrig-
schwelligen Setting der Elternberatung und -information. Die Niedrigschwel-
ligkeit zeigt sich darin, wie erreichbar oder zugdnglich Beratungsangebote
sind. An einigen Standorten wird in lockerer Atmosphare, beispielsweise bei
einem ,Familien- oder Frauenfriihstlick” Giber Alltagliches ins Gesprach gefun-
den. Ganz nebenbei konnen auf diese Weise Beratungsbedarfe identifiziert und
gegebenenfalls Fachdienste eingeladen werden. Diese kdnnen die entspannte
und stressfreie Atmosphare nutzen, indem sie ihren Arbeitsbereich vorstellen
und so betroffenen Familien Hemmungen nehmen und Mut machen, Hilfe an-
zunehmen und im Bedarfsfall eine Beratungsstelle aufzusuchen

Fir die Implementierung niedrigschwelliger Elternberatung sind vom Stand-
ort Herzogtum-Lauenburg drei Handlungsschritte als bedeutsam herausge-
stellt worden. Zundchst muss ein individuelles Beratungskonzept erstellt wer-
den (Bedeutung und Inhalt der friihkindlichen Bildung, Rechtsanspruch, Weg
in die Kita). Im nachsten Schritt werden die Beratungsangebote installiert
und eventuell an bestehende Angebote angedockt (beispielsweise Integrati-
onskurs etc.). Zusatzlich finden offene Beratungsangebote statt und es gibt
mancherorts die Moglichkeit einer mobilen Beratung. Je nach Bedarf kann eine
Weiterleitung an entsprechende Stellen erfolgen. Beispielsweise kann an eine
Beratungsstelle zur weiteren Suche und Geltendmachung des Rechtsanspruchs
auf einen Betreuungsplatz vermittelt werden.



https://www.regensburg.de/leben/familien/kinderbetreuung/kita-einstieg-regensburg-sued-ost
https://www.kreis-rz.de/Aktuelles/Pressemitteilungen/Kita-Einstiegsberatung-im-Kreis-Herzogtum-Lauenburg.php?object=tx,3149.5.1&ModID=7&FID=327.9575.1&NavID=3150.19&La=1&kat=8.45

Schwerpunktthemen der niedrigschwelligen Elternberatung sind Informati-
onen Uber die Kindertagesbetreuung, Hilfestellungen bei Erziehungsfragen,
Bedeutung der friihkindlichen Bildung fiir die Entwicklung, aber auch lebens-
praktische Tipps und Hilfestellungen fiir ein gelingendes Familienleben in
Deutschland. Ein wichtiger Aspekt der Kita-Einstiegs-Mitarbeiterinnen und
-Mitarbeiter ist die Aufklarung der Eltern und die Schaffung von Transparenz,
um mogliche Sorgen und Angste abzubauen. Pidagogische Fachkrifte im
Bundesprogramm erklaren Familien in einer offenen oder festen Sprechstunde
beispielsweise, wie ein typischer Tagesablauf in der Kita aussieht, wie mit ih-
rem Kind padagogisch gearbeitet wird und warum. Insgesamt wird ein breites
Themenspektrum angesprochen. So kdnnen unter anderem auch Inhalte zur
Zahngesundheit, Impfen, Hygiene, Medienkonsum, Diabetes-Pravention, Be-
wegung und Erndhrung thematisiert werden. Zudem kénnen den Eltern fiir die
Betreuung zu Hause Anregungen und Férdermdglichkeiten mit an die Hand
gegeben werden.

Ein Schwerpunkt der niedrigschwelligen Elternberatung und -information ist
die individuelle Unterstiitzung und Begleitung der Familien bei der Kita-An-
meldung. So genannte Kita-Kulturlotsinnen und -lotsen helfen beispielsweise
beim Ausfiillen der Anmeldebdgen und unterstiitzen die Familien, sich im
deutschen System der friihkindlichen Bildung zurechtzufinden. Kita-Einstiegs-
Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter konnen bei der Suche geeigneter Forder-
stellen (Friihférderung, Logopadie etc.) helfen und Termine gegebenenfalls
begleiten. Durch eine bildgestiitzte Kommunikation der padagogischen Fach-
kréafte mittels einer Bilder-Mappe oder dem Einsatz von ,METACOM 8” (Symbol-
system zur unterstiitzten Kommunikation) kdnnen mogliche Sprachbarrieren
Uberwunden werden. Teilweise wird im Bundesprogramm auch mit dem Ein-
satz von Sprachmittlerinnen und Sprachmittlern sowie von Dolmetscherinnen
und Dolmetschern gearbeitet. Dies hat sich insbesondere bei Erst- und Einge-
wohnungsgesprdchen als forderlich erwiesen, da das gegenseitige Verstehen
eine wichtige Voraussetzung fiir eine gelingende Integration der Familien in
den Kita-Alltag darstellt und so ein Zuwachs der Bildungsqualitat zu erwarten
ist.

Haufig werden frithpadagogische Angebote mit flankierenden Elternbildungs-
maRnahmen kombiniert, so finden niedrigschwellige Angebote zur Elternbe-
ratung und -information zumeist in (Klein-) Gruppen statt. Bildungsangebote
flr Eltern wie ,Fit fir die Kita” aus dem Saarpfalz-Kreis, ,Coaching fiir Famili-
en” und Programme wie das ,Rucksack-Elternbildungsprogramm®” (= ,Ruck-
sack Kita”) mochten , Aha-Erlebnisse” generieren und Eltern optimal auf den
Ubergang ihrer Kinder vom Elternhaus in die Kita vorbereiten. Die MaRnahmen
zielen auf ein Empowerment der Familien ab. Sie sollen befdhigt werden, sich
in der deutschen Bildungslandschaft gut zurecht zu finden und ihre Rechte
und Pflichten zu kennen. Die Elternkurse dienen neben der Information auch
der Bedarfsanalyse und dem Beziehungsaufbau (> Kapitel Beziehungsarbeit
und Vertrauen), sie sind Instrument der Kontaktaufnahme und - Partizipa-
tion, da Anliegen und Bediirfnisse der Zielgruppe (= Kapitel Zielgruppenbe-
schreibung) im personlichen Kontakt abgefragt werden und in die weitere
Angebotsplanung miteinflieRen kénnen. Teilweise kann durch die Schulung
der Eltern zu padagogischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Ehrenamt
eine zusatzliche berufliche Perspektive er6ffnet werden. Nach erfolgter Quali-
fizierung (= Kapitel QualifizierungsmaRnahmen) kdnnen diese im Bundespro-
gramm selbst niedrigschwellige Angebote anbieten und durchfiihren.


https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/aus-der-praxis/praxisportraets/kita-kulturlotsinnen-und-kita-kulturlotsen/
https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/aus-der-praxis/praxisportraets/unser-schwerpunkt-liegt-auf-der-individuellen-beratung-und-begleitung/
https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/fileadmin/PDF/Kita-Einstieg/nifbe-Kita-Einstieg-Wissen-kompakt_Rucksack.pdf
https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/fileadmin/PDF/Kita-Einstieg/nifbe-Kita-Einstieg-Wissen-kompakt_Rucksack.pdf

Neben individuellen und Gruppenangeboten zur Elternbildung ist noch die
Peer-Beratung bzw. der Austausch unter den Eltern(teilen) im Bundespro-
gramm zu nennen. Hierbei gibt es beispielsweise Programme wie den ,Eltern-
treff”, der einen Austausch untereinander ermdglicht. Darliber hinaus gibt
es Patenschaften unter Familien und Familientandems wie beispielsweise in
GieRen, bei denen Familien, die bereits 1anger in Deutschland leben, neu zuge-
wanderten Familien helfen, anzukommen und sich zurechtzufinden.

Frauen riicken besonders in den Fokus, da sie mitunter durch die Kinderbe-
treuungssituation gehemmt sind, an Sprachkursen, Integrationskursen etc.
teilzunehmen. Daher sollen sie beispielsweise durch das Angebot ,Miitter
lernen zu verstehen und verstanden zu werden” eine passgenaue Forderung
erhalten, wahrend die Kinder im selben Angebot oder einzeln betreut werden.
Sprache ist haufig der Schliissel zur Teilhabe und Bildung, daher ist es den pa-
dagogischen Fachkraften besonders wichtig, mit den Miittern ins Gesprach zu
kommen. Durch das Angebot ,Mama spricht Deutsch” sollen deshalb gezielt
Frauen und Miitter in der deutschen Sprache geschult werden. Programme wie
die ,Mitter-Oase” oder auch ,Von Mutter zu Mutter” haben zum Ziel, die Kon-
versation und den Austausch der Miitter untereinander zu starken. Mit den
Angeboten soll eine Vernetzung unter den Frauen und das Praktizieren und
Festigen der deutschen Sprache ermdglicht werden. Zudem wird eine Biogra-
phiearbeit angestrebt. Dabei werden Miitter eingeladen, lber ihre Lebensge-
schichte und von ihren Familien zu erzdhlen. Durch Impulse und Geschichten
aus der Kindheit sollen Erinnerungen als Gesprachsanldsse dienen (Rituale, Ge-
brauche, Bilder, Fotos) und Reflexionsprozesse angeregt werden. So kann auf
Unterschiede und Gemeinsamkeiten der Familienkulturen eingegangen, ein
wichtiger Grundstein fiir die Integration und Partizipation am gesellschaft-
lichen Leben in Deutschland gelegt werden sowie die eigene Familienkultur
geteilt, wertgeschatzt und als Teil der Identitat wahrgenommen werden. Zu-
dem gibt es auch Angebote explizit fiir Vater wie in Darmstadt (z.B. kultur-
sensitive Vaterarbeit, s. Fragestellung ,Welche Formate der niedrigschwelligen
Spiel- und Bildungsangebote haben sich im Rahmen des Bundesprogramms
«Kita-Einstieg” als erfolgreich erwiesen?” - in diesem Kapitel).

Welche Formate fiir Elternberatung und -information gibt es und was
hat sich in der Praxis bewahrt?

Im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” wurden bereits eine groRe Vielzahl ver-
schiedener niedrigschwelliger Angebote ausprobiert, etabliert, teilweise wie-
dereingestellt oder mit anderen zusammengefiihrt. Zahlreiche Angebote, die
sich regional namentlich unterscheiden, aber inhaltliche groRe Uberschnei-
dungen haben kénnen, haben sich in der Praxis bewdhrt. Dazu gehéren:

Prisenzangebote

Hierunter werden die klassischen Formen der Beratung und Informationswei-
tergabe gefasst. Bei Informationsveranstaltungen wie Elternabenden oder In-
formationsstanden, bei Veranstaltungen wie beim , Tag der offenen Kita” oder
bei Aktionen in Einkaufszentren werden gezielt Familien angesprochen und
Informationen weitergegeben. Bei niedrigschwelligen Beratungsangeboten
kénnen Familien haufig ohne Termin offene Fragen kldren und Hilfestellungen
von padagogischen Fachkraften erhalten.


https://www.giessen.de/index.php?object=tx,2874.3&ModID=6&FID=2874.1926.1
https://www.darmstadt.de/leben-in-darmstadt/soziales-und-gesellschaft/familien/familienzentrum/vaeterangebote-regional

Kreative und vielfaltige Losungen wurden und werden stetig gefunden, um
eine niedrigschwellige, mobile und aufsuchende Beratung sicherstellen zu
konnen. So ist beispielsweise ein Lastenfahrrad finanziert worden. Damit soll
der personlichen Situation geringer Mobilitdt und begrenzter finanzieller Mit-
tel vieler Familien der Zielgruppe Rechnung getragen werden, indem sie in
ihrem Sozialraum aufsuchend erreicht werden kénnen. Mit dem mobilen Biiro
werden Familien beispielsweise bei der Kita-Anmeldung unterstiitzt. In der
Lastenbox des Fahrrads befinden sich auRerdem Spielmaterialien, eine Pick-
nickdecke, Kaffee und Tee, Informationsbroschiiren, ein Arbeitslaptop und ein
UMTS-Datenstick. Und auch mit einem Bollerwagen werden dhnliche Angebo-
te umgesetzt.

Zudem wurden und werden von den Kita-Einstiegs-Mitarbeiterinnen und -Mit-
arbeitern innovative Formate ausprobiert, um die Beratungstatigkeit auch
unter Pandemie-Bedingungen zu gewadhrleisten (- Kapitel Besonderheiten in
der Pandemiezeit). In der Zeit des Lockdowns sind teilweise auch im fami-
lidren Umfeld Einzelberatungen mit Masken und Abstand moglich gewesen.
So wurden und werden beispielsweise Beratungs-Spaziergange ,Walk and
Talk” mit nur einem Haushalt angeboten oder die Kitaanmeldung draufen
mit einem Laptop liber UMTS-Datenstick realisiert. Dariiber hinaus wurde und
wird versucht, den Kontakt auf digitale Weise (E-Mail, Videochat, Telefon) zu
halten, um fiir die Familien auch in herausfordernden Zeiten eine verldssliche
Ansprechperson zu sein. Auf weitere digitale Angebote wird nachfolgend ein-
gegangen.

Digitale Angebote

Alle relevanten Informationen zum Kita-System, zur friihen Bildung und Kin-
dertagespflege werden mittlerweile vielfach online auf den Homepages der
Standorte zur Verfligung gestellt. Nach Moglichkeit wird auf leichte Sprache
zurlickgegriffen. Als zusatzliches Informationsmedium ist am Standort Wiirz-
burg eine App (,,Kita-ABC”) entwickelt worden, die alles Wissenswerte rund um
die institutionelle Kindertagesbetreuung in verschiedenen Sprachen (Deutsch,
Englisch, Russisch, Franzdsisch, Arabisch, Farsi, Tiirkisch) und mit Vorlesefunk-
tion fiir die Familien bereitstellt.

Teilweise werden digitale Formate wie ,Padlet”, , YouTube” oder ,Facebook”
als Plattform genutzt, um relevante Informationen mit den Familien zu teilen
und Anregungen zu geben. Zudem wird zielgruppenspezifisches Wissen ge-
nutzt, beispielsweise indem bei den Familien gezielt nachgefragt wird, tber
welche Websites sie Nachrichten beziehen, um das Wissen wiederum anderen
Familien zur Verfligung zu stellen. Das Ziel der digitalen Initiative ist eine indi-
viduelle Beratung und Begleitung, die an der Lebenswelt der Familien ansetzt.
Gute Erfahrungen bestehen mit der Bereitstellung von Informationen mittels
eines QR-Codes, da die Zielgruppe zumeist liber ein Smartphone, Tablet oder
ahnliches verfiigt. Teilweise liegt die Besonderheit in der Verkniipfung von
digitalen und analogen Medien. Die Materialien aus sogenannten Bastel-Tiiten
(s. unten, > Kapitel Besonderheiten in der Pandemiezeit) werden beispiels-
weise mit digitalen Anleitungen, Zusatzinformationen und Beispielvideos er-
ganzt.
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Printmedien

Hierunter ist die Erstellung von mehrsprachigen, bebilderten und regions-
bezogenen Informationsmaterialien (Flyer, Vordrucke, Plakate, Broschiiren)
gefasst. Bei der Broschiire ,Herzlich willkommen in unserer Kita” des Parita-
tischen Wohlfahrtsverbandes wird beispielsweise in sechs verschiedenen Spra-
chen mit aussagekraftigen Bildern lber den Start in die Kita aufgeklart. Daru-
ber hinaus gibt es Materialien zu den Themen: Wie erhalte ich einen Kitaplatz
und welche Schritte erfolgen nach einer Platzzusage (Kitaplatz-Annahme, Be-
treuungsvertrag, Antrag auf KostenermaRigung etc.). Zusatzlich gibt es man-
cherorts Flyer, die eine Ubersicht der Kitas im Umkreis mit individuellen An-
meldeverfahren und Fristen beinhalten. Wichtig ist, dass die ndétigen Schritte
zur Betreuung maglichst verstandlich (in leichter Sprache) und kleinschrittig
beschrieben werden. Auch in Form eines Bildbuches kann lber den Kita-Alltag
aufgeklart werden. Einige Standorte nutzen dafiir die Veroffentlichung des
Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend ,Bildbuch Kita-
Alltag”, das kostenlos bestellt werden kann. Andere haben Bilderbiicher ganz
individuell mit und nach den Wiinschen der Kitas mit eigenen Fotos erstellt. In
beiden Fdllen kénnen diese den Eltern als Geschenk mitgegeben werden und
schaffen Vertrauen (= Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen).

Beliebt sind auch Give-away-Materialien. Die padagogischen Fachkrafte des
Standortes Alzey-Worms haben z.B. niitzliche Informationen zusammengetra-
gen und in einer so genannten , BegIn-Tasche” gesammelt, eine ,Begleit- und
Informationstasche" fiir Familien. Diese Taschen beinhalten Informationen
zum Bundesprogramm, zusatzlich aktuelle Flyer zur ndchsten Vorsorgeunter-
suchung und zum Thema Impfen in der Familiensprache sowie in Deutsch,
ein Buch fir Kinder der Stiftung Lesen mit interkulturellem Hintergrund sowie
eine Broschiire , Wegweiser fiir werdende und junge Miitter und Vater. Herzlich
Willkommen im Leben” in einfacher Sprache. Darliber hinaus erhalten Familien
in dieser Tasche einen Pliischteddy (Barenmama mit Kind) und eine Brotdose
mit den Logos des Bundesprogramms fiir den Kita-Start. Optional kann noch
weiteres Informationsmaterial hinzugegeben werden, das dem Alter des Kin-
des angepasst ist. An anderen Standorten sind Materialien wie eine kleine
Pappbox entwickelt worden. Diese beinhaltet Spielanregungen, wie beispiels-
weise eine Anleitung und das gesamte Material fiir ein Luftballon-Auto, ein
Pixi-Buch und eine Sammlung von wichtigen Kurzinformationen sowie eine
Visitenkarte mit den Kontaktdaten der padagogischen Fachkraft aus dem Bun-
desprogramm.

Welche Formate der niedrigschwelligen Spiel- und Bildungsangebote
haben sich im Rahmen des Bundesprogramms ,Kita-Einstieg” bewahrt?

Offene Angebote wie Cafés (,Mitter-Café”, ,Spielcafé”, ,Interkulturelles
Schnullercafé”, ,Offenes Familienzimmer” etc.) oder Orientierungsgruppen
ermoglichen den Familien, spontan und ohne konkrete Verpflichtungen teilzu-
nehmen, mit den (padagogischen) Fachkréften in Kontakt zu kommen, unge-
zwungene Gesprache auch mit anderen Eltern zu fiihren und von anderen, wei-
terfiihrenden Angeboten und der Arbeit im Rahmen des Bundesporgramms
JKita-Einstieg” zu erfahren. Fiir die Kinder gibt es meist frilhpadagogische
Spiel- oder Bewegungsangebote, aber auch neue Sprachanreize, die von pad-
agogischen Fachkraften begleitet werden. Diese offenen Treffen werden von
den Standorten als Tur6ffner beschrieben, denn so kdnnen fir die Familien
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passende Angebote und Unterstiitzungsformate gefunden werden. AuRerdem
werden teilweise schon kita-dhnliche Abldaufe und Routinen kennengelernt,
erste Hiirden und Unsicherheiten kénnen iiberwunden sowie eine Vertrau-
ensbasis geschaffen werden (= Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen). Im
besten Fall entsteht ein Hilfenetzwerk, welches nicht nur einmalig, sondern
immer wieder genutzt werden kann. Allgemein sind die offenen Angebote als
eine mogliche Form des ersten Zugangs zu den Familien und als Vorbereitung
auf Kita-Einstiegs-Angebote zu sehen. Die RegelmadRigkeit und der Zeitumfang
der Angebote sind sehr verschieden und reichen von taglichen mehrstiindigen
bis zu wochentlichen ein- oder mehrstiindigen Angeboten. Die Erfahrung der
Standorte zeigt, dass gemeinsame Mahlzeiten (wie beispielsweise ein ,,Familien-
frihstiick”) ebenfalls die Teilnahmebereitschaft der Familien erhéhen kénnen.

Eine weitere Form der offenen, aber temporaren niedrigschwelligen Angebote
im Bundesprogramm setzen einige Standorte durch verschiedene Aktivitaten
im Jahresverlauf um. Manchmal haben diese Angebote einen Bezug zur Jahres-
zeit (wie Herbstspaziergdnge, Lichterfeste, Lebkuchenhaus bauen / Platzchen
backen / Adventscafé, Neujahrsfriihstiick - mit verschiedenen, manchmal
landestypischen Gerichten zum neuen Jahr - Karnevalsparty, Osterbrunch,
Sommerfest, Familienpicknick und viele mehr) oder laden {iber ein besonde-
res Thema (wie z.B. Bilderbuchkino, Vorlese- oder Bastelangebot) bzw. liber
Ausflugsziele (wie zu einem besonderen Spielplatz, Zoo, Polizei, Feuerwehr
etc. wie in Hattingen) zu Aktionen ein.

Den gréRten Teil der Angebote stellen verbindliche Gruppen dar. Hier ist die
Zielgruppe teilweise klarer definiert, die GruppengroBe begrenzt und das
Angebot auf eine bestimmte Zeit festgelegt. Ein sehr haufiges Format sind
Eltern-Kind-Gruppen (z.B. Familienspielkreise). Dies sind regelmaRige Angebo-
te (z.B. einmal wochentlich), an denen Kinder mit ihren (GroR-) Eltern teilneh-
men und von einer padagogischen Fachkraft angeleitet werden. Das freie Spiel
der Kinder wird gefordert, auch mit entwicklungsgerechten Materialien und
Spielangeboten. Die Eltern haben bei Bedarf so die Mdglichkeit, zusatzlich fiir
die Entwicklung ihrer Kinder sensibilisiert zu werden. So lernen die Familien
eine kita-dhnliche Umgebung und deren Ablaufe kennen, denn haufig folgen
die Spielgruppen einem ritualisierten Ablauf, der idealerweise Sicherheit und
Vertrauen vermittelt (- Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen). Manche
Standorte berichten auch von einem Bezugsbetreuerinnen- bzw. Bezugsbe-
treuersystem, bei dem jedes Kind einer padagogischen Fachkraft zugeordnet
ist und Eltern dazu eingeladen sind, an dem Angebot teilzunehmen. Somit
erfolgen teilweise im Betreuungskontext erste Trennungen von den Eltern, die
eine wichtige Vorbereitung fiir den spateren Kita-Besuch darstellen.

Die Gruppen unterscheiden sich zum Teil beziiglich der anvisierten Altersgrup-
pen. So gibt es beispielsweise Gruppen explizit flir Krabbelkinder, andere fiir
3- bis 6jahrige Kinder, nur fiir Vorschulkinder (dann manchmal auch mehrfach
wochentlich) oder ganz altersiibergreifende Gruppen (0 bis 6 Jahre). Die Ange-
bote richten sich aber auch nach der Zielgruppe der Eltern, indem es z.B. Grup-
pen oder Angebote fiir Alleinerziehende oder nur fiir Miitter (s. Fragestellung
~Wie ist das Vorgehen und was sind die Kernthemen der niedrigschwelligen
Elternberatung?” = in diesem Kapitel ) oder Vater gibt (z.B. ,Ich und mein
Papa“).
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Hintergrund der spezifischen Vatergruppen ist die Erfahrung, dass an den
meisten Angeboten liberwiegend Miitter mit ihren Kindern teilnehmen. Es ist
aber auch wichtig, Vater mit den Angeboten zu erreichen. Erfolgreich zeigten
sich hierbei beispielsweise Angebote mit Bastel, Werk- und Gartenarbeiten
(z.B. der Bau von Hochbeeten oder das Schnitzen von Kiirbissen) sowie ge-
meinsame Ausfliige im Sozialraum, z.B. zur Feuerwehr, Polizei oder in den Zoo.
Gleichzeitig werden hier auch friihpadagogische Themen behandelt.

Ferner gibt es themenbezogene Gruppen und Angebote, beispielsweise mit
dem Schwerpunkt Erndhrung (,,Kinderkiiche”, ,Gartengemisekiiche”, Kochkur-
se). Im Mittelpunkt stehen z.B. gesunde Erndhrung auch mit wenigen finanzi-
ellen Moglichkeiten, Informationen (liber Verpflegung in der Kindertagesbe-
treuung, Kennenlernen anderer Gerichte, der Austausch mit anderen Eltern
und Kindern, das Erleben anderer Familienkulturen und Speisen. Es gibt zudem
Angebote mit einem musikalischen Schwerpunkt wie z.B. in Laatzen (,,Singen
mit Kindern”) und Kooperationen mit der rtlichen Musikschule. Uber die Lie-
der und das Singen wird ebenfalls Vertrauen aufgebaut, neue Worter werden
erlernt (= Kapitel Sprache und Kommunikation) und magliche kita-dhnliche
Abldufe kennengelernt. AuRerdem zeigen sich explizite Bewegungs- und Spiel-
angebote (,ElternKind-Turnen” wie in Regensburg, ,Bewegungsangebot in
Kooperation mit einem Sportverein” z.B. in Straubing, ,Bastelwerkstatt” eben-
falls in Regensburg, ,EIBa”, ,SpieKo” in Alzey-Worms) sowie Angebote mit ei-
nem theaterpddagogischen Schwerpunkt oder dem Ziel der Sprachférderung.
Es steht das Kennenlernen der Tagesabldufe, Strukturen und Regeln im Mittel-
punkt. Die Kinder haben die Méglichkeit, entwicklungsférdernde Erfahrungen
zu machen, Bewegungsabldufe zu erproben und auch im Kontakt zu anderen
Kindern ihre sozialen Kompetenzen auszubauen. In manchen Angeboten des
Bundesprogramms ,Kita-Einstieg” entsteht ein direkter Kontakt zu einer Kita,
z.B. im Rahmen einer Hospitation, und es konnen Kinder auRerhalb der Kita-
Einstiegs-Angebote kennengelernt werden.

Uberdies gibt es aufsuchende oder mobile, niedrigschwellige Angebote. Ange-
bote wie ,Kita im Koffer”/ ,Kita aus der Kiste” biindeln Materialien und Ideen,
die gezielt fiir ein padagogisches Projekt eingesetzt werden kdnnen. Eigene
mobile Spielgruppen (,Kids and Care Mobil”) ermdglichen flexiblere Orte und
Zeiten fiir die Spielgruppen.

Wo finden niedrigschwellige Angebote im Rahmen des Bundespro-
gramms statt?

Es zeigt sich, dass die einzelnen Standorte im Bundesprogramm , Kita-Einstieg”
sehr kreative und individuelle Lésungen fiir den Ort der niedrigschwelligen
Angebote finden. Einige Standorte haben eigene Rdumlichkeiten fiir die
Durchfiihrung der Angebote angemietet. Dabei ist der Schwerpunkt die So-
zialraumndhe zu den Familien, beispielsweise indem die Raumlichkeiten in
Mehrfamilienhdusern verortet sind und Raum fiir Spiel und Bewegung als
auch fir Beratung und Austausch ermdglichen.

Manche Standorte kénnen die Angebote auch durch die Kooperation mit den
Kitas vor Ort in der Kita oder in den Familienzentren direkt anbieten. Dies
hat den Vorteil, dass die Familien die Einrichtungen selbst kennenlernen und
die Kitas sich bestenfalls im unmittelbaren Sozialraum der Familien befinden.
Dabei wird z.B. die Turnhalle der Kita genutzt und so das gegenseitige Kennen-
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lernen der padagogischen Fachkréfte in der Kita und/oder der Kinder unterein-
ander ermdglicht (= Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen).

Durch die Kooperation mit anderen Einrichtungen vor Ort finden die Ange-
bote teilweise auch in diesen statt. So werden beispielsweise Sprachkurse der
Volkshochschule durch eine zusatzliche Kinderbetreuung der Kita-Einstiegs-
Teams unterstiitzt und finden daher auch dort statt. Ein Standort berichtet
von ehrenamtlichen Sprachkursen im Gemeindezentrum, wo ebenfalls eine
Kinderbetreuung durch das Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” angeboten wird.
Beratungen im Jobcenter, Kooperationen mit Sportvereinen oder Musikschu-
len bieten ebenfalls Rdumlichkeiten fiir die niedrigschwelligen Angebote.

Zudem gibt es Angebote, die nicht ortsgebunden sind. Mobile oder aufsuchen-
de Angebote finden teilweise direkt in den Fliichtlings- oder Gemeinschaftsun-
terkiinften statt oder suchen Spielpldtze, Einkaufszentren, FuRgangerzonen,
Sommerfeste oder ahnliches gezielt auf, um den Kontakt zu den Familien her-
zustellen. AuRerdem werden manche Aktivitaten im Rahmen des Bundespro-
gramms ,Kita-Einstieg” an besonderen Orten oder Ausflugszielen, wie im Zoo
oder anderen Orten im Sozialraum (Polizei oder dhnliches) durchgefiihrt.

Was bedeuten niedrigschwellige Angebote im Rahmen des Kita-Ein-
stiegs fiir Kinder, Eltern und Fachkrafte?

Viele Kinder kommen Uiber die niedrigschwelligen Angebote erstmals in Kon-
takt mit frihkindlichen Bildungsangeboten. Sie kdnnen hier zum einen Ab-
l4ufe, Strukturen und Rituale kennenlernen, die auf den spiteren Ubergang in
das System der friihkindlichen Bildung vorbereiten. Dies beinhaltet mitunter
erste Losldseprozesse von ihren Bezugspersonen. Zum anderen bedeutet es
auch die Starkung ihrer sozialen Fahigkeiten, da sie im Umgang mit anderen
Kindern vieles lernen und Freundschaften schlieRen kénnen. Durch andere Er-
fahrungsraume und Spielangebote erfahren sie eine altersangemessene Forde-
rung und vor allem wenn die Familiensprache nicht Deutsch ist, wird so ein
spielerischer Zugang zur deutschen Sprache ermdglicht.

Fir viele Eltern stellen die Angebote den ersten Zugang zur friihkindlichen Bil-
dung dar. Hieriiber sollen Angste, Vorbehalte und Hemmschwellen abgebaut
werden, vor allem wenn Eltern vorher keine, nur wenige oder sogar schlechte
Erfahrungen gesammelt haben. Durch die fachliche Begleitung der Kita-Ein-
stiegs-Fachkrdfte erhalten die Eltern nun die Moglichkeit, sich tiber friihkindli-
che Entwicklungsthemen auszutauschen, die Grundziige des Systems der friih-
kindlichen Bildung und dessen Bedeutsamkeit fiir ihre Kinder kennenzulernen.
Sie lernen die Tagesabldufe und Strukturen innerhalb der Kita, aber auch das
Anmeldeverfahren und die strukturellen Herausforderungen kennen. Zudem
konnen Kontakte zu anderen Familien mit dhnlichen Thematiken hergestellt
werden. Die in den Gruppen erlernten Lieder, Spiele oder Rituale konnen in
den Alltag zuhause integriert und individuelle Fragen der Eltern im Umgang
mit ihren Kindern besprochen werden. Gegebenenfalls kann an weiterfiihren-
de Hilfen verwiesen werden. Da die meisten Angebote in Wohnortnahe statt-
finden, wird der Sozialraum vertrauter und es werden weitere, noch unbekann-
te Orte kennengelernt. Insgesamt steht der Beziehungsaufbau zwischen den
Eltern und Kindern, aber auch zwischen den Fachkraften und den Familien und
damit auch ein Vertrauensaufbau im Mittelpunkt (= Kapitel Beziehungsarbeit
und Vertrauen).



Die (padagogischen) Fachkréfte im ,Kita-Einstieg” stellen den fachlich-thema-
tischen und strukturellen Rahmen innerhalb der niedrigschwelligen Angebote
und versuchen vielfaltige Bildungs- und Sprachgelegenheiten zu schaffen und
den Familien Vertrauen und Wertschatzung entgegenzubringen. Unterstiit-
zung bei der Gestaltung niedrigschwelliger Angebote und weiterer Themen
erhalten sie in den - QualifizierungsmaRnahmen, die Thema des nachsten
Kapitels sind.

5.3.1. Herausforderungen

MaRnahmen zur Qualifizierung padagogischer Fachkrafte verfolgen ebenso
wie die anderen Angebote im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” die Ziele, >
Partizipation und Integration zu férdern, Hemmschwellen, Sprachhiirden,
Informationsdefizite sowie kulturell bedingte Vorbehalte abzubauen und so
Kindern und Familien den Einstieg in das deutsche friihkindliche Bildungssys-
tem zu erleichtern. Ahnlich wie bei den anderen Angebotstypen stellt sich die
Frage der Weiterfinanzierung sowie der = Verstetigung und Nachhaltigkeit
auch bei den FortbildungsmaRnahmen. Qualifizierungen sind ein wichtiger
Baustein fiir die Nachhaltigkeit des Projekts, damit geschulte Fachkrafte ihre
Kompetenzen ins Feld tragen bzw. diese dort aufrechterhalten und weiterver-
breiten konnen.

Die Anforderungen und Tatigkeitsbereiche der padagogischen Fachkrafte
haben sich durch die Professionalisierung der friihen Bildung in den letzten
Jahren grundlegend gewandelt und erweitert. Fachkrafte in Kitas werden im-
mer wieder vor neue Herausforderungen gestellt, beispielsweise im Umgang
mit diversen Familienkulturen wie in der Zielgruppe des Bundesprogramms
«Kita-Einstieg” (= Kapitel Zielgruppenbeschreibung = Diversitat). Deshalb ist
es den Standorten wichtig, durch Qualifizierungsmanahmen Unterstiitzung
anzubieten und mit den padagogischen Fachkraften bedarfsorientiert Metho-
den und Handlungsoptionen, beispielsweise zu den Themen Kultursensitivi-
tat, Erziehungsstile oder Formen der Kommunikation und Konfliktlésung, zu
erarbeiten.

Wichtig ist eine Reflexion im Fachkradfteteam, um bei Themen wie Kultursen-
sitivitat, Interkulturalitat oder soziale Inklusion allen Bedarfen gerecht zu
werden und liber potenziell veraltete Annahmen aufzukldren. Einige Standor-
te berichten, dass bei diesen Themen Fortbildungsangebote oft weniger an-
genommen werden, wenn sich Fachkrafte der Bedeutung der Thematik nicht
bewusst sind oder fiir sich aufgrund der langjahrigen Berufserfahrung keinen
Fortbildungsbedarf sehen.

In Bezug auf Fortbildungen fiir Kita-Fachkrafte braucht es die Beriicksichtigung
der Bedarfe und Rahmenbedingungen der Kitas, wie z.B. bei Personalengpds-
sen oder beziiglich der verfiigbaren Arbeitszeitressourcen. Um den Transfer
in die Praxis zu ermdglichen, sind verschiedene Formate entwickelt worden,
die nachfolgend vorgestellt werden. Gerade mit steigenden Anforderungen an
die Fachkrafte und bei Personalausfallen in den Einrichtungen ist es wichtig,
zentrale Themen im Blick zu behalten und deren Bearbeitung durch geeignete
Formate immer wieder zu ermdglichen. Durchgiangig werden zudem weite-



re Anbietende von adaquaten FortbildungsmaRnahmen sowie Referentinnen
und Referenten gesucht, die auch fiir die kleineren Vorhaben finanzierbar sind.
Hierflir schlieRen sich Standorte z.B. fiir Fortbildungsangebote zusammen.

Wihrend der Pandemie sind die Fortbildungsangebote auf digitale Formate
umgestellt worden und gleichzeitig deutlich haufiger in Anspruch genom-
men worden (= Kapitel Besonderheiten in der Pandemiezeit). Vor allem bei
Qualifizierungsangeboten fiir Eltern und Ehrenamtliche ist dies bezliglich der
teilweise schwierigen Internetzugdnge, der Ausstattung mit Technik, des un-
terschiedlichen Niveaus an Technikkompetenzen und/oder der sprachlichen
Hiirden eine groRe Herausforderung. Dennoch haben die Standorte es ge-
schafft, vielfaltige Losungsmaoglichkeiten zu entwickeln, auf die im Folgenden
eingegangen wird.

5.3.2. Fragestellungen und mogliche Losungswege
Fiir wen werden QualifizierungsmaRnahmen angeboten?

Die Hauptzielgruppe fiir die QualifizierungsmaRnahmen sind padagogische
Fachkrdfte und Leitungen in den Kooperationskitas des Bundesprogramms
JKita-Einstieg” und aus der Kindertagespflege. Fiir diese werden Informa-
tions-, Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen sowie Workshops in unter-
schiedlichem Zeitumfang, an verschiedenen Veranstaltungsorten und mit
bedarfsorientierten Inhalten (- Kapitel Partizipation) geplant. Haufig finden
Fortbildungen mehrmals jahrlich statt. Weiterhin werden einrichtungsspezifi-
scher Unterstiitzungsbedarfe angeboten: Kitainterne Fortbildungen, Fach- und
Studientage, Teamfortbildungen, Inhouse-Schulungen, Fachberatungen oder
auch MaRnahmen in der Dienstbesprechung bzw. Vorbereitungszeit. Zum
Beispiel werden im Rahmen von ,Team-Infos” dem Team Informationen zu
zielgruppenorientierten Themen vorgestellt und dariiber ein Austausch ge-
flihrt. Die Teamentwicklung wird z.B. in Regensburg im Rahmen eines Modell-
versuchs ,Padagogische Qualitatsbegleitung” unterstiitzt. Aus-tauschplatt-
formen und Arbeitskreise werden organisiert sowie Arbeitshilfen erarbeitet
und zur Verfligung gestellt. Kitas und Kindertagespflegepersonen kdnnen sich
bei der Koordinierungs- und Netzwerkstelle beraten lassen. Vereinzelt werden
Kitas auch bei bestimmten Prozessen (z.B. auf dem Weg zur interkulturellen
Offnung) begleitet oder es findet ein professionelles Coaching statt.

Teilweise besteht die Moglichkeit fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ande-
rer Kooperationspartnerinnen bzw. Kooperationspartner oder fiir relevante Ak-
teurinnen bzw. Akteure im Sozialraum, an Fortbildungen oder Fachtagen des
Bundesprogramms teilzunehmen. Dazu gehdéren unter anderem die Ganzta-
gesbetreuung, die Schulsozialarbeit, Familienhebammen und Geburtshelfer,
die Friihen Hilfen, der Allgemeine Soziale Dienst (ASD) bzw. das Jugendamt.
So konnen Fachkrafte und Einrichtungen auch untereinander vernetzt werden.

Die meisten Fachkrafte im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” nehmen im Sin-
ne einer Qualitatsentwicklung und -sicherung regelmaRig an (externen) Fort-
bildungen sowie Team- und Dienstbesprechungen teil und kénnen kollegiale
Beratung oder Supervision in Anspruch nehmen. Auch Informationsveranstal-
tungen und Austauschformate der Umsetzungsstellen werden dazu genutzt.
Einige Fachkrafte wurden und werden explizit flr ihre Tatigkeit in Eltern-Kind-
Gruppen geschult. Inhalte und Konzepte sind so gemeinsam geplant worden.


https://www.ifp.bayern.de/projekte/qualitaet/pqb.php

Ehrenamtliche erganzen mit ihren spezifischen Kompetenzen und persén-
lichen Erfahrungen, wie beispielsweise einem eigenen Migrations- / Flucht-
hintergrund oder einschldgigen Sprachkenntnissen, die Professionalitat der
padagogischen Fachkrafte. Besonders Frauen kénnen erfolgreich mit Miittern
in Kontakt kommen. Viel Wert wird auf die Anleitung, Einarbeitung und Un-
terstlitzung sowie eine Qualitatssicherung gelegt, z.B. bei der Durchfiihrung
von Sprachkursen. Auch ehrenamtliche Lotsinnen und Lotsen, Kulturdolmet-
scherinnen und -dolmetscher, Familien- oder Elternbegleitungen nehmen an
regelmaRigen Fortbildungen, Informationsveranstaltungen sowie Netzwerk-
und Reflexionstreffen teil und treffen Vereinbarungen. Einige Standorte haben
Konzepte oder Curricula zur Weiterqualifizierung von ehrenamtlichen Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern entwickelt. So werden z.B. Personen mit Mig-
rations- / Fluchterfahrung und méglichen beruflichen Vorerfahrungen in der
friihkindlichen Bildung dabei unterstiitzt, eine berufliche Perspektive im Feld
der Kindertagesbetreuung oder Kinder- und Jugendpflege finden zu kénnen.

Auch Eltern, vor allem Miitter, aus der Zielgruppe sollen von diesen Qualifi-
zierungsangeboten angesprochen werden. So kdnnen sie selbst zu Ansprech-
personen mit einer kulturellen Briickenfunktion in den Einrichtungen werden.
Auf die konkrete Umsetzung wird im nachsten Abschnitt eingegangen. Un-
abhangig davon werden fiir Eltern ebenfalls QualifizierungsmaRnahmen wie
ein Sprachkurs ausschlieRlich fiir Miitter oder Kurse zur Starkung elterlicher
Erziehungskompetenzen angeboten (= Kapitel Niedrigschwellige Angebote).
Dariiber hinaus gibt es gemeinsam mit den Eltern Erste-Hilfe-Kurse am Kind
wie z.B. im Kreisverband Alzey.

Wie werden verschiedene Personengruppen fiir das friihkindliche Bil-
dungssystem weiterqualifiziert?

Unabhdngig davon, ob Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Bundesprogramm
»Kita-Einstieg” mit oder ohne padagogische Ausbildung arbeiten, werden sie
an vielen Standorten zunachst fiir die speziellen Bedarfe der Zielgruppe (=
Kapitel Zielgruppenbeschreibung) geschult, bevor sie mit den Familien arbei-
ten und diese begleiten. Dies betrifft die Begleitung beim Einstieg in eine
Kinderbetreuungseinrichtung, die Organisation und Leitung von Eltern-Kind-
Gruppen, die Forderung des Spracherwerbs, aber auch den Umgang mit z.B.
gefliichteten Familien. Dabei wird unter anderem das Programm ,Kita-Ein-
stieg” vorgestellt, Aufgabenbereiche, Mdglichkeiten und Grenzen definiert
sowie auf Ressourcen und Psychohygiene aufmerksam gemacht. Inhaltlich
werden unter anderem die friihkindliche Entwicklung, Interaktionen und
Bindung, Kommunikation, Elterngesprache und die Vernetzung mit anderen
Angeboten thematisiert sowie der Umgang mit eigenen Werten und ande-
ren Familienkulturen reflektiert. Auch der Datenschutz, die Gesetzeslage im
Kinder- und Jugendhilferecht, zur Grundsicherung, in Bezug auf die Themen
Asyl und Aufenthaltsstatus sowie die Themen Kinderschutz und Kinderrechte
sind bedeutend. Grundlegend kénnen fiir Personen mit eigenem Migrations- /
Fluchthintergrund zunachst auch niedrigschwellige Informationen zum Sys-
tem der Kindertagesbetreuung in Deutschland oder zu Hausbesuchen sein.
Fachkrafte mit einer padagogischen Grundausbildung im Bundesprogramm
JKita-Einstieg” nutzen die Mdoglichkeit, sich (iber das Bundesprogramm ,EI-
ternchance I1” zur Elternbegleitung (= Wie kdnnen Elternbegleiterinnen und
Elternbegleiter mit Angeboten der Familienbildung die Bildungschancen von
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Kindern erhohen?) weiterbilden zu Tassen. Dieses Angebot wird zusatzlich als
Chance zur - Verstetigung und Nachhaltigkeit genutzt.

Parallel konnen Ehrenamtliche ebenfalls an vielen Standorten (z.B. in Osna-
briick) eine Ausbildung zur Eltern- / Familienbegleitung durchlaufen. Diese
sind gemeinsam mit Kulturdolmetscherinnen bzw. -dolmetschern und Sprach-
mittlerinnen bzw. Sprachmittlern (= Kapitel Sprache und Kommunikation)
eine fiir die Standorte sehr wichtige Personengruppe, die in hohem AusmaR
zum Erfolg von Kita-Einstiegs-Angeboten beitragt. Fiir die Tatigkeit dieser sind
hier nicht allein die allgemeinen Grundlagen des Dolmetschens entscheidend.
Angehenden Kulturdolmetscherinnen bzw. -dolmetschern sowie Eltern- und
Familienbegleiterinnen bzw. -begleitern werden z.B. auch die Rahmenbedin-
gungen der friihkindlichen Erziehung und Bildung nahergebracht. Deren Ver-
mittlung an Familien, denen diese Bildungskontexte noch nicht bekannt sind,
ist eines der zugrundeliegenden Ziele der Qualifizierungskurse. Diesbeziiglich
ist z.B. ein spezielles Konzept zur Schulung fiir Eltern-Kita-Sprachmittlerinnen
und -sprachmittler (,EIKiS”) entwickelt worden, das an einzelnen Standorten
umgesetzt wird. Ehrenamtliche, die neben Deutsch mindestens eine andere
Sprache handlungssicher beherrschen, werden dort mit einer begleitenden
Qualifizierung fiir monatliche Elterngesprache mit Fachkréften in Kitas einge-
setzt. Neben der Ubersetzung der Inhalte geht es darum, sensibel unterschied-
liche Wertvorstellungen und Wahrnehmungen zu erkennen und zu vermitteln
sowie Missverstandnisse und Verstandigungsschwierigkeiten aufzuklaren. Die
jeweiligen Familienkulturen kénnen den Fachkraften so nahegebracht werden.
Kulturdolmetscherinnen und -dolmetscher im Werra-MeiRner-Kreis haben da-
bei zusatzlich einen eigenen Migrations- / Fluchthintergrund. Sie begleiten
hauptsachlich die Familien selbst und zusatzlich weitere Institutionen und
Kooperationsstellen, wie Kitas und Gemeinschaftsunterkiinfte oder Angebote
wie z.B. Spielkreise.

Fir die Durchfiihrung von Elternkursen zu kitaspezifischen Themen, Kinder-
erziehung, Gestaltung des Familienalltags und herausfordernden Situationen
als Eltern im Allgemeinen werden mehrsprachige Eltern als Multiplikatorinnen
und Multiplikatoren (z.B. in GieRen) ausgebildet. Die Eltern sind zunachst Teil-
nehmende und werden dann bei Interesse zu Kursleitungen geschult. So kén-
nen Sprachbarrieren und andere Hiirden bei der Inanspruchnahme der Kurse
umgangen werden.

Fur umfangreichere Qualifizierungen z.B. von Eltern zu padagogischen Helfe-
rinnen und padagogischen Helfern sind an einzelnen Standorten extra Curricu-
la entwickelt worden. Berlicksichtigt werden hier eine parallele Kinderbetreu-
ung, passende Tages- und Pausenzeiten, familienkulturelle Hintergriinde beim
Essen sowie eine Kursleitung, die mit den Sprachen und (Familien-) Kulturen
der Teilnehmenden vertraut ist. Ein modularer Aufbau kann unterschiedlichen
Sprachniveaus entgegenkommen. Es konnen verschiedene Stufen von Ausbil-
dungen mit unterschiedlichem Umfang absolviert werden (z.B. zum Babysit-
ting, zur Kursleitung sowie abschlieRend zur Kindertagespflegeperson), um so
in das Berufsfeld einzusteigen.

Die Qualifizierung zur Kindertagespflegeperson sollte in Kooperation mit
anderen Institutionen - wie einer Volkshochschule - unter professioneller
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Leitung und nach den jeweiligen Verwaltungsvorschriften der Lander stattfin-
den. Auch zum Einstieg in das Berufsfeld Kita wie in GieRen gibt es Angebo-
te, um z.B. den Zugang zur Ausbildung zur Erzieherin bzw. zum Erzieher zu
erleichtern. So kdnnen Module zur Berufsqualifikation durchgefiihrt, Praktika
in Kitas ermoglicht und gemeinsam Zukunftsplane sowie konkrete berufliche
Qualifizierungswege erkundet werden.

Eine Moglichkeit, Ehrenamtliche nachhaltig zu qualifizieren, ist die Schulung
von Fachkrdften zu Multiplikatorinnen und Multiplikatoren. Diese sind dann
mit der Durchfiihrung von QualifizierungsmaRnahmen betraut. Eine solche
Schulung findet beispielsweise anhand eines Curriculums zur ehrenamtlichen
Kinderbetreuung in Reutlingen statt, das in Kooperation mit Tokalen Akteu-
rinnen und Akteuren entwickelt worden ist und aus drei fachlichen Modulen
besteht. Diese werden mit Praxisstammtischen zu den Modulen kombiniert
und mit Videoanalysen padagogisch angeleitet. Ebenfalls langfristig soll eine
Qualifizierung von Fachkraften nach dem Early-Excellence-Ansatz wirken, um
Kitas zu (Kinder- und) Familienzentren weiterzuentwickeln (= Kapitel Verste-
tigung und Nachhaltigkeit). Kitaleitungen kdénnen sich zudem zu Early-Excel-
lence-Beraterinnen bzw. -beratern weiterbilden lassen. Ebenfalls moglich ist
die Qualifizierung zur Inklusionsfachkraft.

Fachkrafte kdnnen sich zudem in einer kostenpflichtigen Schulung zu Refe-
rentinnen und Referenten fiir Elternkurse im Bereich der Férderung seelischen
Wohlbefindens und Resilienz von Kindern (Programm ,Schatzsuche”) zertifi-
zieren lassen. So kénnen im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” qualifizierte
Moderatorinnen und Moderatoren in Kooperationskitas dieses Programm den
Eltern kostenlos anbieten. Dabei wird am Standort Lingen versucht, das Eltern-
programm flir die Zielgruppe des Bundesprogrammes, niedrigschwelliger als in
der Kita, auch an anderen Stellen, wie den Friihen Hilfen, der Friihforderung,
Bildungsstatten, Elternschulen oder in Eltern-Kind-Gruppen durchzufiihren.
Eine Teilnahme am Folgeprogramm ,Schule in Sicht” ist geplant.

Was wird bei der Planung und Umsetzung der QualifizierungsmaRnah-
men beachtet?

Um die Bedarfe fiir Fortbildungen z.B. in Kitas zu erfassen, finden mancherorts
ein- bis zweimal im Jahr, oder wie in Weinheim im Kontext einer Forschungs-
arbeit, Befragungen zu im Rahmen des Bundesprogramms relevanten Themen
statt (> Kapitel Partizipation). Auf Basis der Nachfrage werden die Fortbildun-
gen dann geplant und durchgefiihrt. Das Angebot an Fortbildungen sowie
diese selbst werden im Nachgang analysiert und ausgewertet, um sie stetig
weiterzuentwickeln und neue Bedarfe zu erfassen (= Kapitel Verstetigung und
Nachhaltigkeit).

Um Kitas gut zu erreichen und auch von der Bedeutung der Thematiken
Uberzeugen zu konnen, wirken eine personliche Ansprache und Vorstellung
des Programms starker als die Kontaktaufnahme lber E-Mail oder Flyer. Eine
Moglichkeit, die Fachkrafte in den Kitas zu informieren, ist ein trageriibergrei-
fender Fortbildungskalender wie in Hattingen oder andere Formen einer re-
gionalen Biindelung der Angebote mit zusatzlichen Unterstiitzungsmaoglich-
keiten. Haufig werden Fortbildungen auch auRerhalb der Kooperationskitas
kostenfrei angeboten. Eine Workshop-Reihe, die wie in Hamburg fortlaufend
angeboten wird und deren Module nicht aufeinander aufbauen, erméglicht zu
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verschiedenen Zeiten allen Fachkrdften an einzelnen ausgewdhlten Themen
teilzunehmen. Damit ist auch moglich, dass nach einer bestimmten Zeit alle
Bausteine mit unterschiedlichen Perspektiven zu einem Thema absolviert wer-
den kdonnten. Eine Idee, welche die Kitas in Bezug auf Fortbildungen zum The-
ma Kultursensitivitat und Diversitat starken bzw. weiter sensibilisieren konn-
te, war in Fulda die Entwicklung und Durchflihrung von Theaterstiicken mit
dazugehoérigem Film und Kinderbuch. Diese behandeln relevante Themen wie
Kultursensitivitdt und Vielfalt und bieten den Kitas Materialien und Metho-
den, um mit Kindern und Familien in den Austausch zu gelangen. Gleichzeitig
konnen sich Teams mit einer inhaltlichen Vor- und Nachbereitung weiterbilden
und reflektieren.

Als entscheidender Aspekt wird die Suche nach Referentinnen und Referenten
benannt. Hierfir kooperieren die meisten Vorhaben mit verschiedenen Netz-
werken und z.B. nahegelegenen Instituten oder nutzen bereits bestehende An-
gebote. Referierende stammen aus verschiedenen Berufsfeldern (wie z.B. Heb-
ammenwissenschaften oder Kleinkind- / Frithpadagogik). Empfohlen werden
die Zusammenarbeit und Abstimmung mit der Fachberatung. Teilweise setzen
mehrere Standorte Veranstaltungen auch gemeinsam um. Auch die Umset-
zungsstellen im Bundesprogramm, wie die Prozessbegleitung, unterstiitzen
bei der Suche.

Die Qualifizierungen finden je nach Zielgruppe auch in einfacher Sprache und
videogestiitzt statt. In der konkreten Durchfiihrung der Fortbildungen sind
flr die Fachkrafte die Praxisndhe zum Feld und ein Austausch besonders hilf-
reich. Zudem wird auf die - Partizipation der Fachkrifte sowie die Gestal-
tung nach den eigenen Fahigkeiten und Ideen, Bedirfnissen, aber auch auf
die Beriicksichtigung von Unsicherheiten Wert gelegt. Fortbildungen sollen
das Lernen in eigenem Tempo auf freiwilliger Basis ermdglichen. Bei der Ar-
beit an bestimmten Themen miissen die individuellen Wertvorstellungen und
Erfahrungen berlicksichtigt werden, um Motivation aufzubauen und Bedenken
auszurdumen. Die Auseinandersetzung mit zentralen Themen fiir die Arbeit
mit der Zielgruppe wird den Fachkrdften dennoch nahegelegt. Es finden Team-
fortbildungen zur Kommunikation und Teambildung sowie z.B. Hygiene- oder
Sicherheitsbelehrungen und Trainings statt. Es sollte jedoch auch ein Budget
flr die freie Auswahl von Fortbildungen zur Verfligung stehen.

Um den Herausforderungen der Pandemie zu begegnen, sind vielfdltige Fort-
bildungsangebote und QualifizierungsmaRnahmen in digitale Formate umge-
wandelt oder ganz neue entwickelt worden. Auf diese wird im nachfolgenden
-> Kapitel Besonderheiten in der Pandemiezeit gesondert eingegangen.

Welche Themenvielfalt zeigt sich bei den QualifizierungsmalRnahmen
im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg”?

Im Mittelpunkt der meisten QualifizierungsmaRnahmen stehen in Bezug auf
die Zielgruppe (= Kapitel Zielgruppenbeschreibung) des Bundesprogramms
,Kita-Einstieg” vor allem die Themen Vielfalts- und Kultursensitivitat auf dem
Weg zur Ausbildung einer interkulturellen Kompetenz. Kitas sollen in ihrem
Prozess unterstiitzt werden, sich noch weiter interkulturell zu 6ffnen und kul-
tursensitiv mit der Zielgruppe zu arbeiten. Fachkrdfte werden dabei beglei-
tet, ihre Haltung zu reflektieren. Der Umgang mit = Diversitat als (familien-)
kulturelle und religiése Vielfalt kann als Ressource und Herausforderung be-
sprochen werden. Dabei geht es darum, neben den Unterschieden auch Ge-
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meinsamkeiten wahrzunehmen. Unterpunkte dieser Thematik sind z.B. die
Bildungs- und Erziehungspartnerschaft aus interkultureller Perspektive, Famili-
enkulturen und Erziehungsvorstellungen. Im Zusammenhang mit dem Thema
Fluchterfahrung wird ebenfalls die Traumatisierung von Kindern und Eltern be-
handelt. Auch einzelne Herkunftskontexte, Sprachen und Religionen werden
naher betrachtet und kennengelernt, da das Bediirfnis danach als sehr hoch
benannt wird. Dabei ist es jedoch bedeutend, keine Kulturalisierung vorzu-
nehmen, sondern vielmehr ein Verstandnis und eine Sensibilisierung fiir diese
herzustellen. Dafiir werden in den Veranstaltungen Begriffe wie Kultur und
Migration, Stereotypen und Vorurteile sowie soziale Konstruktion zunachst
naher betrachtet. Zu den Themen gehdren weiterhin auch Fremdheit sowie
schwierige Lebenslagen, wie speziell Armut.

Damit in Zusammenhang stehen wiederum Demokratiebildung, Partizipation,
Integration und Inklusion, Bildungsgerechtigkeit, Teilhabe, Chancengleich-
heit, Antirassismus und Antidiskriminierung. Weitere Inhalte von Fortbildun-
gen sind Kenntnisse der relevanten Gesetze der Kinder- und Jugendhilfe, des
Bildungs- und Teilhabepakets sowie asylrechtlicher Rahmenbedingungen.

Aus interkultureller Perspektive kénnen zudem die Aspekte Wahrnehmung
und Kommunikation, Identitat, Geschlechterrollen, (psychische) Gesundheit
und Krankheit sowie friihkindliche Sexualitdt und psychosexuelle Entwicklung
thematisiert werden. Weiterhin zentral sind der Spracherwerb, alltagsinteg-
rierte Sprachférderung, Literacy, sprachliche Hiirden und Mehrsprachigkeit.
Weiterfiihrend gibt es Fortbildungen zu Themen wie Ressourcenorientierung,
Resilienz, Feinfiihligkeit, Bindung oder (kultursensitive) Gestaltung der Einge-
wodhnungsphase und von Ubergiangen. Auch die Themen Trauer sowie heraus-
forderndes Verhalten von Kindern werden aufgegriffen.

Konfliktpravention und Losungsstrategien sind sowohl unabhingig vom als
auch in Bezug auf den kulturellen Kontext relevant. Interesse besteht zudem
an Methoden der Gesprachsfiihrung. Fiir die Fachkrafte selbst werden Fort-
bildungen zur Entspannung, Selbstfiirsorge, zum Gesundheits- und Stressma-
nagement sowie dem Umgang mit Emotionen und Fallsupervision angeboten.
Ebenfalls zentral ist die Reflexion eigener biografischer (Erziehungs-) Erfahrun-
gen, Pragungen, Wertvorstellungen und Haltungen sowie deren Auswirkung
auf das padagogische Handeln. Dabei soll eine Haltung der Wertschatzung
und Offenheit entwickelt werden.

5.4.1. Herausforderungen

Die direkten und indirekten Folgen der Corona-Pandemie wirken sich auch auf
die Arbeit im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” aus. Dabei zeigen sich eine
Vielzahl an Herausforderungen, eine groRe Vielfalt an Vorgaben auf Lander-
oder Kreisebene, aber auch an kreativen Losungen, um diesen zu begegnen.
Die Corona-Pandemie stellt die Fachkrafte vor Hiirden in der direkten Arbeit
mit den Familien (z.B. bei der Kontaktaufnahme, im direkten Kontakt mit den
Familien und deren Angsten und Sorgen, aber auch bei der Durchfiihrung von
Angeboten), bringt die Fachkrdfte an eigene, personliche und professionelle
Grenzen und zeigt auch auf der Netzwerkebene neue Herausforderungen. In die-
sem Kapitel wird deutlich, dass es im Verlauf der Zeit zahlreiche Veranderungen
der Rahmenbedingungen, Herausforderungen und Losungswege gegeben hat.


https://www.kv-alzey.drk.de/kurse/fortbildung-fuer-paedagogische-fachkraefte/wie-waren-in-der-kuschelecke-ich-weiss-jetzt-das-luis-einen-penis-hat-fruehkindliche-sexualerziehung-im-interkulturellen-kontext.html

In der direkten Arbeit mit den Familien mussten und miissen die Kita-Ein-
stiegs-Fachkrafte die jeweiligen Regularien beachten, die die Einddmmung der
Pandemie und den Schutz der Familien, Kinder und Fachkrdfte zum Ziel haben.
Dabei gibt es zum einen die Vorgaben des Bundes, zum anderen die Entschei-
dungen und Regelungen auf Landerebene sowie die unterschiedlichen Vor-
gaben der Landkreise. Da die Angebote im ,Kita-Einstieg” haufig nicht nur
innerhalb einer Institution verortet sind, sind beispielsweise auch die Hygie-
nevorgaben nicht immer einheitlich geregelt. Teilweise kommen die Vorgaben
vom Bundesland, von der Stadt, vom Trager oder es wurde ein eigenes Hygie-
nekonzept dafiir entwickelt. Dies kann zu Unsicherheiten und Irritationen bei
der Planung und Umsetzung von Angeboten fiihren. Damit miissen sich auch
die Familien in ihrem Alltagsleben beschaftigen, die Angebote aus Sorge vor
Ansteckung und/oder aus Unsicherheit lber bestehende Hygienevorgaben
(z.B. einzuhaltender Abstand) nicht mehr aufgesucht haben. So hat sich fir
die Fachkrdfte die Kontaktaufnahme zur Zielgruppe zusatzlich erschwert.

Bisher etablierte Strategien (= Kapitel Niedrigschwellige Angebote), wie
aufsuchendes Ansprechen an offentlichen Orten, Besuche in den Gemein-
schaftsunterkiinften oder Informationsveranstaltungen, kdnnen an manchen
Standorten nicht mehr verfolgt werden. Da viele Standorte aus Griinden des
Datenschutzes keine Adressen oder Kontaktdaten der Familien besitzen, ist
vor der Pandemie haufig mit offenen Angeboten und einer Komm-Struktur
gearbeitet worden - dies ist nun nicht mehr moglich. Insbesondere das Er-
reichen neuer Familien kann (iber die bisherigen Vorgehensweisen in groRen
Teilen nicht mehr erfolgen. Doch auch wenn der Kontakt zu Familien bereits
bestand, konnten ihnen aufgrund der EinddmmungsmaRnahmen im Zuge der
Pandemie keine Angebote gemacht werden, da diese nicht stattfanden.

Dies flihrt direkt zur weitreichendsten Herausforderung: Durch die von Stand-
ort zu Standort sehr unterschiedlichen Vorgaben und Auflagen kénnen sehr
viele Angebote nicht mehr durchgefiihrt werden. Wie nachfolgend aufgezeigt
wird, haben viele Standorte daher auf digitale Losungen gesetzt, doch auch
diese bringen Herausforderungen mit sich. Die Voraussetzung fiir digitale An-
gebote sind digitale Endgerate, die oft nicht ausreichend vorhanden sind. Au-
Rerdem wird eine (stabile) Internetverbindung bendtigt. Insbesondere in den
Gemeinschaftsunterkiinften ist diese haufig nicht gegeben, da es keine WLAN-
Verbindung gibt und/oder das Datenvolumen der mobilen Gerate schnell auf-
gebraucht ist. Aber auch im landlichen Raum ist nicht immer eine ausreichend
stabile Internetverbindung (WLAN sowie mobile Daten) gewdhrleistet.

Der personliche, vertrauensvolle und emotionale Kontakt (= Kapitel Bezie-
hungsarbeit und Vertrauen) ist liber ein digitales Angebot viel schwieriger
herzustellen. Die reine Informationsvermittlung kann nach den Erfahrungen
und Berichten der Fachkrafte noch umgesetzt werden, aber die personliche
Bindung geht schnell verloren. Auch die datenschutzrechtlichen Vorgaben
stellen die Fachkréfte vor neue Hiirden. So diirfen beispielsweise bestimmte
Messenger-Dienste vielerorts nicht genutzt werden, auch wenn dies teilweise
der einfachste Weg zu den Familien zu sein scheint. Im Verlauf der Pandemie
zeigt sich zudem eine wachsende digitale Miidigkeit, die sich in abflauendem
Interesse an den digitalen Angeboten dulert. Bei digitalen Angeboten, die
sich explizit an die Kinder richten, ist zudem das Alter ein entscheidender Fak-
tor: Insbesondere jlingere Kinder sind schwieriger zu erreichen und die alters-
gerechte Einbindung digitaler Medien muss beachtet werden.



Seit der zweiten Jahreshalfte 2021 zeigen sich zusatzliche Herausforderungen.
Bisher gefundene kreative Lésungen wie Bastelpakete (s. Fragestellung ,Wel-
che weiteren kreativen Losungen haben die Standorte fiir ihre Arbeit im Bun-
desprogramm ,Kita-Einstieg” gefunden?” = in diesem Kapitel) werden seit
dem zweiten Lockdown (im Friihjahr 2021) weniger angenommen. Der Grund
dafiir kdnnte aus Sicht einzelner Standorte darin liegen, dass Eltern durch den
»Spagat” zwischen Erwerbstatigkeit und Kinderbetreuung besonders belastet
waren und sind. So gestaltet sich die Kontaktaufrechterhaltung oft schwierig
und Eltern ziehen sich zurlick. Die sich standig dndernden Vorgaben und Rege-
lungen, auch fiir Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner, sorgen
dafiir, dass die Wiederer6ffnung und -verstarkung von Prasenzangeboten (s.
Fragestellung ,Wie kdnnen Angebote trotz der Pandemie in Prdasenz umge-
setzt werden?” = in diesem Kapitel) erschwert wird, da Raumlichkeiten oft
gewechselt werden miissen, gar nicht genutzt werden kénnen und/oder die
Personenanzahl begrenzt ist.

Sind noch im Sommer 2021 viele Angebote drauRen moglich gewesen, zeigt
sich seit Herbst 2021 eine weitere Herausforderung in Form der 3- oder 2-G-
Regelung. Personen wird die Teilnahme an Angeboten in bestimmten Raum-
lichkeiten, von bestimmten Netzwerkstellen und vor allem auch die Eingewdh-
nung in der Kita oft nur dann ermdglicht, wenn sie getestet, geimpft oder
genesen sind. Von der Regelung sind Fachkrafte und Familien gleichermaRen
betroffen. Viele Eltern der Zielgruppe haben Schwierigkeiten, sich ausreichend
Uber die Impfung zu informieren (= Kapitel Zielgruppenbeschreibung, Diver-
sitdt); sie haben Verstandnisprobleme und sind gegebenenfalls verunsichert
durch Bedenken gegeniiber einer Impfung. Die Standorte wiederum sind ver-
unsichert, wie sie mit der Angabe zum Impfstatus von Familien oder deren
Impfentscheidung umgehen sollen. Die obligatorische Testung fiir den Zu-
gang zu Angeboten fiir Ungeimpfte bringt die nachste Herausforderung mit
sich. Haufig werden ausschlieRlich offizielle Tests aus Testzentren akzeptiert.
Selbsttests reichen dann nicht aus, auch wenn sie vom Bundesprogramm kos-
tenfrei und ausreichend zur Verfligung gestellt worden sind. Testzentren sind
oft jedoch weiter entfernt und nicht immer fiir die Zielgruppe gut zu errei-
chen. Zudem ist die Inanspruchnahme einer Testung zu bestimmten Zeitpunk-
ten wahrend der Pandemie auch kostenpflichtig gewesen, sodass Eltern nicht
immer gewillt gewesen sind, diese Kosten und den zeitlichen Aufwand auf
sich zu nehmen. Die zentrale Grundlage der Niedrigschwelligkeit (= Kapitel
Niedrigschwellige Angebote) im Bundesprogramm ist so nicht mehr durch-
gangig aufrechtzuerhalten gewesen.

Eine stetig wachsende Belastung von Familien lasst sich beobachten. Vor al-
lem Familien, die eine zusatzliche Hiirde durch das Home-Schooling (der al-
teren Geschwister) erleben, sind immer schwieriger zu erreichen oder zeigen
groRere Belastungssymptome. Viele Kinder duBern z.B. psychische / psycho-
somatische Beschwerden wie Kopf- oder Bauchschmerzen. Uberginge von Kin-
dern und Familien in und zwischen Einrichtungen gestalten sich im Verlauf
der Pandemie zudem immer schwieriger und auch der Bedarf nach Beratung
vergroRert sich. Die personliche Kontaktaufnahme wird auf kreativen, pande-
miekonformen Wegen versucht zu initiieren, um dem wachsenden Beratungs-
bedarf entgegenzukommen (wie z.B. Einzeltreffen oder Treffen drauRen, s. Fra-
gestellung ,Wie konnen Angebote trotz der Pandemie in Prasenz umgesetzt
werden?” = in diesem Kapitel). Allerdings ist zu beobachten, dass sich nicht
alle Arten der Kontaktaufnahme fiir alle Familien gleichermalen anbieten. Die



immer wieder gern genutzte Methode des Waldspaziergangs eignet sich z.B.
nicht fiir alle Familien. Diese kann im Zweifel sehr belastend wirken und sogar
einen Kontaktabbruch nach sich ziehen, wenn Personen den Wald mit Angsten
und Gefahren verbinden, wie es sich insbesondere bei manchen Familien mit
Fluchthintergrund immer wieder zeigt. Die Standorte befiirchten, dass sich
weitere und verstdrkte Folgen der Pandemie erst noch herauskristallisieren
werden.

Sprach- und Verstandigungsschwierigkeiten werden von den Standorten in
Pandemiezeiten auBerdem als sich verstdrkend wahrgenommen. Lippenle-
sen ist mit dem Tragen einer Maske z.B. nicht mehr mdglich, der Einsatz von
Dolmetscherinnen und Dolmetschern ist nicht mehr oder nur erschwert um-
zusetzen. In die Kindertageseinrichtungen diirfen die Ubersetzerinnen und
Ubersetzer hiufig nicht mehr gehen und eine telefonische Ubersetzung und
Begleitung ist nur schwierig realisierbar. Zudem erschweren viele neue Fachbe-
griffe im Zusammenhang mit der Pandemie oft die Kommunikation zusatzlich.

Auch auf der Ebene der Fachkrafte und der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” berichten viele Standorte von Herausfor-
derungen: Um die digitalen Losungen umsetzen zu kdnnen, benétigen die
Fachkrafte ebenfalls einen Zugang zu digitalen Geraten und auch die dazuge-
horige Expertise. Da vielerorts auf Home-Office gesetzt wird, ist es notig ge-
worden, einen Arbeitsplatz zuhause einzurichten und die Arbeit gegebenen-
falls mit der eigenen Familie zu vereinbaren. Mancherorts berichten Fachkrafte
von einer zunehmenden Vereinsamung, vor allem wenn sie ein hoheres Risiko
haben, einen schweren Covid-19-Krankheitsverlauf zu erleiden (z.B. Personen
mit Grunderkrankungen oder im Alter ab 50 Jahren etc.). Die Zusammenarbeit
mit Ehrenamtlichen gestaltet sich immer schwieriger, da diese teilweise selbst
ebenfalls einer Corona-Risikogruppe angehdren und nicht mehr unterstiitzen
konnen, wollen oder diirfen. Auch sind einige padagogische und koordinieren-
de Fachkrafte dadurch belastet, dass sich die Struktur und Form der Angebote
in der Pandemie oft derart verandert hat, dass sie das Geflihl haben, den roten
Faden in ihrer Arbeit verloren zu haben.

Wahrend der Pandemiezeit berichten die Standorte von einer geringeren Be-
reitschaft der Kommunen zur - Verstetigung und Nachhaltigkeit. Zudem sind
Netzwerktreffen in bisheriger, prasenter Form haufig nicht mehr umzusetzen.
Netzwerkpartnerinnen und -partner sind den Herausforderungen ihrer eige-
nen Einrichtungen gegeniibergestellt und die Zusammenarbeit mit den Fach-
kraften im Bundesprogramm wird dadurch erschwert. Netzwerke miissen neu
aufgebaut und gehalten, Kontakte immer wieder erneuert werden. Vor allem
der Kontakt zu Kooperationskitas ist betroffen. Dabei haben jedoch diejenigen
kooperierenden Akteurinnen und Akteure, die beziiglich der Digitalisierung
schon weiter vorangeschritten sind, einen Vorteil im Umsetzungsprozess.



5.4.2. Fragestellungen und mogliche Losungswege

Welche digitalen Lésungen wurden im Rahmen des Bundesprogramms
.Kita-Einstieg” gefunden und haben sich in der Praxis bewahrt?

Die Auswirkungen der Pandemie auf den Kita-Einstiegs-Alltag sind sehr groR.
Viele Standorte setzen vermehrt auf digitale Losungen. Es sind sehr vielfaltige
und kreative Ideen entstanden. Dabei muss insbesondere die Medienwahl im-
mer wieder lberarbeitet und angepasst werden und einer groRer werdenden
digitalen Miidigkeit entgegengewirkt werden. Die Erfahrungen der Standorte
zeigen, dass die Kommunikation vor allem (iber schon bekannte Messenger-
Dienste gut funktioniert. Schwankende oder schlechte Internetverbindungen,
beispielsweise im 1andlichen Raum, in Gemeinschaftsunterkiinften oder durch
fehlendes WLAN und schnell aufgebrauchtes mobiles Datenvolumen, aber
auch fehlende digitale Geradte bei den Familien und den Fachkréften, erfor-
dern immer wieder neue Losungen. Viele Standorte berichten, dass sie aus
Kita-Einstiegs-Mitteln Tablets oder andere technische Gerate fiir den Verleih an
Fachkrafte und an Familien angeschafft haben. AuRerdem wird die Wahl der
Kommunikationsmedien immer wieder an die (Datenschutz-) Vorgaben sowie
Bedarfe und Wiinsche der Familien angepasst.

Beratungs- und Informationsangebote

Statt eines Prdsenzangebotes, in welchem das System der friihkindlichen
Bildung sowie die Kita im Speziellen mit ihren Abldufen und biirokratischen
Vorgaben erklart wird und auf Fragen von Eltern und Kindern eingegangen
werden kann, ist im Saarpfalz-Kreis beispielsweise ein modularer Online-Kurs
entwickelt worden. Hier konnen sich die Eltern in verschiedenen Modulen tiber
die Kita und das Bildungssystem informieren und bekommen auch die nétigen
Materialien wie Checklisten. Bei noch offenen Fragen kdnnen die Eltern diese
direkt mit den Kita-Einstiegs-Fachkraften kldren. Fiir die Teilnahme an diesem
Kurs wird ein digitales Gerat (Mobiltelefon, PC, Laptop, Tablet oder dhnliches)
benotigt. Im Bedarfsfall wird mit Leihgerédten gearbeitet. Geplant ist, dass der
Online-Kurs auch in verschiedenen Sprachen angeboten wird.

Digitale Pinnwande (wie in Weinheim z.B. (iber die Plattform ,Padlet”) werden
ebenfalls als Alternative zu niedrigschwelligen Informationsangeboten ge-
nutzt. Hier kdnnen sich Eltern tiber das Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” und
Uiber konkrete Angebote und Kontaktdaten vor Ort informieren sowie Anre-
gungen und Anleitungen fiir die Beschaftigung mit den Kindern mitnehmen.
Auch kleine Videos (z.B. zur Durchflihrung von Selbsttests, aber auch mit klei-
nen Geschichten oder Liedern) werden Ubersichtlich zur Verfligung gestellt.
Diese Pinnwand kann kostenfrei bzw. kostenglinstig mit erweiterten Méglich-
keiten erstellt werden und schnell mit aktuellen Informationen gefiillt wer-
den. Die Familien selbst kdnnen durch kleinere Videos mit eingebunden wer-
den oder Sprachhiirden durch mehrsprachige Texte, Videos oder Verlinkungen
Uberwunden werden. Um auf dieses Angebot aufmerksam zu machen, werden
beispielsweise ,Corona-Care-Pakete” (s. Fragestellung ,Welche weiteren kreati-
ven Losungen haben die Standorte fiir ihre Arbeit im Bundesprogramm ,Kita-
Einstieg” gefunden?”-> in diesem Kapitel) verteilt, auRerdem werden Familien
per E-Mail oder liber QR-Codes informiert.


https://www.fruehe-chancen.de/corona/post/digitales-angebot-zum-kita-einstieg/kategorie/16/
https://kita-einstieg.fruehe-chancen.de/index.php?id=2236

Auch die direkte und individuelle Beratung wird an einigen Standorten, wie
z.B. in Nettetal digital geldst. Dabei werden verschiedene digitale Anbieter
genutzt, um Videoanrufe und -konferenzen durchzufiihren oder Mitteilungen
bzw. Sprachnachrichten zu versenden und zu empfangen. So kénnen individu-
elle Kommunikationswege gefunden werden, mit denen auf verschiedene Art
und Weise mogliche Sprachbarrieren liberwunden oder zumindest minimiert
werden kénnen.

Spiel- und Bildungsangebote

Verschiedene Online-Plattformen werden genutzt, um digitale Angebote
zur Verfligung zu stellen oder den Austausch zu ermdglichen. Viele Standor-
te berichten von regelmaRigen Treffen (z.B. in Pforzheim), beispielsweise in
Form eines digitalen Morgenkreises, mehrsprachigen Krabbelgruppen, Online-
Familientreffen oder auch Sportangeboten. Manche Standorte berichten von
(mehrsprachigen) Vorleseangeboten oder Kreativangeboten. Auch Kooperati-
onskitas haben auf diese Weise Kontakt zu den Kindern gehalten (z.B. Virtuelle
Leserunde , KiTa zu Hause”).

Zu bestimmten Treffen zu festen Zeitpunkten sind auRerdem haufig Videos
erstellt worden, damit die Familien, die die Inanspruchnahme nicht oder nur
schwierig realisieren kdnnen, auf einem zusatzlichen Weg erreicht werden. In
diesen Videobeitragen kdnnen auch Geschichten vorgelesen, Bastel- oder Koch-
anleitungen vorgestellt oder bekannte Lieder und Fingerspiele geteilt werden.
Dabei zeigen sich viele individuelle Zugangswege zu den Familien: Ein eigener
Online-Kanal wie in Hirth, der passwortgeschiitzt fiir die Familien erreichbar
ist, Einstellen von Videobeitragen innerhalb von Facebook-Gruppen, direktes
Versenden an die Familien iber Messenger-Dienste oder der Zugang uber die
eigene Kita-Einstiegs-Homepage werden unter anderen von den Standorten
gewahlt.

Insbesondere fiir jlingere Kinder unter drei Jahren gibt es wenige digitale
Angebote im Fernsehen oder auf den Social-Media-Kandlen. Daher sind im
Rheingau-Taunus-Kreis kleine Videos mit Anleitungen und Schablonen zum
Basteln und Malen gedreht worden. Dabei ist Wert auf eine spracharme Ge-
staltung gelegt worden, sodass die Videos sowohl fiir die jiingeren Kinder als
auch fiir Familien mit wenigen oder keinen Deutschkenntnissen verstandlich
sind. AuBRerdem soll durch die bekannten Gesichter der Fachkrafte wieder eine
Verbindung hergestellt werden und der Bezug zur Kita (bzw. ,Kita-Einstieg”)
nicht verloren gehen (= Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen). An anderen
Standorten wird davon berichtet, dass teilweise bewusst auf visuelle Online-
Formate fiir die jlingeren Kinder verzichtet worden ist. Stattdessen sind reine
Audioformate, z.B. mit Geschichten oder Liedern, erstellt oder die Kinder per
Telefon kontaktiert worden.

Auch schon vor der Pandemie gab es Angebote, die sich explizit an Vorschul-
kinder ohne Kita-Erfahrung gerichtet und sie auf die Einschulung vorbereitet
haben. Um den Zugang zu den Kitas (und den Kita-Einstiegs-Angeboten) zu
gewahrleisten, ist auch hier beispielsweise im Saarpfalz-Kreis auf ein Online-
Konferenz-Tool umgestellt worden. Den Familien werden alle benétigten Mate-
rialien und Informationen zugeschickt und nach der technischen Ausstattung
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sowie den Sprachkenntnissen gefragt. Im Anschluss daran finden nach einem
personlichen Gesprach, bei dem den Teilnehmerinnen und Teilnehmern der
Kurs erkldrt wird, wochentliche Treffen online statt, die von den Eltern nachbe-
reitet werden kdnnen.

Ein weiterer kreativer Weg, um den Kindern ein digitales, niedrigschwelliges
friihpadagogisches Angebot zu machen und zugleich den Familien Bildungs-
themen und den Kita-Alltag nahe zu bringen sowie liber lokale Angebote zu
informieren, hat sich in Miinchen mit dem ,Moosacher Kinderradio” etabliert.
Dies ist eine Art Podcast fiir Kinder, in welchem wochentlich zwei neue Folgen
(ca. 15 Minuten) veroffentlicht werden. Meist gibt es ein Monatsthema, zu
welchem dann passende Beitrage eingespielt werden. Zudem gibt es Begleit-
material (Bastelanleitungen, Fotos, Plakate und dhnliches).

Ein Sprachkurs fiir Frauen ist wahrend der Pandemie in ein Online-Format lber-
tragen worden. Der Kurs findet nun (iber eine Videoplattform statt und ist in
feste Unterrichtseinheiten gegliedert, wobei ein Einstieg in den Kurs (je nach
Anzahl der Teilnehmenden) jederzeit moglich ist. Dabei richten sich einzelne
Inhalte nach den konkreten Bedarfen der Frauen (= Kapitel Partizipation).

Angebote fiir Fachkrafte

Online-Kurse fir Fachkrafte werden nicht nurinnerhalb der Pandemie, sondern
auch bereits vorher oder dariiber hinaus als sehr hilfreich wahrgenommen ( >
Kapitel QualifizierungsmaRnahmen). Fachkrdfte kénnen sich hier ohne zusatz-
liche Fahrtzeit und Fixtermine fort- und weiterbilden. In Ettlingen (Landkreis
Karlsruhe) ist beispielsweise ein Online-Kurs zu ,Kultureller Vielfalt” fiir Kin-
dertagespflegepersonen entwickelt worden. Materialien und Aufgaben wer-
den dabei von Woche zu Woche vergeben und viel Wert auf den Austausch
gelegt. Erklarvideos und abwechslungsreiche Texte sollen das Online-Format
lebhafter gestalten. In Hamburg wurde auf die Erstellung eines Online-Quali-
fizierungsangebotes gesetzt, das die Fachkrafte auf die Zeit nach der Corona-
SchlieRzeit vorbereitet hat. So hat es die Moglichkeit gegeben, in Foren mit
einem Live-Coaching in den Austausch zu gehen. Auch aktuell kbnnen noch
Filme angeschaut werden. Es werden Impulse fiir die praktische Arbeit gege-
ben (Umgang mit Angsten und Sorgen der Familien, Vorbereitung des Wie-
dereinstiegs, Auswirkungen auf die Teamarbeit) und Begleitmaterial online
zur Verfligung gestellt. Nach der Pandemie soll diese Plattform weiter fiir die
flexible Onlinefortbildung und Vernetzung genutzt werden.

Neben der Informationsvermittlung bzw. Fortbildung fiir Fachkrafte sind auch
virtuelle Werkstatten / Kreativangebote entwickelt worden. Beispielsweise wer-
den im Landkreis Karlsruhe Puppen mit unterschiedlicher Haut- und Haarfar-
be zusammen mit Kindertagespflegepersonen gendht. Dafiir werden bereits
Puppenrohlinge vorbereitet und dann bei einem digitalen Treffen gemeinsam
die Haare angenadht und ein Gesicht gemalt (die Materialien sowie Tee und
Kekse werden im Vorfeld als Paket versendet). Zur Anleitung werden Video-
module in einfacher Sprache genutzt und auch inhaltlich am Thema Vielfalt
gearbeitet. Neben der kreativen Arbeit konnen so auch ein Gemeinschaftsge-
fiihl, Austausch und Netzwerkarbeit stattfinden. Diese Online-Werkstatt findet
als flexibler Kurs tiber eine Online-Plattform statt. Geplant ist dieses Angebot
zukiinftig auch mit Familien.



https://www.pelkovenschloessl.de/kinderradio/
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Fir die Qualifizierung der Ehrenamtlichen sind im Laufe der Pandemie an
einigen Standorten ebenfalls digitale Losungen gefunden worden, da man-
che Kita-Einstiegs-Angebote z.B. von Elternbegleiterinnen und Elternbeglei-
tern unterstltzt werden und diese Unterstliitzung wahrend der Angebote als
sehr hilfreich empfunden wird. Die Elternbegleiterinnen und Elternbegleiter
bereichern sowohl generell in der Kommunikation mit den Familien als auch
im gegenseitigen Verstandnis. Dabei fungieren die Personen nicht selten als
Vermittlerinnen und Vermittler. Im Standort Ammerland ist beispielsweise
ein digitaler Klassenraum ins Leben gerufen worden. Hier kdnnen sich Ehren-
amtliche alle zwei Wochen untereinander austauschen, Materialien herunter-
geladen werden und Informations- und Anleitungstreffen liber Telefon- oder
Videokonferenzen stattfinden.

Wie werden neue Familien wihrend der Pandemie erreicht?

Der Kontaktaufbau zu neuen Familien gelingt wahrend der Pandemiezeit vor
allem im Freien. Dafir sind z.B. Masken fiir die Familien aus Mitteln des Bun-
desprogramms ,Kita-Einstieg” beschafft worden. Wahrend vor der Pandemie
der Zugang zur Zielgruppe (= Kapitel Zielgruppenbeschreibung) beispielswei-
se auf Spielplatzen gelungen ist, ist dies an einigen Standorten nicht mehr
moglich gewesen, da Spielplatze zeitweise geschlossen gewesen sind. Einige
Familien haben Spielpldtze aber auch nach deren Wiederer6ffnung aus Angst
vor Ansteckung und Verunsicherung gemieden. Der Standort Karlsruhe hat da-
herin ein Lastenrad investiert. Das Lastenrad bietet Platz fiir Spielmaterialien,
Picknickdecke, Kaffee und Tee, Informationsbroschiiren, Arbeitslaptop sowie
einen UMTS-Datenstick und ist durch ein groRes Kita-Einstiegs-Logo auch gut
erkennbar fiir die Zielgruppe. Somit kann direkt beim Treffen im mobilen Biiro
die Unterstiitzung gelingen und beispielsweise eine Online-Kita-Anmeldung
vorgenommen werden. Vorher hat dieses Angebot mit einem Bollerwagen
stattgefunden, der Radius hat sich durch das Fahrrad vergroRert. Die Idee der
Nutzung eines Bollerwagens hatten mehrere Standorte, um beispielsweise Bii-
cher aus der Stadtbibliothek (wahrend der pandemiebedingten SchlieRung)
weiterhin anzubieten. Trotz der oben beschriebenen Schwierigkei-ten ist auch
direkt auf einem Spielplatz, z.B. in der Nahe des Familienzentrums in Karls-
ruhe, Kontakt zu den Familien aufgenommen worden. Durch einen Pavillon
zum einen gut sichtbar, zum anderen vor Regen und Wetter geschiitzt, kdnnen
Eltern so mit der Kita-Einstiegs-Fachkraft ins Gesprach kommen. Sie kénnen
so Vertrauen und Beziehungen (= Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen)
aufbauen und erste Informationen austauschen.

Bisher gut etablierte Wege, wie die Kooperation mit Kindertagesstatten,
Praventionsstellen, dem Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD), Jobcenter, Ju-
gendamt oder Erstaufnahmeeinrichtungen, funktionieren auch wahrend der
Pandemiezeit. Hier verweisen die jeweiligen Kolleginnen und Kollegen an die
Kita-Einstiegs-Fachkrafte oder leiten (je nach Datenschutzbestimmungen) die
Kontaktdaten weiter. Die Familien werden direkt mit einem Willkommenspa-
ket, einem Hausbesuch oder auf anderem Wege kontaktiert.

Uber die Kita-Einstiegs-Angebote wird auch weiterhin in Form von (mehrspra-
chigen) Flyern informiert. Manche Kita-Einstiegs-Fachkrafte haben diese immer
dabei und verteilen sie bei Bedarf. Ebenso kdnnen die Flyer auch bei den Netz-
werkstellen (wie z.B. dem Jugendamt, Schulen, Kindertagesstatten, Sozialamt,
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Wohngenossenschaften, Gemeinschaftsunterkiinften, Migrantenselbstorga-
nisationen), aber auch an anderen passenden Orten (z.B. (Kinder-) Arztinnen
und Arzte, Hebammen bzw. Geburtshelfer, Logopadinnen und Logopiden,
Geschafte bzw. Einkaufszentren) verteilt und ausgelegt werden.

Immer mehr von Armut betroffene oder bedrohte Familien haben sich im Ver-
lauf der Pandemie gemeldet und Unterstlitzung bei den Kita-Einstiegs-Fach-
kraften erfragt. An einem Standort sind wdhrend der SchlieRung des Einzel-
handels z.B. Winterkleidung, Schuhe oder Spielzeug im eigenen Schaufenster
direkt neben der ,Tafel e.V." angeboten worden. Beim Vorbeigehen sind die
Familien darauf aufmerksam geworden und mit dem Kita-Einstiegs-Team in
Kontakt getreten. Je nach Bedarf sind dann Pakete zusammen- und zum Abho-
len bereitgestellt worden. Uber diesen und andere Wege kénnen und konnten
an den unterschiedlichen Standorten Familien individuelle Bedarfe und Inter-
essen melden und dann gegebenenfalls lebenswichtige Giiter, wie Lebensmit-
tel, Kleidung und Hygieneartikel abholen. Dariiber kommen die Kita-Einstiegs-
Fachkrafte zudem mit den Familien ins Gesprach, kdnnen (ber die Angebote
informieren und auch zu den Kindern Kontakt aufbauen.

Wie kénnen Angebote trotz der Pandemie in Prasenz umgesetzt werden?

Kita-Einstiegs-Angebote, die aufgrund der Pandemie nicht mehr in bisheriger
Form maglich sind, werden angepasst, um den personlichen Kontakt zu hal-
ten und maglichst friihzeitig auf schwierige Situationen reagieren zu kénnen.
Doch auch hier zeigen sich groRe Unterschiede innerhalb der regionalen Vor-
gaben fiir personliche Treffen je nach pandemischer Lage: Wahrend manche
Standorte den Kontakt mit den Familien nur drauRen und mit Abstand pfle-
gen konnten und dies immer noch tun, sind an anderen Standorten Angebote
mit den Kindern (teilweise dann aber ohne Eltern) in gewohnter Form, auch in
geschlossenen Raumen durchgangig moglich gewesen. In manchen Regionen
ist es erlaubt, Familien bei der Eingewdhnung in der Kita zu begleiten, in ande-
ren Regionen ist der Zugang zur Kita immer noch generell verwehrt.

In Bezug auf den Zugang zu Angeboten nur durch Testung oder Impfung
sind Standorte dazu libergegangen, fiir die eigenen Angebote z.B. Selbsttests,
teilweise unter Aufsicht, fiir alle anzubieten, um das Sicherheitsgefiihl zu erh6-
hen. Dort wo nur offizielle Tests anerkannt werden, haben einzelne Standorte
Uberlegt, sich selbst schulen zu lassen, um die Tests durchfiihren und zertifizie-
ren zu kénnen. Zudem wird die Moglichkeit, fiir groRere Veranstaltungen na-
hegelegene Apotheken direkt hierzu anzufragen, benannt. In manchen Fallen
konnen auch Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber Tests fiir Eltern bescheinigen,
damit diese z.B. an der Kita-Eingewohnung teilnehmen kdnnen. An einigen
Standorten wird beispielsweise mit Hilfe von mehrsprachigen Impfkampag-
nen Uber diese aufgekldrt und gesprochen. Auch in Gemeinschaftsunterkiinf-
ten stehen Angebote zur Aufkldrung, Information und Durchfiihrung von Tes-
tungen und Impfungen zur Verfligung.

Viele Standorte berichten von Treffen zwischen den Kita-Einstiegs-Fachkraften
und einzelnen Familien bzw. Eltern. Dabei werden diese haufig nach drauRen
verlegt und mit einem Spaziergang verbunden. Ob sie nun ,Gehsprache” wie
im Landkreis Emsland, ,Walk and Talk”, ,Latschen und Tratschen”, ,Kinderwa-
gentreff” oder anders genannt werden, die Ziele sind die gleichen: Bei einem
Spaziergang im Freien sollen die Beziehung und das Vertrauen gestarkt (=


https://www.fruehe-chancen.de/corona/post/gehspraeche/

Kapitel Beziehungsarbeit und Vertrauen), der Kontakt aufrechterhalten, aber
auch Informationen zum ,Kita-Einstieg”, zur Pandemie und aktuellen Bestim-
mungen weitergegeben oder auf individuelle Themen eingegangen werden.
Bei diesen Spaziergingen wird teilweise auf Sprach- oder Ubersetzungs-Apps
als Unterstiitzung zurlickgegriffen, daher sind die nétigen Voraussetzungen,
wie Mobilfunkempfang, bei der Planung zu beachten.

Manche Standorte haben ihre Angebote auch vollstindig nach draufen ver-
legt. Nach einer Registrierung - um den Hygieneauflagen gerecht werden zu
konnen - kénnen die Familien z.B. im Park an kreativen oder spielerischen
Angeboten teilnehmen und die Eltern kdnnen sich personlich beraten lassen.
Bei schlechtem Wetter werden ,Mitnehm-Tuten” verteilt oder finden sich zum
Mitnehmen am Kita-Zaun (s. Fragestellung ,,Welche weiteren kreativen Lésun-
gen haben die Standorte fiir ihre Arbeit im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg”
gefunden?” - in diesem Kapitel). Zudem wird von individuell erstellten Stadt-
teilrallyes (z.B. mit Hilfe des Programms , Actionbound”) berichtet wie auch
in Minchen. Hierbei konnen sich die Familien einzeln im Stadtteil bewegen,
gegebenenfalls neue Orte kennenlernen und kommen mit dem Bundespro-
gramm ,Kita-Einstieg” in Kontakt. Ahnlich funktionieren auch Angebote wie
»Geocaching” oder Stationen im Wald, die aufgebaut wurden und dann von
den Familien aufgesucht werden kénnen.

Eine andere Mdglichkeit, um Familien weiterhin bei Fragen und Unsicherhei-
ten beratend zur Seite zu stehen und dabei trotzdem die Hygienevorgaben
zu berlicksichtigen, ist die Fensterberatung (wie z.B. in Duisburg), Beratung
am bzw. Uber den Zaun oder an der Haustir und dhnlichen Orten. Wenn es
die Raumlichkeiten zulassen, kann die personliche Beratung auch mit Abstand
stattfinden. Gegebenenfalls konnen so auch benotigte Informationen oder
Materialien weitergereicht werden. Beispielsweise ist am Standort Duisburg
ein Zeitraum festgelegt worden, in welchem zweimal wochentlich fiir zwei
Stunden Familien bei Bedarf vorbeikommen kénnen.

Viele Familien, an welche sich die Kita-Einstiegs-Angebote richten, leben selbst
haufig auf engem Wohnraum. Wahrend der Pandemiezeit kann dies - zusatz
lich zu allen anderen Einschrankungen - eine groRe Belastung sein. So hat
beispielsweise ein Familienzentrum in Pforzheim beschlossen, den dazugeho-
rigen Garten, inklusive der Spielgerdte, Familien an einem Tag in der Woche
kostenfrei zur Verfligung zu stellen. Dabei kann eine Familie den Garten fir
jeweils eine Stunde nutzen. Zwischen den Familien ist eine weitere halbe Stun-
de fiir die Verabschiedung und Desinfektion eingeplant. Zeitgleich ist eine
Kita-Einstiegs-Fachkraft vor Ort und kann fiir Beratungen und Informationen
angesprochen werden. Auch die Kontaktpflege ist somit weiterhin méglich.
Aber auch andere Standorte bieten fiir einzelne Haushalte / Familien Beratun-
gen bzw. Spielmdglichkeiten fiir die Kinder an. Méglich sind zudem Treffen vor
der Kita mit den Familien und der Kita-Leitung. Dabei kdnnen dann Formulare
abgegeben werden, Absprachen getroffen und Fragen geklart werden.

Eine weitere kreative Losung ist die Schulung und Anleitung von Ehrenamtli-
chen zu Hausbesucherinnen bzw. Hausbesuchern wie in Saarbriicken, die dann
zu den Familien nach Hause kommen. Je nach aktuellen Vorgaben findet der
Austausch an der Haustiir, draufen oder telefonisch statt. Dabei sprechen die
Hausbesucherinnen bzw. Hausbesucher moglichst die Familiensprache und
wohnen im gleichen Stadtteil. Unterstltzt wird dieser Austausch durch Mate-
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rialien von den Kita-Einstiegs-Fachkraften, die auch die Entwicklung der Kinder
und die Eltern-Kind-Beziehungen unterstiitzen.

Welche weiteren kreativen Lésungen haben die Standorte fiir ihre Ar-
beit im Bundesprogramm , Kita-Einstieg” gefunden?

Ein im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg” weit verbreiteter Weg, um die Fami-
lien wahrend der Pandemie zu unterstiitzen, sind Bastelpakete bzw. Ausleih-
taschen, wie beispielsweise in Miinchen. Deren Bedarf und Bereitstellung ist
wadhrend des ersten Lockdowns enorm angestiegen. Dabei werden in meist
regelmaRigen Absténden (z.B. wochentlich, monatlich) Kreativpakete gepackt.
In Neumiinster beispielsweise werden die ,,Do-it-yourself-Pakete” mit Blichern,
Spielzeugen, Rezepten, Lebensmittelgutscheinen oder Hygieneartikeln (wie
z.B. Windeln oder Zahnbiirsten) sowie mit Informationsmaterialien gefillt.
Die Pakete werden nach vorheriger Absprache direkt zu den Familien gebracht.
Die Paketinhalte werden durch Spenden und aus Projektmitteln ermdglicht
und den konkreten, vorher erfragten Bedarfen der Familien angepasst. Andere
Standorte berichten von Ausleihtaschen in Kooperation mit der Stadtbiblio-
thek. Durch zusatzliche personliche Nachrichten der Fachkrafte an die Kinder
(z.B. der Wunsch nach einem selbstgemalten Bild passend zum ausgeliehenen
Buch bei Riickgabe) werden die Beziehung und der Kontakt weiter gepflegt.
Die Idee der Ausleihbeutel mit Spielmaterialien (z.B. Puppen, Buntstifte, mehr-
sprachige Biicher etc.), die etwas Abwechslung in den Alltag der Familien brin-
gen kdnnen, ist von vielen Standorten rege genutzt worden. Manchmal finden
sich hier auch Bastelanleitungen, inklusive der dazugehdrigen Materialien
oder mit einem passenden Video, in welchem die Anleitung visuell dargestellt
wird. Die Idee, die Materialien mit einem sich darauf befindenden QR-Code
mit dem dazugehorigen Anleitungsvideo zu verbinden, verdeutlicht erneut
die Kreativitat der Fachkrafte. An einigen Standorten werden zu den Biichern
auch Vorlesevideos online gestellt oder thematische Materialien (z.B. Thema
Zahnpflege mit mehrsprachigen Informationsbroschiiren, Zahnbiirsten, Zahn-
putz-Video etc.) beigelegt. Vereinzelt berichten Standorte auch von Familien,
die selbst eigenes Material mit in die Taschen gegeben haben, um dieses fiir
alle in den Ausleihprozess mit einzubeziehen. In Gielen haben die Eltern zu-
dem viele Ideen erhalten, was sie zuhause mit ihren Kindern unternehmen
kdnnen. Bevor die Ausleihtaschen bzw. Inhalte erneut eingesetzt werden, wer-
den sie jedes Mal desinfiziert.

Auch die Wege zu den Familien sind kreativ bewaltigt worden bzw. werden das
auch immer noch: Wenn die Familien schon bekannt sind, verteilen die Kita-
Einstiegs-Fachkrafte die Ausleihtaschen personlich und bringen sie den Fami-
lien nach Hause. Manchmal werden die Pakete oder Tiiten in der Zeitung oder
im Internet beworben, worauf sich die Familien melden kénnen und dann per
Post oder personlich kontaktiert werden. Einige Standorte haben auch feste
Standorte etabliert, an welchen sich die Familien selbst ihre , Box-to-go” ab-
holen konnen. Ein Standort berichtet von einem Zaun, an welchem sowohl
kreative Angebote als auch Lebensmittel oder Hygieneartikel fiir die Familien
befestigt sind und selbststandig mitgenommen werden kdnnen. Teilweise hat
sich auch eine Kooperation mit der ,Tafel e.V." vor Ort ergeben, sodass die
betroffenen Familien einen leichteren Zugang zu Lebensmitteln bekommen
haben. Ein Standort berichtet davon, dass die Kita-Einstiegs-Fachkrafte fiir die
Familien einkaufen gefahren sind oder Essenspakete vorbeigebracht haben.
Wenn die Ausleihtaschen personlich verteilt werden, werden diese haufig auch
wieder personlich abgeholt und gegen eine neue Tasche mit anderem Inhalt
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ausgetauscht. In Leipzig ist die Idee eines ,Ramadankalenders” umgesetzt
worden. Dies ist das Pendant zum Adventskalender und begleitet die Warte-
zeit (30 Tage) bis zum Zuckerfest. Die Kita-Einstiegs-Fachkrdfte haben hierfiir
jeden Tag Basteltiiten vor die Kita gehangt, welche sich die Familien abgeholt
haben. Zum Zuckerfest hat es dann einmalig SiiRigkeiten-Tliten gegeben.

Einige Standorte berichten davon, dass insbesondere Familien aus den Gemein-
schaftsunterkiinften sehr schwer zu erreichen sind. Im Zuge der Pandemie ist
es Ubersetzerinnen und Ubersetzern nur schwer oder gar nicht mehr méglich
gewesen, in die Unterkiinfte zu kommen. Auferdem hat es an den technischen
Voraussetzungen, um digital Kontakt mit den Familien dort herzustellen, ge-
fehlt. Bei Kontaktversuchen iiber den Postweg ist die Ubersetzungsleistung
allerdings sehr umstdndlich sowie zeitaufwandig und es gehen schnell wich-
tige Informationen verloren. In Leipzig ist hierfiir eine sehr kreative Lésung
gefunden worden: In Kooperation mit Gesundheitsclowns, die sonst in Kran-
kenhdusern tdtig sind, werden die Familien in den Unterkiinften erreicht, unter
Einhaltung der Hygienevorgaben unterhalten und mit ,Wundertiten” (Inhalt:
personlicher Brief, Biicher, Farbkasten, Bastelmaterialien, Vorschulblocke etc.)
versorgt. Auf diesem Wege kdnnen viele (neue) Familien angesprochen wer-
den. AuRerdem kdnnen so Beziehungen aufrechterhalten und Betreuungsplat-
ze vermittelt werden. Zudem nutzen auch viele weitere Sozialarbeiterinnen
und Sozialarbeiter in den Gemeinschaftsunterkiinften die Unterstiitzung der
Kita-Einstiegs-Fachkrafte.

Wie wirkt sich die Pandemie auf die Arbeit im Kita-Einstiegs-Team und
dariiber hinaus auf die Netzwerkarbeit aus?

Die Pandemie hat auch Auswirkungen auf die Kita-Einstiegs-Teams. Wo es vor-
her regelmdRige Teamtreffen im Biiro gab, waren und sind diese teilweise noch
immer nicht in Person méglich. Manchmal werden die Treffen, wenn maglich,
nach draufen verlegt. Aber auch hier werden haufig digitale Wege gewahlt:
Beispielsweise gibt es wochentliche oder tdgliche Online-Teamtreffen, teilwei-
se auch standortlbergreifend. Somit kann zum einen das weitere Vorgehen
und die inhaltliche Arbeit besprochen werden, zum anderen wird aber auch
ein Gemeinschaftsgefiihl hergestellt bzw. aufrechterhalten. Auch Qualifizie-
rungen und Supervision konnen in digitaler Form umgesetzt werden. Es wird
sich zudem bei diesen Teamtreffen an manchen Standorten expliziten Themen
gewidmet. Manche Standorte berichten vom gemeinsamen Schauen pddago-
gischer Filme mit anschlieRender Diskussion oder von der Erarbeitung einzel-
ner Expertisen / Referate im Home-Office, die dann im Team geteilt werden.
Teilweise werden online auch externe Expertinnen und Experten eingeladen
oder digitale Coachings umgesetzt.

Viele Kita-Einstiegs-Fachkrafte haben die Zeit der Pandemie fiir persénliche
Fortbildungen, Weiterbildungen oder auch interne Schulungen genutzt (=
Kapitel QualifizierungsmaRnahmen). Dabei ist die Spanne der Themen sehr
breit, es wird beispielsweise von waldpadagogischen Weiterbildungen berich-
tet, um das Wissen liber Angebote im Freien zu erweitern. Auch Fortbildungen
zur Sprachférderung, Diversitit oder anderen Themen werden genutzt. Uber
die padagogische Arbeit hinaus gibt es beispielsweise eine digitale Fortbil-
dung zur Starkung der Vernetzung im lokalen Raum. Es werden aber auch Fort-
bildungen zu ausgewadhlten Themen, wie z.B. sensiblen Elterngesprachen oder
Trauma, fiir die Kita-Mitarbeiterinnen und Kita-Mitarbeiter angeboten.
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Zum weiter gefassten Kita-Einstiegs-Team gehdren auch die Sprach- und Kultur-
mittlerinnen und -mittler, Familienbegleiterinnen und -begleiter oder Dolmet-
scherinnen und Dolmetscher. Manche Unterstitzungsangebote kénnen auch
wahrend der Pandemiezeit (je nach Vorgaben) weiter in Prasenz durchgefiihrt
werden, wie beispielsweise die Begleitung zu Arzt- oder Behdrdenterminen.
Die meisten Prisenztreffen sind jedoch nicht méglich. Telefonische Uberset-
zungen gestalten sich haufig schwierig. Fiir die Ubersetzungen von aktuellen
Corona-Verordnungen, Hygienevorgaben etc. sind aber auch die schriftlichen
Ubersetzungen sehr hilfreich, wenn die Schriftsprache von den Familien aus-
reichend beherrscht wird. Eltern- bzw. Familienbegleiterinnen und -begleiter
haben wéhrend der Pandemie den Kontakt zu den Familien digital gepflegt,
beispielsweise liber Nachrichtendienste oder Videotelefonie.

Viele Standorte verwenden die Zeit fiir die Reflexion der vergangenen Jahre,
fiir eine Uberarbeitung der Konzeption, fiir die Erarbeitung oder Auswertung
der Evaluation der Angebote oder fiir die Vorbereitung neuer Angebote. Die
Offentlichkeits- und Netzwerkarbeit wurde und wird wihrend der Pandemie
an einigen Standorten ebenfalls vertieft: So wird beispielsweise immer wieder
geschaut, welche weiteren Akteurinnen und Akteure fiir die Arbeit vor Ort
wichtig sein kénnten, wie der Kontakt hergestellt werden kann oder welche
nachsten Schritte auf dem Weg zur - Verstetigung und Nachhaltigkeit ge-
plant werden sollten. Die konkrete Umsetzung erweist sich jedoch teilweise
als schwierig, da viele Netzwerkpartnerinnen und -partner auch sehr stark mit
den Herausforderungen und Auflagen in den jeweiligen Einrichtungen be-
schaftigt sind (insbesondere die Kitas). Daher sind einige Kooperationen und
Zusammenarbeiten ins Stocken gekommen und missen immer wieder erneu-
ert und gepflegt werden.

Viele Standorte berichten, dass das Bundesprogramm , Kita-Einstieg” als einer
der Akteure wahrgenommen wurde und wird, die auch wdahrend der Pande-
mie aktiv geblieben und Teil des Systems sind. Da aufsuchende Angebote
auch als systemrelevant eingestuft worden sind, wird nach Einschatzung der
Vorhaben die Arbeit weiter aufgewertet und wertgeschatzt. Durch kreative
Losungen und vielseitige Ideen der Kita-Einstiegs-Fachkrafte wird auf das Bun-
desprogramm aufmerksam gemacht. Neue Familien kdnnen so den Weg zu
den Angeboten finden. Netzwerkpartnerinnen und Netzwerkpartner schatzen
und nutzen die wertvolle und hilfreiche Arbeit der Kita-Einstiegs-Fachkrafte.
Der hohe Beratungsbedarf und der Einbezug des Kita-Einstiegs-Teams, auch zu
Fragen auBerhalb des Zustdndigkeitsbereichs, werden zudem von den Stand-
orten als groRer Vertrauensbeweis der Familien gewertet.



Das gesamtgesellschaftliche Ziel fiir Teilhabe und gleichberechtige Bildungs-
chancen von Kindern und Familien wird im Bundesprogramm ,Kita-Einstieg:
Briicken bauen in friihe Bildung” des Bundesministeriums fiir Familie, Senio-
ren, Frauen und Jugend mit vielfaltigen Angeboten verfolgt. Zahlreiche Erfah-
rungen aus der Praxis der Angebotsgestaltung und -umsetzung wurden im
Austausch mit den bundesweit agierenden Standorten von einer Arbeitsgrup-
pe des Niedersdchsischen Instituts fiir friihkindliche Bildung und Entwicklung
(nifbe) in den letzten fiinf Jahren im Rahmen der Prozessbegleitung zusam-
mengetragen.

In der vorliegenden Veroffentlichung wird die Vielfalt der Vorgehensweisen,
Strukturen und Aktivitdten aufgezeigt, mit denen die koordinierenden und pa-
dagogischen Fachkrafte der Standorte die Ziele des Bundesprogramms prozes-
sorientiert umsetzen, bereits vorhandene Strukturen nutzen, weiterentwickeln
und sich vernetzen. Zudem werden spezifische Herausforderungen und Hiir-
den deutlich, die diese Arbeit auf unterschiedlichen Ebenen - gesellschaftlich,
strukturell und in der alltdglichen Arbeit - erschweren kdnnen.

Die zentralen Aspekte und wichtigsten Erkenntnisse aus den Erfahrungen
der Prozessbegleitung im Bundesprogramm werden an dieser Stelle gebiin-
delt dargestellt, um daraus einen Mehrwert fiir andere soziale Projekte, Pro-
gramme und Kommunen aufzuzeigen. Zum einen wird ein Erfahrungsschatz
prasentiert, der vor allem gelungene Herangehensweisen fiir die Praxis in 20
Aussagen zusammenfasst. Zum anderen werden 12 Kernbotschaften formu-
liert, die aus Sicht der Prozessbegleitung als zentrale ,Briickenpfeiler” fiir den
gemeinsamen Weg in die friihe Bildung fiir alle Familien und Kinder weiter
berlicksichtigt werden sollten.



Familien fiihlen sich durch

und Uber per-
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zialraum gesehen und konnen
besser erreicht werden.

bauen Zugangshiirden
ab und kdnnen eingeschrankter
Mobilitat von Familien entge-
genwirken.

Durch den Einsatz von Kontakt-
personen fiir die
wird lber die
sprachliche Verstandigung hin-
aus ein gegenseitiges Kennen-
lernen zwischen Familien und
Verantwortlichen im System
der frithen Bildung initiiert so-
wie die Begleitung und kompe-
tente Unterstiitzung auf dem
Weg in die Kindertagesbetreu-
ung erleichtert.
konnen dazu
beitragen, dass sich alle Fami-
lien und Kinder wertgeschatzt
und anerkannt fiihlen.

Angebote fiir Kinder, die keine
institutionelle Betreuung erfah-
ren, er6ffnen die Mdglichkeit,

Zu erwei-
tern und Gruppensettings zu er-
leben, die den Ubergang in das
System der Bildung, Betreuung
und Erziehung erleichtern kon-

nen.
In gemeinsamen Angeboten
mit ihren Kindern konnen Eltern
in ihrer Erziehungskompetenz
und der
unterstiitzt werden.

Von

profitieren Kinder und
Familien, die auf eingeschrank-
tem Wohnraum leben, in beson-
derem MaRe.

Zur gelingenden Kommunika-
tion zwischen Familien und
Einrichtungen eignen sich be-
sonders

in leichter Sprache
und mit mehrsprachig aufbe-
reiteten Informationen sowie
bildgestiitzte Kommunikation
zum System der Kindertagesbe-
treuung.

Kinder und Eltern kdnnen ge-
meinsam in Spiel- und Bildungs-
angeboten

erfahren.

Finden Angebote in den

statt, konnen
Fachkrdfte, Tagesabldufe und
Strukturen bereits friihzeitig
kennengelernt und Vertraut-
heit damit aufgebaut werden.
erleichtern kdnnen.



11

13

16

Digitale Angebote konnen
unter Beriicksichtigung der me-
dialen Voraussetzungen von
Familien eine gute Alternative
sein, wenn Angebote in Prasenz
nicht méglich sind.

12 Bei der Planung von Unterstiit-

Vertrauensvolle, dauerhafte
Beziehungen zu den Kita-Ein-
stiegs-Fachkraften haben sich -
besonders in der Pandemiezeit
- als tragfahig und krisenfest
erwiesen.

15

Werden Eltern, Ehrenamtliche
sowie Personen, deren padago-
gische Abschliisse hierzulande
nicht anerkannt sind, entspre-
chend weiterqualifiziert, kon-
nen sie pddagogische Teams
wertvoll erganzen.

zungsangeboten und bei dem
Zugang zu auRerfamilidrer Be-
treuung missen Wertvorstel-
lungen sowie mogliche Scham-
und Schuldgefiihle der Familien
berlicksichtigt werden.

Die Vernetzung und Weiter-
vermittlung der Kooperations-
partnerinnen und -partner im
Sozialraum erleichtern die um-
fassende Begleitung von Fami-
lien.

14 Eine dauerhaft etablierte koor-

dinierende Stelle wie im Bun-
desprogramm kann Familien als
feste und verldssliche Ansprech-
person zur Verfligung stehen
sowie eine Vernetzung von
Akteurinnen und Akteuren im
Sozialraum vorantreiben und
sichern.

RegelmaRige Team-Besprech-
ungen, Fortbildungen und die
stetige Reflexion der eigenen
professionellen Haltung kon-
nen pdadagogische Fachkrafte
dabei unterstiitzen, sich zu den
fir die Zielgruppe relevanten
Themen wie Kultursensitivitat
und Inklusion weiterzuentwi-

18 Durch eine Anbindung an be-
stehende Strukturen konnen
Ideen und Konzepte, die die Be-
darfe der Zielgruppe aufgreifen,
erhalten werden.

ckeln sowie eigenen Unsicher-
heiten zu begegnen.

19 Fir die Verstetigung von An- 20 Kosten-Nutzen-Analysen des
geboten ist ein frithzeitiges praventiven Handelns kénnen
Einbinden der Kommune hilf- als Argumentationsgrundlage
reich. flir die (Anschluss-)Finanzie-

rung von Angeboten herange-
zogen werden.



I. Die Beriicksichtigung von vielfaltigen Familienkulturen, Ressourcen und Bediirfnissen ist notwendig, um
Hiirden fiir Teilhabe und Partizipation abzubauen.

Eine Vielfalt von Familienkulturen kann beriicksichtigt werden, indem sich Familien in ihrer konkreten Lebenswirk-
lichkeit und in ihrer besonderen Lebenslage gesehen und angenommen fiihlen. Durch gegenseitiges Interesse und
wertschdtzende Kommunikation konnen ihnen eine Anndherung und verschiedene Zugdnge zur institutionellen Kin-
dertagesbetreuung ermdoglicht werden.

II. Das Vertrauen ins System der friihkindlichen Bildung wird sukzessive liber Beziehungen zu verldsslichen
und konstanten Ansprechpersonen hergestellt.

Der Aufbau eines vertrauensvollen Verhdltnisses zu Familien ist die Voraussetzung dafiir, die Bedeutung sowie Ablaufe
der Kindertagesbetreuung kultursensitiv vermitteln zu kénnen und den Weg fiir einen niedrigschwelligen Eintritt in die
deutsche Bildungslandschaft zu ebnen.

III. Familien konnen besonders gut erreicht werden, wenn niedrigschwellige und aufsuchende Arbeit direkt
im Sozialraum und in Wohnortndhe stattfindet.

Die Inanspruchnahme von Beratungs- und Bildungsangeboten wird fiir Familien deutlich erleichtert, wenn sie durch
eine aufsuchende Form (Geh-Struktur) im Sozialraum der Familien sichtbar wird, ihr Interesse weckt und den Zugang
zu diesen Angeboten erleichtert. Dabei sind vor allem mobile, regelmaRig stattfindende Angebote hilfreich.

IV. Erst die Vernetzung von verschiedenen Akteurinnen und Akteuren im Sozialraum erméglicht Bildungs-
landschaften, die iiber vielfiltige Angebote und Unterstiitzungsstrukturen die Bildungschancen aller Kinder
erhohen.

Um eine ganzheitliche Versorgung der Familien sicherzustellen, ist das Ineinandergreifen und Vernetzen verschiedener
Institutionen, Amter und Hilfestrukturen férderlich und die Verankerung von Kooperationsstrukturen sinnvoll.

V. Aufnahmeverfahrenin die Kindertagesbetreuung miissen barrierearm gestaltet werden, um das Recht auf
Bildung, Partizipation und Teilhabe aller Kinder zu gewahrleisten.

Kinder aus mehrfachbenachteiligten Familien erhalten seltener einen Kita-Platz, wiirden davon aber in ihrer sprachli-
chen, sozial-kognitiven und motorischen Entwicklung besonders profitieren.

VI. Im Zuge der Digitalisierung miissen mediale Voraussetzungen sowie Bildungs- und Teilhabechancen von
Familien und Kindern beriicksichtigt werden.

Um Bildungsungleichheiten von Beginn an entgegenzuwirken, sind die Starkung von Medienkompetenz in Familien,
der Zugang zu Endgeraten sowie ein flachendeckender Internetausbau (auch in landlichen Bereichen) unerlasslich.

VII. Erfolgreiche Angebote fiir Kinder und deren Familien erleichtern Uberginge in die Kindertagesbetreu-
ung und Schule, die als entscheidende Weichenstellung fiir die Bildungsbiografie von Kindern gelten.

Gerade Kinder im Vorschulalter, die bisher keine institutionelle Betreuung erfahren haben, profitieren von Sprachbil-
dungsangeboten und Gruppenerfahrungen mit Gleichaltrigen. Erfahren Eltern und Kinder in den Angeboten zudem
Selbstwirksamkeit und erleben sich selbst als handlungsfahig innerhalb der friihkindlichen Bildungslandschaft, kann
die Bildungskarriere von Kindern begiinstigt werden.



VIIIL. Eine kulturelle, sprachliche und professionelle Vielfalt in den Teams fordert die Identifikation vielfal-
tiger Familien mit friihpadagogischen Einrichtungen und erleichtert so den Zugang zu diesen.

Durch die multiperspektivische Gestaltung der Arbeit werden fiir und mit den Familien Briicken gebaut, um den
Einstieg in die friihkindliche Bildung zu unterstiitzen. Wenn sich auch in Teams die gesellschaftliche Vielfalt wider-
spiegelt, kann das gegenseitige Verstandnis von Familien und Fachkraften langfristig Erziehungs- und Bildungspart-
nerschaften starken.

IX. Durch die Anerkennung bzw. Nach-Qualifizierung von Personen mit in anderen Landern erworbenen pa-
dagogischen Berufsabschliissen kann dem Fachkriaftemangel begegnet werden.

Bereits vorhandene Kompetenzen im Bereich der friihkindlichen Bildung kénnen liber Nach-Qualifizierungen in das
deutsche System der Kindertagesbetreuung eingebettet werden. Personen, deren Abschliisse hierzulande (noch) nicht
anerkannt sind, konnen so einen Einstieg in das Tatigkeitsfeld finden, Teams ergdnzen und die Liicke an dringend
bendtigtem Fachpersonal schlieRen helfen.

X. Padagogischen Fachkrafte sollten durch Fort- und Weiterbildungsangebote ihr Wissen, ihre Handlungs-
kompetenzen und ihre Haltung zur individuellen Lebenswelt der Familien stetig weiterentwickeln und re-
flektieren.

Hilfreich erscheint der regelmaRige Austausch im Team, kollegiale Fallberatungen und psychosoziale Beratung der
padagogischen Fachkrafte sowie eine stetige Auseinandersetzung zu fachlichen Themen wie Kultursensitivitat, inter-
kulturelle Kompetenz, inklusive Haltung etc.

XI. Im Bundesprogramm etablierte und bewdhrte Angebote und Strukturen sollten erhalten bleiben, da der
Zugang zur frihkindlichen Bildung fiir Familien auch zukiinftig eine Herausforderung darstellen kann.

Der Umgang mit wachsender Diversitat sowie damit einhergehende Unsicherheiten werden voraussichtlich weiterhin
eine Rolle im Feld der friihkindlichen Bildung, Betreuung und Entwicklung spielen. Die vorhandenen Angebote leis-
ten daher einen wertvollen Beitrag zu den Friithen Hilfen und erweitern das Angebotsspektrum auf dem Weg in die
institutionelle Betreuung sinnvoll, sodass bestehende Liicken geschlossen werden kénnen.

XII. Die Erméglichung praventiver Hilfen fiir Familien und Kinder kann Folgekosten nachhaltig senken, zu-
satzlichen UnterstiitzungsmaRnahmen vorbeugen und Bildungspotentiale entfalten helfen.

Niedrigschwellige Angebote im Vorfeld der institutionellen Kindertagesbetreuung begleiten Familien von Beginn an
auf dem Weg in die Bildungsteilhabe und kénnen Mehrfachbenachteiligungen entgegenwirken. Kommunen kénnen
durch niedrigschwellige Angebote und Strukturen, die dauerhaft angelegt sind und auf tragfahigen Beziehungen
aufbauen, immer wieder neu zu verankernden MaRnahmen zuvorkommen und so Mehrkosten verhindern. Friihzeitige
Planungen und Einbindungen der Akteurinnen und Akteure sind hierfiir empfehlenswert. Langfristig konnen die An-
gebote damit als Investition angesehen werden und den Weg in eine chancengerechtere Zukunft ebnen.
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